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RESUMO

Esta monografia tem como objetivo fornecer subsidios a construgcdo de uma futura agéncia
de noticias na WEB, dedicada a divulgacdo da producdo cientifica e tecnolégica de
Instituicbes Federais de Ensino Superior — a CientlFES. Nesse sentido, identificamos e
discutimos os servigos disponibilizados por duas agéncias internacionais — a norte-
americana EurekAlert! e a européia AlphaGalileo. Realizamos, ainda, uma enguete on line
junto a jornalistas que atuam em diferentes 6rgéos de comunicacdo, respondida por 45
profissionais. Além disso, realizamos uma entrevista semi-estruturada com quatro
jornalistas que utilizam servicos das agéncias investigadas, de forma a aprofundar algumas
questdes. A afirmacdo de acgOes que colaborem para 0 processo de legitimacdo da
universidade publica e, por conseguinte, de sua producdo cientifica junto a sociedade
subsidiou a pesquisa realizada.

Palavras-chave: Agénciade noticias, jornalismo cientifico, divulgacédo da ciéncia.



1- INTRODUCAO

““Os conhecimentos fragmentados s6 servem para usos
técnicos. N&o conseguem conjugar-se para alimentar um
pensamento capaz de considerar a situagdo humana no
amago da vida, na terra, no mundo, e de enfrentar os
grandes desafios de nossa época.”

(MORIN, 2000, p.17)

No exercicio de mais de 30 anos de jornalismo, atuando hd mais de 20 na
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) como redator e assessor de comunicagdo,
constatel que a fragmentacdo comunicativa € uma heranga institucional a ser
cotidianamente enfrentada. Essa fragmentacéo tem raizes na formagéo histérica da entdo
Universidade do Rio de Janeiro, fundada em 1920 por ato politico e protocolar, que
justapds instituigdes de ensino ja existentes (FAVERO, 2000). Reorganizada apds 1937,
como Universidade do Brasil e, denominada, desde 1965, UFRJ, esse fracionamento
institucional, alimentado por uma concepcao politico-pedagdgica que compartimenta os
saberes em disciplinas estanques, favoreceu a falta de diadlogo entre diferentes areas do
conhecimento.

Por vezes, a producdo cientifica universitaria também trilhou este retalhamento
disciplinar, conduzindo a uma hiperespecializacéo e falta de interacdo entre pesquisadores,
que segundo Morin atrofia as possibilidades de compreensdo e de reflexdo, eliminando
uma visao de longo prazo sobre problemas multidimencionais (MORIN, 2000).

A semelhanca de muitas das universidades publicas, a mais antiga do pais busca
romper com o divércio ou “feudalizacdo” na atuacdo académica de suas unidades, e
superar 0 que Boaventura de Sousa Santos chama de “crise de legitimidade”. (SANTOS
2004, p.12)

Para o0 socidlogo, esta crise seria “provocada pela contradicdo entre a
hierarquizacéo dos saberes especializados através de restri¢des de acesso e da credenciacdo
de competéncias, por um lado, e as exigéncias sociais e politicas de democratizacdo da
universidade e da reivindicacdo da igualdade de oportunidades para os filhos das classes
populares, por outro.” (SANTOS 2004, p. 9)

Como assessor de imprensa da Coordenadoria de Comunicagéo da UFRJ, procuro
desenvolver projetos e atividades para que a universidade publica realize uma

comunicacdo mais articulada, menos fragmentada. Mas, ao realizar estas acOes, identifico



um descompasso significativo entre a producdo cientifica e tecnologica universitaria
brasileira e os mecanismos de divulgacdo internos e externos desta mesma producéo.

Enquanto professores e pesquisadores das universidades publicas ampliam suas
linhas de pesquisa, diversificando o leque de opg¢des dos cursos de graduagéo e expandindo
as areas de conhecimento oferecidas pela pos-graduacéo, as instituicdes federais de ensino
superior (IFES) sdo, em grande maioria, mal servidas de assessorias de comunicacéo e de
meios comunicativos (jornais, radios, revistas, sites) que déem conta de sua interacdo com
a comunidade académica (estudantes, técnico-administrativos e docentes do pais e do
exterior) e com a sociedade. Estas limitagcBes repercutem na cobertura jornalistica pelos
meios massivos de comunicacdo do produzido pelas IFES, agravando sua crise de
legitimidade, sua falta de reconhecimento social.

Sabemos que a UFRJ é um “mundo”, mas o mundo sabe pouco da UFRJ. Sabe
pouco de sua intensa producdo académica, de seus projetos socio-culturais, de solucdes
para problemas de salide publica, de transporte de massa, de plangjamento urbano, de
combate ao virus da AIDS, de geracdo de biocombustiveis, da exploracdo de recursos
minerais e preservacdo do meio-ambiente. Meios de agdo para a vida — sgfam processos
fisico-quimicos nanotecnolégicos ou 0 debate sobre politicas publicas para melhorar as
condicdes de existéncia — ainda permanecem, muitas vezes, confinados intra-muros, sem
uma divulgacdo que lhes dé sentido socialmente Util e democratize 0 acesso a esse
conhecimento.

Ao realizar o Curso de Especializacgo em Divulgagédo da Ciéncia, da Tecnologia da
Salde no Museu da VidalFiocruz, em 2009, ampliei a interlocucdo sobre o
desenvolvimento de um projeto que visa aprimorar 0s recursos ja existentes de divulgacdo
da producdo cientifica/tecnoldgica da universidade na qua trabalho e desenvolver, em
parceria com outras IFES, um sistema de difusdo de noticias, prioritariamente de Ciéncia,
Tecnologia e Salde. Trata-se da construcdo de uma Agéncia de Noticias Virtual das IFES,
a CientlFES, que favoreca a articulacéo entre o que € produzido nas universidades publicas
e ingtitutos federails de educagéo, ciéncia e tecnologia e sua captagdo e
reportagem/divulgacéo pelos veicul os sociais de circulagéo de informac&o.

Em didogo com meus orientadores, Prof®. Dr°. Luisa Medeiros Massarani e Ildeu
de Castro Moreira, constatamos que a plena elaboracdo do conjunto de atribuicbes e
mecanismos de funcionamento da Agéncia ultrapassava a conjuncdo de esforcos
intelectuais e materiais que somos capazes de reunir nesta monografia. Concentramos,

portanto, nossa atencdo na identificacdo dos servigos prestados na WEB por duas
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“agéncias’ internacionais dedicadas a divulgacdo tematica de ciéncia e tecnologia: a
EurekAlert! e a AlphaGalileo e breve andlise de sua utilizacao por jornalistas brasileiros.
A acdo investigativa, que ora realizamos, tem por objetivo geral fornecer subsidios
aconstrugdo desta futura Agéncia CientlFES e trés objetivos especificos:
e identificar que tipos de servicos estdo disponibilizados pelas duas “agéncias’
estudadas;

e compartilhar o conhecimento sobre a producdo de noticias de C&T no Brasil a
partir das entrevistas realizadas com jornalistas que utilizam servicos das

“agéncias’ de noticias pesquisadas,

e debater a colaboragéo e a interagdo interinstitucional de assessorias de imprensa

das IFES para a criagéo e funcionamento da CientIFES.

Ao partimos do pressuposto de que a divulgacdo de C&T no Brasil precisa de uma
agéncia virtual que responda as necessidades brasileiras, optamos, neste trabaho
monogréfico, por contribuir com parte da tecitura de uma rede de intercambio de
conhecimentos, que fundada no proposito de afirmacdo da universidade publica e da
ciéncia nela desenvolvida, faca uso das “tecnologias da inteligéncia’ (LEVY, 1995) em
favor de uma “democracia cognitiva’t, onde seja possivel o acesso de todos ao saber de
todos. Utopia, sem divida, mas, para Pierre Lévy, cadavez mais proxima.

E impossivel desconhecer que no contexto da internet engendra-se um mundo
virtual gue propicia possibilidades reais para a criacdo de novas formas de universalizacéo
do conhecimento humano e constru¢cdo de uma cidadania planetaria. Cabe a nos,
entendendo a universidade como um bem publico, contribuir para disseminar, sem
fronteiras e com pleno acesso de todos, o que nela é pensado e produzido, multiplicando os

meios de conexdo e interacdo com a sociedade. A CientlFES pretende ser um deles.

! Suely Rolnik, ao apresentar o livro As arvores de Conhecimentos (LEVY e AUTHIER, 1995), enfatiza: *(...) 0
autor faz das tecnologias da inteligéncia dispositivos de constru¢do de uma democracia cognitiva”.



2 — OPCAO TEORICO-METODOLOGICA

“Nao € por tal ou qual método que se opta,

e sim por uma pratica de pesquisa que nos ‘toma’,
no sentido de ser para nos significativa.”
(CORAZZA, 1996, p.124)

Quando apresentei, em fevereiro de 2009, & comissdo de selecdo do Curso de
Especializacdo em Divulgacdo da Ciéncia, da Tecnologia e da Salde o pré-projeto Agéncia
WEB de Noticias das IFES lancei mdo de uma afirmagdo do pensador francés Edgar
Morin: “o produto € a0 mesmo tempo produtor”. Ele a utilizou referindo-se a um dos
principios. o do “circuito recursivo”. Morin o demonstra argumentando que “os individuos
humanos produzem a sociedade nas interacOes e pelas interagdes, mas a sociedade, a
medida que emerge, produz a humanidade desses individuos, fornecendo-lhes a linguagem
eacultura’. (MORIN 2000, p. 95)

A idéia inicia do projeto era a construgdo da Agéncia, nela comportando suas
atribuicdes e operacionalidades. Entre suas atribui¢fes, poderiamos citar, estaria a de
disponibilizar comunicados de imprensa dedicados a divulgacdo da producdo cientifica e
tecnologica das universidades publicas brasileiras aos jornalistas que cobrem a érea de
C&T. Ao fazélo de forma eficaz, ampliariazse a acessibilidade dos veiculos de
comunicacdo massivos as informagdes geradoras de pautas e reportagens relevantes para
sociedade.

Melhor informada sobre a producéo cientifica das universidades, as possibilidades
da sociedade reforcar sua compreensao sobre a contribuicdo estratégica que as | FES podem
e devem oferecer a0 desenvolvimento brasileiro, se ampliam. Isto repercutiria na demanda
por novas pesquisas, que oportunamente, engendrariam novas pautas e reportagens. Logico
gue este movimento de interacdo comunicativa entre jornalistas/agéncia com noticias das
universidades/mei os de comuni cagdo/demanda social por novas pesquisas/novas producdes
cientificas na universidade nada tem de linear ou deterministico. Serve apenas para
sinalizar possiveis lagos de recursividade que se processam entre o produto e o produtor,
em que o produto — a visibilidade do trabalho cientifico universitario produzido pela
divulgacéo &, também, produtor do interesse e compreensdo pela sociedade desta mesma
divulgagéo.

Neste sentido, ao refletir com meus orientadores sobre a construcdo da agéncia,
mergulhei em um universo de interacdes necessarias para dar consequiéncia a tal proposito

e constatei a inviabilidade de concebé-la integralmente dentro do tempo exigido a
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producdo deste trabalho monografico. Sem abandonar aidéia do projeto como um todo, fui
orientado a deter-me em uma de suas partes: a elaboracéo de subsidios sobre os servicos a
serem prestados por esta agéncia, a partir da identificagdo de servigos prestados por duas
“agéncias’ noticiosas estrangeiras. a EurekAlert! e a AlphaGalileo.

2.1-METODOLOGIA

A pesquisa realizada tem uma abordagem qualitativa, embora se utilize de alguns
dados quantitativos, extraidos basicamente dos resultados da enquete on line junto a
jornalistas. Ao definir como um de seus objetivos especificos a identificagdo dos servicos
prestados por duas “agéncias’ internacionais de noticias que operam na internet, procurel,
como o apoio de meus orientadores, eleger quais seriam elas e de que maneira teriamos
acesso as configuragbes basicas que revelassem como se constituem e funcionam. A
principio, quatro opgdes de agéncia foram apresentadas: a EurekAlert!, de origem Norte-
americana; a AlphaGalileo, Européia; o SINC (Servico de Informacéo e Noticia Cientifica
da Espanha); e a Agéncia CyTA-Instituto Leloir (Argentina).

Em conversa com colegas jornalistas que atuam no Rio de Janeiro, percebemos
que as mais freqlentadas ou utilizadas eram as duas primeiras da lista. Isto, porém, ndo
impediu que enderecassemos a representantes dessas quatro agéncias, uma breve consulta,
mediante questionario padronizado para respostas discursivas, precedido de uma carta de
apresentacao

Ciente das respostas optamos por elaborar, com o auxilio da equipe do Nucleo de
Estudos de Publico e de Avaliacdo em Museus do Museu da Vida, uma enguete on line que
foi enderecada a cerca de 500 jornalistas brasileiros, integrantes de um mailing da
Assessoria de Comunicagdo da Fiocruz, que nos amparou nesta tarefa. Do total, 45
profissionais responderam a enquete, uma taxa de resposta de mais de 9%. Os detalhes de
sua formulagdo, mecanismos de envio e recolhimento de dados séo, também, tratados mais
adiante. Essa enquete, com questdes objetivas e oportunidade a comentéarios abertos a cada
indagacao, nos forneceu, a partir de sua tabulagdo, pistas sobre 0 que pensam os jornalistas
pesquisados a respeito dos servicos oferecidos pelas “agéncias’.

Foi preciso, entretanto, conjugar mais dois movimentos. O primeiro, feito desde a
definicdo de que estudaria a EurekAlert! e a AlphaGalileo, foi a observagcdo do
funcionamento on line dessas agéncias, através de seus respectivos sites na Internet. Neste
passo, procurei navegar em suas paginas abertas ao publico. Em seguida, busquei me

inscrever como jornalista/assessor de imprensa da institui¢do publica em que atuo, afim de
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verificar a natureza dos servicos diferenciados oferecidos. Na proxima secéo,
desdobraremos os resultados desta incursdo ao site.

O segundo movimento foi iniciar um conjunto de entrevistas com jornalistas
usuérios dessas agéncias. Foram quatro ao todo, sendo que a escolha dos entrevistados
atendeu atrés imperativos:

a) profissionais jornalistas que fossem ligados a area do jornalismo cientifico;

b) que frequentassem ou conhecessem os dois sites que sao focados na monografia;

¢) que fossem de veiculos com caracteristicas de linha editorial e meios de
divulgacao distintos;

Somaram-se a tais critérios a proximidade geografica para a realizagdo das
entrevistas de forma presencial e a exiguidade do tempo para percorrer todo o universo que
desgjariamos investigar junto a profissionais de meios audiovisuais, como radio e TV.
Nesse sentido, dois jornalistas de publicactes distintas do Instituto Ciéncia Hoje foram
entrevistados: A jornalista Thais Fernandes, Editora Assistente da Ciéncia Hoje On Line e
o jornalista Céssio Leite Vieira, Editor da secéo internacional da revista Ciéncia Hoje, que
nos deram oportunidade de verificar como uma revista impressa e um portal nainternet se
utilizam dos servicgos das agéncias estudadas.

Entrevistamos, ainda, a editora da pagina de Ciéncia de O Globo, Ana Lucia
Azevedo, jornal de grande circulacdo que muito se utiliza de material das agéncias e a
jornalista llana Polistchuck Nogueira, responsavel pelo site NOTISA.com, uma agéncia
virtual de noticias cientificas.

Sabemos que os jornalistas agqui entrevistados tém um perfil bastante
especializados, especialmente considerando que foram incluidos dois profissionais do
Instituto Ciéncia Hoje. Ainda assim, acreditamos que as entrevistas deram pistas para
compreendermos 0 uso por parte de jornalistas de servicos oferecidos por agéncias de
noticias na érea de ciéncia e tecnologia. As entrevistas, que também visam contemplar o
segundo objetivo especifico da pesquisa, nos forneceram elementos para a compreensao da
prética do jornalismo sobre ciéncia, permitindo antever critérios para a prestacdo de
servigos por uma futura agéncia virtual dedicada a divulgagdo da ciéncia e tecnologia
desenvolvidas no Brasil.

Organizadas de forma semi-estruturada, reforcam a abordagem qualitativa, uma
vez que o Viés de investigacdo da readlidade ndo pode ser quantificado. Afinal, como
mensurar o interesse pela criagdo de novos servicos ou medir a quantidade de satisfagcéo

pelo uso de um material informativo?



De acordo com Maria Cecilia de Souza Minayo,

a entrevista, como fonte de informacdo pode nos fornecer dados
secundarios e primarios de duas naturezas: (a) os primeiros dizem
respeito a fatos que o pesquisador poderia conseguir por outras fontes
como censos, estatisticas (...); (b) os segundos — que sdo objetos
principais da investigacdo qualitativa — referem-se a informagdes
diretamente construidas no didlogo com o individuo entrevistado e
tratam da reflexdo do proprio sujeito sobre a realidade que vivencia.
(MINAYO, 2008, p. 65)

E pelo fato da entrevista ser uma forma privilegiada de interagio social que
combinamos perguntas fechadas e abertas, dando margem a que os jornalistas
entrevistados pudessem discorrer sobre 0 tema em questdo e nos audar a melhor
compreender a dinamica de suas atividades.

Mesmo os dados numéricos derivados da enquete on line, sdo apropriados por uma
leitura subjetiva, que procura interpreté-los dentro do contexto da pesquisa. Segundo
Marco Anténio da Costa, a abordagem qualitativa “também pode trabalhar com dados
(numéricos), porém o tratamento ndo deve envolver estatistica avancada. A abordagem
quantitativa é aguela que tem como suporte medidas e calculos mensurativos. A
abordagem qualitativa busca a compreensdo e a quantitativa a explicagdo”. (COSTA, 2009,
p.129).

Relinem-se, portanto, nesta pesquisa trés instrumentos cujos resultados articulados
nos permitem analisar os dois sites objeto de investigagdo e contribuir para a discusséo
proposta no terceiro objetivo especifico da pesquisa: - debater a colaboracdo e a interacdo
interinstitucional de assessorias de imprensa das IFES para a criagdo e funcionamento da
CientIFES.

Seus resultados ndo podem ser generalizados, mas nos permitirg, certamente, ter
subsidios para dar mais consisténcia a construgdo da futura agéncia de noticias das
institui gOes federais de ensino superior.



3 -0 QUE ENSINAM OS DADOS?

Afinal, somente um programa de pesquisa

gue antecipadamente ja definiu seus resultados pode
dispensar-se da pergunta

““O que ensinam os dados ou acontecimentos?”’.
Para aqueles que dispensam tal pergunta,

trata-se apenas de buscar exemplos que corroborem
0s pontos de vista e as definicdes

antecipadamente fixados”.

(GERALDI 1996, p. 147)

Tracar um breve perfil sobre os dois sites internacionais estudados neste trabalho e
apresentar 0s instrumentos de pesquisa utilizados, explicando como foram formulados,
suas vantagens, suas limitaces e fazer uma apreciacdo critica de alguns de seus resultados,
fazem parte do objetivo deste capitulo. Nele também realizo uma breve andise desses
servicos de noticias pesquisados, combinando as respostas que obtive a agumas

indagacGes com minha observagdo atenta ao funcionamento dos sites.

3.1 -SOBRE O QUE SE INDAGA

Dois foram os sites de agéncias de noticias escolhidos para andlise neste estudo. O
primeiro deles, é o EurekaAlert!, criado em 1996 e operado sob 0s auspicios da American
Association for the Advancement of Science (AAAS) — em portugués. ASsociagao
Americana para o Progresso da Ciéncia. O segundo, o AlphaGalileo é europeu e foi criado
em 1998, na Inglaterra. Atuamente é mantido pela Fundacéo AlphaGalileo, entidade sem
fins lucrativos, através de financiamentos que combinam assinaturas, subsidios
governamentais, patrocinios comerciais e de publicidade.

3.1.1 — EurekAlert!

De origem norte-americana, pois a AAAS foi fundada em 1848, na Pensilvania e
hoje € uma organizacdo que reline 262 sociedades e associagfes de ciéncia coligadas no
mundo, o EurekAlert! é um servico de noticias internacionais pela Internet. Por seu
intermédio, as universidades, centros médicos, revistas, agéncias governamentais,
empresas e outras organizagdes envolvidas na investigacdo cientifica podem trazer as suas
noticias para a midia. EurekAlert! também oferece suas noticias e seus recursos para o
publico e disponibiliza informacdes que praticamente abrangem todas as areas da ciéncia,

da salde e datecnologia.



Uma das formas de constatar esta abrangéncia de dados € visitar a primeira pagina

do Portal do EurekAlert!. Nela sdo apresentados 14 grandes éreas de concentracdo de

assuntos, que passo a chamar de temas ou editorias. S&o elas: Agricultura, Arqueologia,

Ciéncias Atmosféricas, Biologia, Negdcios e Economia, Quimica e Fisica, Ciéncias da

Terra, Educaciio, Matemética, Medicina e Salde, Politica e Etica, Comportamento e

Ciéncias Politicas e Sociais, Astronomia, Tecnologia e Engenharia. Eis umaimagem (Print

Screen) da primeira pagina registrada em 19 de janeiro de 2010:
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Existem trés categorias de usuérios definidas pelo

EurekAlert!: o Publico; os

Public

genericamente de Colaboradores (logo a seguir

Jornalistas/Reporteres e 0s Information Officers (PIOs) que chamarei
explico porque chaméa-los de
colaboradores).

O publico em geral séo todos 0s que ndo se enquadram nas outras duas categorias e
gue tém acesso a quase todas as areas do EurekAlert!, exceto a secdo de Noticias sob

Embargo e Banco de Dados Técnicos.



Os reporteres/jornalistas, inclusive freelancer (jornalistas autbnomos ou contratados
temporariamente como prestadores de servigo jornalistico) tém de se credenciar para ter
direito de acesso as noticias sob embargo (gque explicaremos 0 que sdo mais a frente) de
revistas e demais publicacbes, a lista de especidistas e outros valiosos servicos
informativos.

Os “Pl10s”, que chamo de Colaboradores, sdo Assessores de Imprensa, Relacbes
PUblicas e agentes institucionais de comunicacdo que utilizam o EurekAlert! para divulgar
informacBes sobre ciéncia, tecnologia e salde produzidas pelos organismos de pesquisa,
apresentar seus respectivos pesguisadores/especialistas e outros dados de interesse a
jornalistas. Em outras palavras, eles sdo chave na alimentacdo de informacdes disponiveis
no site.

Para efetuar esta pesquisa e saber mais sobre a estrutura de servigcos do site, me
cadastrei como PIOs, ja que sou jorndlista e atuo como Assessor de Imprensa da
Coordenadoria de Comunicacéo da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Uma vez deferida a inscricdo como P10s, recebi uma correspondéncia de Tiffany
Montero, Associate Marketing do EurekAlert!/AAAS, de Washington. Dava as boas vindas
e orientava 0 que deve ser feito para que pudesse usufruir dos servicos oferecidos aos
Colaboradores, no caso PIOs da UFRJ. Entre estes servigos, aparecem em destague:

- Postagem de comunicados a imprensa via EurekAlert! com embargos definidos ou
ndo, para mais de 75 paises, em todo o mundo (veja exemplo de comunicados a imprensa
gue ndo estdo sob embargo e publicados no site na secdo Breaking News em Anexo 1.

- Exposicéo deste material a mais de 6.600 jornalistas cadastrados, sendo que 80%
deles visitam o site pelo menos uma vez por semana (veja mais detalhes sobre o perfil de
acessos de jornalistas ao EurekAlert! no Anexo 2.

- Inclusdo no e-mail de alertas diéarios aos jornalistas,

- Listagem de até 100 especialistas de sua organizacdo em um banco de dados
pesquisavel de;

- Possibilidade de postar imagens em uma Galeria Multimédia;

- Destaques para informag0es sobre reunides, conferéncias de imprensa e eventos
definidos pelo colaborador no Calendario de Eventos do EurekAlert!;

- Acesso a uma érea segura para a publicacdo de informacbes confidenciais
exclusvamente para jornalistas, como noticias sobre os relatérios programados
embargados em revistas ejornais;
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- Notificacdo via Alertas por e-mail quando os pesquisadores da sua organizacdo
forem publicar em revistas como Science, Proceedings of the National Academy of
Sciences e Cell Press;

- Arquivamento automético de todos os comunicados de imprensa em um sistema
facilmente recuperavel;

- Relatdrios indicando o nuimero de visuaizagbes de cada recebimento por
jornalistas das noticias liberadas a divulgacéo;

- Links para a pagina da sua ingtituicdo de origem e publicacBes dedicadas a
pesquisa;

- Acesso ao Diretorio de Revistas do EurekAlert!, que inclui politicas de embargo, a
publicacdo de calendérios e principais contatos para mais de 200 revistas cientificas (veja

Diretério de Revistasem Anexo 3) .

Nesta mesma correspondéncia, a representante do EurekAlert! oferece opcdes de
assinatura (subscricdo) pela universidade para assegurar minhas atividades como
Colaborador (P10s) da UFRJ.

Dacarta (em inglés) consta o seguinte:

Oferecemos duas opgfes de assinatura. Uma assinatura anual, que inclui
mensagens ilimitadas de comunicados de imprensa de livre escolha pelo periodo
de um ano; a inscricdo de até 100 pesquisadores no Banco de Especialistas e
oportunidade de postar imagens na nossa galeria multimédia, ao custo de $ 1.295
para organizacfes sem fins lucrativos e universidades. Também oferecemos uma
taxa-por-opcdo de imprensa, que permite que vocé publique langcamentos
individuais por uma quantia de $ 135 / release. Formularios de inscricdo em
http://www.eurekalert.org/subscription.php (veja os formulérios das duas opcles
de subscri¢do enviados junto com a carta em Anexo 4).

N&o foi possivel realizar uma subscricdo da UFRJ no site, no prazo de realizacdo
desta pesquisa, que nos permitisse checar o funcionamento das facilidades/servicos
oferecidos. Esta apreciacdo, feita mais adiante, ficarda por conta do depoimento em
entrevistas realizadas com jornalistas usuarios do EurekAlert! e dos resultados da enquete
on line.

Cabe destacar, entretanto, entre as multiplas possibilidades de acesso a informagéo
oferecidas pelo site, ha algumas facilidades que constam da primeira pagina do Portal dos
PIOs que ndo aparecem na primeira pagina dedicada ao Publico em geral. Elgjo duas

dentre as que aparecem nas imagens abaixo:
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A primeira é o link Fontes de Ciéncia, que € o penultimo da coluna da esquerda (no
primeiro Print Screen). Através dele é possivel ter acesso a uma ferramenta de busca que
localiza para jornalistas e comunicadores de ciéncia novas fontes de informagédo cientifica,
ainda ndo cadastrados no Banco de Especialistas. Trata-se de contatos de assessores de
imprensa, entre outros profissionais registrados como PIOs, em diversos paises e

instituicdes de pesquisa, universidades, corporacdes de pesquisa haindustria, etc.

Meu contato, vinculado a UFRJ, pode ser identificado, conforme imagem a seguir:
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Universidad de Alcala

Plaza San Diego, S/ N
Alcala de Henares 28501
Espanha

Telefone: 0034-918-854-067
E-mail: prensa@uazh.es
http://www.uah.es

Contato

Celia Iglesias

Assessor de Imprensa

Telefone: 0034-918-854-067 x4067
Fax: 0034-918-854-147

E-mail: prensa@uah.es

Universidade Federal do Rio de Janeiro

Av. Prof. Pedro Calmon, 550, Prédio da Reitoria, térreo, Cidade
Universitaria

Rio de Janeiro 21941-901

Brasil

Telefone: 212-598-9608
E-mail: fernandopedro@reitoria.ufrj.br
http://www.ufrj.br

Contato

Fernando Pedro Lopes

Jornalista

Telefone: 212-595-9608

E-mail: fernandopedrolopes@yahoo.com.br

Universitaet Stuttgart

Keplerstrale 7
70174 Stuttgart 70174 hd
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A segunda facilidade é a criagdo de um espago personalizado denominado My
EurekAlert!, que tem link na parte superior esquerda da pagina para PIOs. Através dele
posso selecionar gue tipo de comunicados de imprensa e demais informagdes desegjo
visualizar ao fazer logon com minha senha de P10s no EurekAlert!, editando o material
por Instituicdo; Regido do Globo; Categoria de Texto; Publicagéo/Revistas. Para afinar
aindamais o registro dos materiais que serdo exibidos, é possivel selecionar meus temas ou

editorias preferidas e dentro delas, realizar um filtro ainda mais seletivo. Apresento no
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Anexo 5 aimagem desta pagina que elabora as defini¢des do My EurekAlert! e convido os
interessados a verem a expressiva lista em que posso detalhar os assuntos que desejo
visualizar nesta area reservada do site.

|déntico procedimento pode ser efetuado para configurar a remessa de informagoes
do EurekAlert! para minha caixa de e-mails pessoal/institucional, através do servico My
EurekAlert!Express. Ambas as configuragbes (do My EurekAlert! e do My
EurekAlert!Express) sdo acionaveis no link My Settings gue se encontra no Portal para
Colaboradores -PIOs , na coluna esquerda, ao ato, logo abaixo da expresséo For P10s.

Ha outras facilidades disponiveis no site, como Diretrizes de Acessibilidade;
Assinatura de Anuncios; RSS Feeds; links para outros Portais, inclusive com noticias para
criancas etc, mas suas apresentacdes tornariam enfadonho este breve perfil do site.

N&o posso deixar explicitar, porém, duas definicdes que nos serdo (teis para
compreender que itens podem ser divulgados através desses servicos de noticias e a
peculiaridade de noticias com embargo.

O material elegivel para postagem no EurekAlert! sdo: comunicados a imprensa
gue divulguem resultados de pesquisa publicados em revistas ou relatado em reunides
cientificas; noticias de politica cientifica; informacfes sobre a pesquisa cientifica, médica,
tecnologica ou de fundo; noticias relacionadas ao negdécio ou a economia da ciéncia, e
anuncios sobre conferéncias de imprensa cientifica e reunifes, bolsas, prémios de
realizacdo, notas sobre livros recém-publicados e langamentos relacionados com a
investigacdo em curso que ainda ndo tenha sido publicada ou apresentada em uma reunido
cientifica, objeto de uma dissertacdo formal.

Também sdo itens sujeitos a submissdo (envio para postagem) imagens, videos e
audios para a Galeria Multimeios; Itens para 0 Calendério e reportagens para a se¢do de
noticias dedicadas as criangas.

Matérias sob embargo: ao consultarmos a Politica de Embargo do EurekAlert!
encontramos a seguinte definicdo — “Quando aplicado ao materia publicado, um embargo
€ uma proibicdo contra a divulgacdo de informagdes antes de uma determinada data. Ao
colocar um embargo na divulgacdo da pesquisa que esta programada para ser publicada

(em_alguma revista cientifica, por exemplo — acréscimo meu), EurekAlert! pode liberar

uma informacado rapida, dando aos jornalistas 0 tempo necessario para escrever, de forma
precisa e bem-pesquisada, artigos sobre um determinado assunto. Ao respeitar o0 embargo,
os jornalistas asseguram-se de um continuo acesso a informagdes antes da publicacdo.”

Mais a frente, discutiremos essa concepcao de embargo.
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3.1.2 — AlphaGalileo

Servico de noticias fundado em 1998 pelo Conselho Britanico de Pesquisa em
Fisica de Particulas e Astronomia (UK's Particle Physics and Astronomy Research
Council) passou, em 2003, a ser gerenciado pela Fundagdo AlphaGalileo, organismo
independente e sem fins lucrativos.

O financiamento do AlphaGalileo é assegurado, em diversos momentos, pela
Comisséo Européia e os governos da Franca, da Alemanha e do Reino-Unido, com o apoio
de organismos de promogdo de pesquisas cientificas da Bélgica, da Finlandia, Alemanha,
Grécia, Irlanda, Paises Baixos, Pol6nia, Portugal, Espanha, Suécia, Suica e Reino Unido.
Ha também recursos arrecadados com subscri¢des de Colaboradores e verbas de patrocinio
e publicidade.

Em seu site relnem-se e distribuem-se informagdes nas &reas de ciéncia, de
medicina e sallde, de tecnologia, das artes, humanidades, ciéncias sociais e empresariais.
De acordo com dados fornecidos pelo préprio site, essas informagdes sdo difundidas amais
de 7.500 jornalistas credenciados de 85 paises.

A semelhanca do EurekAlert!, também sio definidas trés categorias de usudrios : o
Publico, Contribuintes (em francés — Contributeurs) ou Colaboradores e Jornalistas. Para
que os dois ultimos tenham acesso a servicos diferenciados, também é preciso preencher
um formulario.

Quando procurei fazer minha inscricdo como Colaborador, ainda em 2009, era
indispensavel o cadastramento prévio de minhainstituicdo universitaria. A UFRJ ndo esta
registrada e da lista de universidades brasileiras ja inscritas sO constam a Uninova
(particular, do Mato Grosso) e a Universidade Estadual de Séo Paulo em Aracatuba. N&o o
fiz, pois esta inscri¢do institucional implica um aval que ndo dispunha. Diversamente do
EurekAlert!, em que pude me registrar, ter acesso a pagina de PlOs e verificar como
poderia usufruir dos servicos oferecidos mediante subscricdo, no AlphaGalileo fui
impossibilitado de fazé-lo.

Neste sentido, sO fiquei sabendo dos servicos por visitas a pagina de acesso ao
Publico em gera e por informagdes obtidas em consulta enviada em setembro de 2009 a
uma representante do AlphaGalileo, Sonia Lopes, Coordenadora do Servigo de Noticias.
Para habilitacdo na categoria de Colaborador ou Jornalista, é também exigido um Arbitro.
Trata-se de uma referéncia que avalize o profissional que se inscreve. No meu caso, a
autorizacdo partiria do Chefe de Gabinete do Reitor da UFRJ.
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A oferta de servicos aos Colaboradores, € semelhante aos oferecidos pelo
EurekAlert! aos PIOs, mediante, naturalmente, subscricdo institucional minima no valor
anual de 900 euros, em janeiro de 2010. Estes devem trabalhar em departamento de
comunicacdo, relagdes publicas, marketing, jornalismo, divulgacdo ou similar que esteja
encarregado da comunicagdo dainstituicéo e das relagbes com as diversas midias.

A natureza do que pode ser publicado também é semelhante, e segue
normas de postagem que definem o que € o0 ndo aceitavel, havendo moderacdo
prévia do publichvel. A politica de postagem pode ser conferida em
http://www.al phagalil eo.org/Pages.aspx ?Page=Posting-policy .

Ha um sistema de busca disponivel na primeira pagina do site que permite buscar
assuntos/contetidos de interesse do leitor que funciona acoplado a uma pesqguisa avancada
por palavras-chave ou sete categorias teméticas e pode ser refinado por outro filtro que
discrimina por tipo de contetdo: Novos comunicados;, Publicacdo de ComunicagOes,
Eventos; Biblioteca e Multimeios; Itens de Broadcast media.

As sete categorias teméticas aparecem na imagem abaixo e dentro delas listam-se

0s assuntos, para orientar melhor a procura do leitor.
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Vega no Anexo 6 como estas sete categorias teméticas aparecem desdobradas em
assuntos/contetidos que |hes sdo pertinentes.

Ha outras peculiaridades nas paginas de acesso ao Publico, mas o essencial € a
possibilidade de se efetuar o cruzamento de links para acesso a Tipos de Contelido (na
coluna vertical, a esguerda do site) e as sete Categorias Teméticas (na linha horizontal
préxima a cabega do site). Confira naimagem da pagina em 20 de janeiro de 2010, em que

realizamos o cruzamento entre a categoria Humanidades com o Tipo de Conteido — Notas

de Imprensa ou Noticias.
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3.2- A ANALISE DOS SITES

Os dois sites analisados estdo entre os maiores do mundo em termos de reunido e
distribuicdo de informagBes dedicadas a divulgacdo nas areas de ciéncia, tecnologia,
medicina, salde e meio ambiente, a partir de atividades desenvolvidas nos principais
centros de pesquisa e producdo tecnol 0gica americanos e europeus.

A maneira como o EurekAlert! se apresenta em seu site é bem clara e poderia ser
estendida ao AlphaGalileo:

Esta linha de servi¢co de noticias internacionais, via internet, fornece um local
central por meio do qual as universidades, os centros médicos, revistas, agéncias
governamentais e outras organizagdes envolvidas na investigacdo, podem trazer
as sua noticias para a midia. EurekAlert! também oferece suas noticias e recursos
para o publico.

Neste sentido, €les atuam, essencialmente, como Servigos de Noticias e ndo como
Agéncias de Noticias, sob 0 ponto-de-vista estrito do termo, pois ndo apuram e redigem
jornalisticamente as informacdes que disponibilizam. Como observou Thais Fernandes e
Ana Luacia Azevedo, sGo um repositério de noticias, de comunicados de imprensa,
acompanhados ou ndo de fotos e dudios, que favorecem a geragcdo de pautas e/ou apdiam a

producdo de noticias pelos jornalistas de todo 0 mundo.

3.2.1 — Sobre os servicos

Os dois sites tém uma grande quantidade de servicos oferecidos a seus usuarios,
uma vez que as instituicbes a que estdo vinculados defendem amplos objetivos como
promocdo da cooperacdo entre cientistas, a defesa da “liberdade cientifica’, buscando
incentivar a responsabilidade cientifica e apoiar a educacéo cientifica e a divulgacéo da
ciéncia para a melhoria de toda a humanidade.

Quando se verifica o que o site AlphaGalileo fala de seus objetivos, encontra-se
textual mente:

Constituem objetivos do AlphaGalileo o reforco a cobertura mediatica da
pesquisa junto aos seguintes publicos, tendo em mente as seguintes finalidades:

e a0 publico - para ajudar a criar uma audiéncia melhor informada, que sera capaz
de se engajar no didlogo com o governo e gestores de pesquisa sobre 0s rumos
da investigacao cientifica;

e aos empresarios — auxiliar o crescimento econémico buscando ampliar o
conhecimento pelos empresarios mundiais sobre as novas tecnologias
desenvolvidas pelo comunidade cientifica;

e a0s jovens - para incentivar os jovens do mundo inteiro a considerar a pesquisa
como uma op¢ao de ensino ou de carreira.
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Nesta analise vou me deter a servigos oferecidos aos colaboradores e jornalistas
inscritos no site, uma vez gque constituem o segmento de profissionais-chave que realizam
0 envio de noticias para 0 site e sua apropriacdo e difusdo pelos demais meios de
comuni cagao.

A) Inscricéo

O primeiro deles é a prépria possibilidade de acesso a servicos, mediante ato de
inscricdo. Como j& descrevi, é preciso preencher formulédrios. Ha uma substantiva
diferenca entre o EurekAlert! e o AlphaGalileo : € que o primeiro me permitiu acesso a
todas as fungdes disponiveis a um Colaborador (P1Os) e o segundo exige a prévia
subscricédo da Instituicéo a que pertenco (a UFRJ).

E evidente que a possibilidade de Submissio de materiais de divulgacdio no
EurekAlert!, principal servico oferecido a um Colaborador, (cuja imagem da pagina
apresento abaixo) atesta esta diferenca de tratamento inicial ao usuério e, a0 mesmo tempo,
implicara, para a sua plena efetivacéo, da subscricdo (Assinatura) do EurekaAlert! pela
UFRJ. Entretanto, ao impedir, logo de saida, a visualizacdo, pelo “futuro” Colaborador
desse servigo de Submissdo, por exemplo, o AlphaGalileo ja dificulta a aproximacéo pelo
“futuro” Colaborador interessado.

Imagem da pagina inicial para a Submissédo de materiais ao EurekAlert!
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[ L vl + 7 e Barspy | B+ vucatos + fhIretalr rova versdo G Mail + (B Traciter © P Resposts - MREvar - sl - »

T T p— fi - B - i - |:rPagna = J Feramentas »
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Submit an Item to EurekAlert! P My Feleases

Por lavor, selecione o tipo de item que vocé esta submetendo,

& & Interrat 0% -
[“TTATCTr™ L L TS TS Ee i - ..o . [Tl s L € R
B0 i ®ogméans. i) Fakler da alph... | %] Perguntas sob... | ] Mona Fernand.. 4 Meucomputacor | segundarfara
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Outro aspecto relativo ainscricéo e a disponibilidade de servicos foi mencionado na
entrevista com Céssio Leite Vieira. Quando o jornalista se inscreve em qualquer um dos
dois servicos de noticia, além de aceitar um conjunto de regras que derivam da Politica
Editoria do site, ndo estéo “adquirindo” um passaporte de acesso automatico aos servicos
das publicacbes que estédo associadas ao site. Muitas revistas, por exemplo, a Science,
aparecem em um diretdrio acessado via link do EurekAlert!, entretanto (ou deveria dizer
entre tantas ?) para ter acesso a leitura de artigos sob embargo na Science ou em outro
periodico, serd necessério nova inscri¢do. Cassio queixa-se de ser obrigado a realizar esse
sub-cadastramento, uma vez que ja fora reconhecido e autorizado com jornalista da
Ciéncia Hoje a freguientar noticias sob embargo advindas da Science. 1sso exige paciéncia
e alguma burocracia, mas ndo consigo visualizar sua execucdo de forma diferente, pois ndo
s80 publicacbes editadas pelo site.

Vale mencionar que a inscricdo para uso de servicos por Jornalistas € gratuita,

enguanto que para Colaboradores implica em pagamento (Subscricéo).

B) Remessa de noticias com embargo

Este servigo esté entre os trés mais utilizados pelos jornalistas que participaram da
enquete on line. Para os Colaboradores, por exemplo, Assessores de Imprensa de
Universidades, o envio de noticia para ser publicada sob embargo em qualquer um dos
sites implicara no preenchimento de um formulério on line (um template), que facilita sua
submissdo para aprovacdo. Acessel 0 template do EurekAlert!, e ndo vi dificuldade na
operacd. O mesmo ndo pude verificar em relacdo ao AlphaGalileo, por razdes

anteriormente explicadas.

Confira abaixo uma das paginas de Submissao de matérias:
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Para os Jornalistas, 0 acesso a matérias sob embargo parece ser o principal centro
das atencdes do site. Isto foi confirmado por trés dos jornalistas entrevistados. Nenhum
deles frequentava com atencdo a primeira pagina de acesso do publico em geral dos sites,
preferindo seguir para a &rea reservada a Embarged News, que sO jornalistas cadastrados
com sua respectiva senha tém acesso.

No caso do EurekAlert!, na primeira pagina publica € onde se encontram as
chamadas Breaking News. A maioria sd0 matérias (comunicados de imprensa) ja
desembargadas, que poderiam sugerir muitas pautas, porém, tais noticias ndo guardariam
mais 0 suposto ineditismo, a novidade pretendida e perseguida por muitos jornalistas e seus
veiculos.

As matérias no EurekAlert!, conforme explicitado anteriormente, sdo indexadas em
14 editorias, 0 que a meu ver facilita a procura dos vérios tipos de contelido. Quando os
jornalistas acessam a pagina de Embarged News, as matérias aparecem em ordem de data
de liberagdo de embargo, a partir da mais recente, conforme narrou Thais Fernandes em
suaentrevista:

Thais Fernandes — Quando € necessario que a gente va até o site para procurar alguma
noticia especifica, temos que entrar nas noticias embargadas. A gente ja sabe quando cai
0 embargo da noticia que vocé quer, entdo vocé procura naquele ponto da lista— € como
procurar em uma ordem alfabética - eu quero B, vou no B, quero dia 22, vou no dia 22.
Se esta di, tem, se ndo estd, ndo tem. Aquelas sdo as noticias do dia 22.

Entrevistador — Na realidade, vocé nunca usou o sistema de busca que fica na primeira

pagina?
Thais Fernandes — E, porque fazemos uso somente das noticias embargadas. (Apéndice
2)
Mas se para Thais, da Ciéncia Hoje On Line a busca parece ssmples, para a editora
de Ciéncia de O Globo, Ana LUcia, a lista das matérias sob embargo poderia ser melhor
estruturada. Na entrevista, elareclama:

Ana Lucia - Exato, elas vem misturadas, separadas apenas por data.

Entrevistador — Entdo, biologia estd junto com engenharia, com astronomia.. € isso € um
desastre?

Ana Lucia - Sim, isso é um desastre. (Apéndice 1)

Acredito que formas de acesso a noticias sob embargo ainda podem sofrer
melhorias em sua catal ogacdo, pois segundo Bruno Rodrigues, “uma pagina dentro de um
site € como uma ficha em um arquivo: vocé precisa“catalogé-la’ para que o usuario, assim
gue a acessa, possa identificar a informacéo que ali é abordada.” (RODRIGUES, 2006,

pag.100)
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Por definicdo, segundo as regras de postagem nos dois sites, apenas 0s jornalistas
cadastrados tém acesso a noticias sob embargo. Os Colaboradores teréo acesso, apenas, as
noticias sob embargo por eles postadas. A reproducdo, abaixo, de trecho da Politica de
Postagem do site AlphaGalileo deixa isso muito claro e aponta para possiveis punicdes

para a quebra de embargo.

Embargos

Noticia publicada com AlphaGalileo sob embargo s6 é acessivel aos jornalistas registrados
e o contribuinte que postou o item.

Quebra dos embargos é inaceitavel. Sera considerado como uso indevido do site "Termos
e CondicBes de Uso" e pode levar a supressdo de direitos de acesso. Se vocé ndo tem
certeza sobre o funcionamento dos embargos por favor consulte o AlphaGalileo FAQs.
AlphaGalileo tomara todas as medidas razoaveis para garantir que apenas jornalistas
controlados registrados tém acesso a material embargado.

No caso de quebra de embargos, nés nos reservamos o direito de suspender o acesso ao
servigo e / ou privilégios de postagem para individuos ou organizagoes.

Ha formas facilitadoras de acesso dos jornalistas as noticias sob embargo. Através
de observacdo dos sites e das entrevistas pude identificar pelo menos trés importantes:
- O envio pelos sites de alertas, enderecados a caixa de e-mails dos jornalistas,

anunciando a chegada de novas noticias sob embargo;

- O envio pelas revistas cientificas de avisos por e-mail, sobre futuros papers que

serdo publicados com notificacéo de embargo,

- A listagem nos sites, em éreas reservadas do EurekAlert! e do AlphaGalileo ou em
locais de acesso restrito a materiais embargados no site das préprias revistas;

A primeira forma € muito usua e eficaz de buscar a fidelizacdo dos jornalistas ao

site. Thais Fernandes explica o teor dos alertas:

N&o e a noticiarrelease por inteiro que recebemos no e-mail de alerta E um e-mail com
varias chamadinhas. As vezes cita a universidade, ou arevista, mas ndo entra em detalhes
sobre afonte. E uma chamada, como numa primeira pagina de jornal, que indica a pagina
interna em que a noticia pode ser encontrada. S6 que no lugar da pagina segue um link.
(Apéndice 2)
Este instrumento de divulgagdo ndo tem data nem hora precisa para chegar a caixa
dos seus assinantes, pois € acionado dentro de prazo que assegure boa antecedéncia a
divulgacdo de matérias sob embargo que serdo publicadas em revistas cientificas, mas
dado ao volume delas, torna-se um servico cotidiano.
A meu ver, ele cumpre um relevante papel de “antenar” os jornalistas com o que
vem ocorrendo de mais recente no mundo da ciéncia, cuja busca revista por revista se

tornariaimpraticavel.
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E possivel a0 jornalista receber em sua caixa de e-mail noticias postadas no site
segundo uma prévia selecdo de assuntos e tipos de contetido. No MyEurekAlert!Express,
por exemplo, é possivel definir que desgo receber apenas comunicados de imprensa, com
noticias sob embargo ou ndo, que falem sobre Arqueologia e Astronomia, e ainda detalhar
0s assuntos abrigados sob estas grandes areas de conhecimento.

Sonia Lopez, coordenadora do servico de noticias do AlphaGalileo, em resposta a
consulta, destaca: “Eles podem personalizar os aertas por idioma, por hora, data, formato,
conteddo etc.

O jornalista Cassio Vieira acionou esses dispositivos de recepcdo de comunicados
de imprensa no AlphaGalileo, mas ao que parece sem detalhar muito sua configuracéo. Ele
MESMO narra o que aconteceu:

Um dia, eu falei, olha eu quero receber esses press releases, a quantidade...Eu vou te
falar, era 90 % marreta, entendeu? Culpa deles? Nao é. Eu tenho que entrar 14 e selecionar
as coisas que eu quero. Ai, eu comecel a receber aquilo, plim! e-mail, AlphaGalileo,
plim! e-mail, AlphaGalileo... Chegou uma hora que eu abri o outlook e disse: é do
AlphaGalileo, manda direto para essa pasta. Ndo quero nem ver. Ai, eu percebi o
seguinte, que eu ndo tinha tempo de ver aguilo. Tinha aquela coisa: 0 professor ndo sel 0
guéfoi eleito parao cargo ndo sei 0 qué, fulano de tal recebeu o prémio. (Apéndice 4)

Se este volume é um dilema e para fugir a essa “ garimpagem” extenuante, boa parte
dos jornalistas acaba elegendo algumas revistas basicas de referéncia, com Science e
Nature, que também oferecem servicos semelhantes de envio de e-mails anunciando a
publicacdo futura de artigos cientificos (papers) em suas paginas (¢ o segundo caso que
destaquei). Ao efetuarem um primeira identificacdo de assuntos de interesse, percorrem o
caminho de volta aos sites EurekAlert! ou AlphaGalileo, procurando obter mais dados e
verificar se ha comunicados de imprensa postados sobre aquele assunto especifico que
traduzam, de forma mais simplificada, a abordagem, por vezes arida, da pesquisa descrita
Nos papers.

Pelo gque percebi das entrevistas, esta procura junto aos sites de forma mais
orientada, com uma pauta ja definida, tem sido proveitosa. No site é possivel, por exemplo,
ler comunicados de imprensa de diversas universidades que atuaram em uma mesma
pesquisa e até comentarios mais extensos feitos por especialistas.

Por se tratarem, a maioria, de matérias sob embargo, procura € feita na lista
gue relne as Embargoed News, no EurekAlert! ou na area de trabalho exclusiva para
jornalistas - Journalists Only - do AphaGalileo. Através desses comunicados de imprensa
selecionados, é possivel ter acesso a detal hes sobre as fontes das pesquisas, seu telefone, e-

24



mail, contatos com assessores de imprensa das institui¢cbes que sdo disponibilizados como

servigos aos jornalistas.
C) — Oferta de links a fontes primarias da noticia

A oportunidade de contato com especialistas (pesquisadores, cientistas) € um dos
servicos prestados pelos sites de grande valia. E ndo € para menos, pois uma apuracdo mais
detalhada de uma pauta de destague sobre ciéncia, por exemplo, exige consulta ao

pesquisador. Ana L Ucia, de O Globo confirma em sua entrevista:

Entrevistador — Se aquela matéria lhe interessou, vocé vai ao pesquisador fazer alguma
indagacéo aele?

Ana Lucia — Depende do tamanho da matéria, do peso que ela vai ter. Se for importante,
com impacto muito grande, a gente vai fazer isso. Mas se for uma coisa menor, que vai
virar umatripa, ai ndo. E mais a noticia.

D) — Contatos com institui¢des vinculadas a pratica do jornalismo cientifico

Pelo que pude observar, em ambos os sites, ha vérios links que remetem a
organizacGes que relnem profissionais que atuam nessa &rea. Dois deles, por exemplo,

foram por mim destacados em 3.1.1, e referem-se ao EurekAlert! :
- Lista de 6rgéos de imprensa que dispde de jornalistas registrados no EurekAlert!;

- Link Fontes de Ciéncia (Science Sources), que é o penultimo da coluna da

esguerda, que segundo o EurekAlert! :

Auxilia jornalistas e comunicadores de ciéncia na busca de outros
especialistas e informacdes de que necessitam para se preparar em tempo
atil, as historias precisas.

Destaco ainda um terceiro link, que é aciondvel em Links e Resources, (coluna da
esguerda) que remete a uma pagina onde se encontra em destaque, (na parte superior a
direita) Organizacbes de Jornalistas (Journalism Groups) onde aparecem listadas
associacOes de Jornalistas no mundo que podem ser contatadas por intermédio de um

simples clique. Veaumadas listas que aparece naimagem abaixo:
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No AlphaGalileo n&o pude ter acesso a tais links, mas a resposta da consulta a

Sonia Lopes confirma a existéncia de listas semel hantes.
E) — Calendario de eventos ligados a C&T e Imagem e videos disponiveis

Quanto ao Calendario de eventos, ele é aimentado pelos Colaboradores e tem
formas de apresentacdo distintas nos dois sites. Este servico é disponivel ao publico,

embora sb Colaboradores possam postar.

No link Calendar, no EurekAlert!, é possivel visualizar eventos (Congressos,
Seminarios, Simposios etc) e, de imediato, 0s contatos dos respectivos responsaves.
Clicando no breve sumario, tem-se acesso a detalhes da programacdo, organizadores,
critérios de inscricao etc.

Lancamento de livros, premiacdes e bolsas sdo acionados por um mesmo link que
leva a uma pégina onde sdo apresentados separadamente (Grants, Awards e Books). Outro
link na mesma coluna (Meetings -Reunides) leva a langcamentos publicos de eventos,
divulgados por releases, organizados segundo sua data de postagem e ndo pela data de
realizacdo do evento. Estes mesmos eventos serdo contemplados no link Calendario
(Calendar), sb que aparecerdo listados a partir da data que o usuario desgjar consultar no

calendario, que contemplatodos os dias do ano de 2010.
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No caso do AlphaGalileo, em acesso através de pagina de acesso Publico, verifiquei
que o link Eventos (item na coluna vertical, dedicadaatipos de Conteido) combinado com
o link Artes (item da linha superior horizontal, logo abaixo do cabecalho, dedicado a
Categorias) aparece apenas um evento cadastrado no Caendério para 0 més de Janeiro de
2010. Porém, se realizo a mesma operagao usando o sistema de busca, cruzando Evento
com Artes aparecem um grande elenco de comunicados de imprensa, que podem ser
organizados por pertinéncia ou data, embora em Janeiro s conste um evento, 0 mesmo que
tomei conhecimento anteriormente através da apresentacéo sob o formato de Calendario.

Trata-se de uma forma distinta de apresentacdo, mas que por contemplar muitas
possi bilidades de cruzamento e formas de ordenacdo pode se tornar “confusa’. E eu sequer
usel a pesguisa avancada.

Retomarel a essa breve andlise no item em que falo sobre a navegac&o nos sites.

Quanto a0 servico de Imagens e videos e audios, eles estdo vinculados as
postagens efetuadas pelos Colaboradores.

A jornalista Ana L Ucia declara em sua entrevista:

Ana Ldcia —(...) O problema é que a foto, as vezes, é de ma qualidade, revelando mal o
tema tratado.

Entrevistador — Em se tratando do banco de imagens dos sites, vocé ndo os utiliza?

Ana LUcia — Eles tém banco de imagem, o problema é que é ruim.

Entrevistador — O que € ruim para vocé?

Ana Lucia — Por exemplo, ndo tem para todos 0s assuntos. Se, por acaso, um paper, vem
acompanhado de um release e no release tinha uma imagem, essa imagem é arquivada.
Ai vocé tem que ter muita sorte para localizar o paper, com aquela imagem, daquela
data...

Entrevistador — Mas eles ndo tém nenhum indexador, um sistema de busca de imagens?
Ana Lucia — Tém, mas € o que eu estava te falando. A matéria-prima deles € que ndo é
grande coisa.(...) Eles tém a Galeria Multimidia, mas sdo “coisitas’ assim: foto do
pesquisador que deve ter sido tirada pela mulher dele. Sdo fotos pousadas. N&o da para
publicar. Mapas, j& s80 mais faceis, porque da para trata-los aqui. Foto é que ndo da pra
fazer milagre. (Apéndice 1)

Ao visitar a Galeria Multimidia no EurekAlert!, citada por Ana LUcia, pude
constatar que boa parte das fotos tém este “defeito” de foto pousada. Mas ha um extenso
universo de imagens (foto, ilustragdes, gréficos mapas) que foram postadas acompanhando
os comunicados de imprensa. Para minha alegria, verifiquei que as pesquisas podem ser
feitas no banco por palavras-chave, legendas, a organizacdo da apresentacdo, associada ao
titulo de comunicados de imprensa, tipos de arquivo de midia (funciona seja para imagem,
audio ou video) e outros parametros.
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Os Colaboradores (P10s) podem optar por apresentar (postar) apenas imagens de
baixa resolucdo, “teaser” de imagens (72 pontos por polegada), mas o site recomenda
submetam, de preferéncia, versdes de alta resolucdo de cada imagem, de modo que os
reporteres possam facilmente ter acesso aimpressdo de materiais de qualidade, juntamente
com qualquer crédito oriundo informacao.

O EurekAlert!, através do sistema de apresentacdo, cria automaticamente versdes
teaser de todas as imagens apresentadas;, estas imagens teaser sd0 principamente
destinadas a membros do publico em geral que navegam na galeria.

Eis umaimagem da Galeria em 20 de novembro de 2009:
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Quanto ao AlphaGalileo, sua Galeria também tem materiais disponiveis ao publico
e através daquele sistema de busca cruzada que ja mencionei antes, pude ter acesso a
imagem ja em alta resolucdo (mais de 300 DPI). Vea umaimagem Print Screen em 26 de
janeiro de 2010:
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Thais Fernandes, que trabalha em uma publicagéo virtual, valoriza muito o acesso
a esses recursos de multimidia, e assinala na entrevista:

Thais Fernandes — Para nés, que divulgamos on line, ndo ha problemas quanto a
resolugdo das imagens. Geralmente vem o resumo da matéria e, logo abaixo, o material
para vocé fazer o download: o paper, o release, imagens associadas.

Entrevistador - E quanto ainfograficos, eles sao oferecidos?

Thais Fernandes — Na verdade as imagens sdo disponibilizadas pelo pesquisador, sdo
associadas ao estudo e ndo do EurekAlert!. Se for um paper, por exemplo, que tenha um
infogréfico, asimagens seguem junto. (...) (Apéndice 2)

A editora assistente do Ciéncia Hoje On Line fez mencéo aos infograficos. Segundo
a Enquete On Line, este tipo de ilustracdo é pouco disponibilizado pelos sites, havendo
registro de comentarios na pesquisa de que “ podem melhorar”.

N&o podemos esquecer que por ser postados pelos Colaboradores, a maioria vem
com notacdes em lingua estrangeira, 0 que pode dificultar seu aproveitamento,

diferentemente daimagem de uma foto.
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F) — Atualizagéo e preciséo das informagdes

Dispde os sites de informagdes atualizadas? Esta foi uma das indagacOes
formuladas na Enquete On Line gque obteve indicativos numéricos bem favoraveis aos
sites, especialmente para o EurekAlert!. O mesmo ocorreu em relagdo a outra pergunta
feitamais adiante: Oferece credibilidade e precisao nas informagdes?

Reflexdes nas entrevistas sobre esse aspecto nos g udam a compreender por que.

Entrevistador — Como vocé avalia os comunicados de imprensa que recebe do
EurekAlert!?

Thais Fernandes — Os releases que eu consulto tém toda a estrutura de um release
preparado por um profissional de comunicacao. Eles tém um titulo, que é jornalistico, ele
vem com lead , aspas para 0s pesquisadores ouvidos. Ele vem , no final, com aguele
servicinho, que lista o nome da universidade, do contato, do pesquisador, o vinculo...(...)
Geramente, esses releases sdo produzidos pela prépria universidade que desenvolveu o
estudo. Por exemplo, o pesquisador desenvolveu o estudo na universidade da Califérnia.
Ai, a Universidade da Califérnia produz um release sobre aquele estudo e posta no
EurekAlert!. Logo, como jornalista, vocé imagina que se trata de uma informacio
minimamente confiavel. (Apéndice 3)

Quando indaguei sobre a credibilidade das informacdes contidas nos comunicados
de imprensa, Thaisfoi mais reticente:

Thais Fernandes — (...) A gente ndo pode confiar plenamente no que o release diz, ter
sua leitura critica, checar... jamais embarcar naquilo como se fosse a verdade pura.
Muitas vezes acontece de ler um release e depois ler o paper e ver que tem coisa
diferente. 1sso ja aconteceu...

Entrevistador — O release exagera...

Thais Fernandes — Sim, ou coloca nimero errado. S&0 erros que acontecem até nas
publicacfes e que ninguém pesca. Por isso € importante ler o paper. Prafaar a verdade,
javi até erro no paper.(...) (Apéndice 2)

A editora de Ciéncia, de O Globo, foi contundente, ao falar dos comunicados de
imprensa em sua entrevista:

Ana Lucia — Agora, 0 material deles, de release, é release mesmo, em geral, muito mal
escrito. Entdo...

Entrevistador — De qual servico de noticia € mal escrito?

Ana Lucia — Do EurekAlert! e o Alpha segue 0 mesmo caminho. O que acontece? As
universidades mandam e ndo tem ninguém, no EurekAlert! que reescreva aquilo. Ele vai
do jeito que veio. Entdo, se é uma universidade esperta, que sabe fazer belissmos
releases, ou pesquisador, que ele mesmo mandou, 6timo. Mas ha alguns que vocé tem
que ficar horas lendo para entender. O titulo 6timo, mas o texto complicadissimo.
Entrevistador - Vocé acredita entdo que ndo haja nenhum tratamento editorial prévio a
publicacdo no site? Nenhum corpo de jornalista do portal reescreve o texto?

Ana Lucia — Certamente ndo. Isso ai é desde o inicio. Eles foram criados sem uma
politica. S8o0 um portal, apenas divulgam o que ja vem escrito. A edicdo deles é ndo
deixar que nenhuma bobagem entre no ar, mas eles ndo escrevem nada. (Apéndice 1)
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Quanto a atualidade das informagfes, todas foram unanimes em dizer que isto
dependia, obviamente, da postagem efetuada pelos Colaboradores. “Mas, em geral, sdo
atualizadas porgue essas assessorias que alimentam o EurekAlert! trabalham com prazos de
embargo”, comentou Ana L Ucia em sua entrevista. (Apéndice 1)

Este argumento é sustentavel, pois a maioria dos comunicados de imprensa sob
embargo se refere a pesquisas que serdo publicadas nas revistas cientificas de prestigio,
falam de estudos que ja passaram pelo crivo de varios cientistas e que também sofrem a
chancela de editores/jornalistas especializados.

Mas, é bom que se diga: se os sites ndo dispem de uma equipe de jornalistas
dedicados a “reescrever” possivels “dedizes’ de redacdo do que foi postado, 0 que seria
inexequivel pelo volume do material, eles sdo categdricos em suas linhas editorias e se
asseguram o direito de moderar todo o material que sera postado, podendo interditdlo em
determinados casos.

Em resposta a indagacdo feita via consulta, Sonia Lopes, responsavel pelo
AlphaGalileo, explica que ha um grupo de editores que |éem e podem vetar os contelidos
submetidos a publicagdo e que esta equipe gira, hoje, em torno de cinco pessoas. Essa
moderagdo segue critérios definidos e explicitados publicamente no site, em sua Politica de
Postagem, que considera, por exemplo, inaceitavel, “Falar de negdcios na noticia, sem

qualquer componente de investigacdo”.

G) — Variedade de temas e de op¢des de abordagem

Foram duas as indagactes formuladas na Enquete On Line.

Seus resultados numeéricos e as pistas que levantam se confirmam no didogo com
os jornalistas entrevistados.
Em conversacom Thais, perguntei:

Entrevistador — Tem variedade de temas, ou vocé sb encontra medicina...

Thais Fernandes — Ha variedade: fisica, matemética, quimica.

Entrevistador — Seria a mesma coisa com o AlphaGalileo?

Thais Fernandes — Acredito que sim. Comento o AlphaGalileo mais pelos e-mails que a
gente recebe. Vou pouco ao site. Sim, também... (Apéndice 2)

Ana L (cia acrescenta uma certa sazonalidade de temas, embora hgja variedade. Ela
explica

E muito desigual ao longo do ano. Vai ter meses em que havera uma overdose de papers
médicos. Quando ha um evento mundial de quimica, mesma coisa. Logo, ndo é
homogénea a distribuicéo de assuntos por noticia, flutua. (Apéndice 1)
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Se posso assegurar que ha variedade, pois também visitel as varias editorias dos
sites, 0 mesmo ja ndo posso afirmar a respeito da oferta distinta de informagdes sobre um
mesmo assunto, ou sgja, enfogues sobre diferentes pontos de vista, até mesmo
contraditorios.

“O que é mais comum acontecer € a existéncia de estudos cujo resultado € amplo e
gue pode ser lido com implicacfes diferentes, abordagens noticiosas diversas’ diz Thais, e
complementa : “Ent&o, vocé pega o realase e ele tem titulos completamente diferentes,
porqgue o texto valorizou um resultado especifico em detrimento de outro”.(Apéndice 2)

A pluralidade de abordagens que se pode encontrar nos dois sites ndo pressupde
nenhum compromisso jornalistico com a chamada livre expressdo de partes contraditorias.
Esta aparente auséncia de conflitos €, quando muito balancada, pelo fato de que no site €
possivel reunir comunicados de imprensa postados por diferentes universidades, por
exemplo, com autores que partilharam a mesma pesquisa de forma interinstitucional. Diz
Cassio Vieiraque é visivel as diferencas em termos de “énfase” segunda a instituicdo a que
pertencem.

Ana Lucia admite a possibilidade de confronto de papers, mas ndo é comum. Um
provando, por exemplo, que determinado agrotoxico é nocivo ao meio ambiente e outro
afirmando justamente o contrario.

As razfes para issO ser um momento raro nos sites € revelado na entrevista de
Thais:

Thais Fernandes — Normalmente, se é um estudo dizendo que agrotoxico faz bem, todos
os releases vao vir sobre aquele estudo que diz que o agrotdxico € benéfico.
Entrevistador — Na realidade, estes releases sdo baseados no mesmo estudo, digamos,
uma “apuracdo” essencia mente documental e ndo, necessariamente, investigativa.

Thais Fernandes — Acho que é um repositorio de informagdes sobre aquele assunto.
Cada jornalista que vai até la é que se propfe a apurar, depurar tais informagdes.
(Apéndice 2)

H) — Sistemas de busca e navegacao

Se pudesse comparar a primeira pagina dos dois sites a uma vitrine, diria que a do
EurekAlert! me parece mais arrumada, com uma organizacdo que me favorece a
identificacdo precisa do que esta exposto. Nao ha nenhuma foto, apenas titulos, subtitulos e
links em destaques, com nomeagdes claras, numa tipologia de boa legibilidade, que
assinalam possibilidades de escolha e onde vou parar, caso clique algum deles. Tudo

dentro dos limites da largura e atura tela do monitor.
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Quando visualizo a paginainicial (Home) do AlhaGalileo, ela ndo cabe plenamente
nos limites do monitor, provocando cortes que implicam na rolagem de barra da tela. Ha
um certo desconforto visual, por conta do tamanho e tipo de fonte (letra) utilizado e seu
pouco contraste com o fundo. Ha fotos, pelo menos quatro imagens (trés fotos e uma
ilustracdo), fora a imagem que se modifica a cada nova entrada, na cabeca do site (head).
Neste dia, embora o idioma que tenha escolhido para ler na tela fosse o francés, havia
textos escritos em alemao, espanhol e inglés. E como eles anunciam no cabegalho, um
servico multi-linguagem, s6 que sem traduc&o.

Confira as imagens das péginas de que fal o:
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Este ja € um forte diferencial para a conquista de um usuario de internet: a
linguagem visual e escrita. N&o vou me deter nesta apreciacdo, pois ndo sou especialista
em sites nem programador visual. Chamo apenas a atencéo para mais uma diferenca, em
termos de barreira de linguagem.

No EurekAlert!, cujo idioma chave € 0 inglés, é possivel ao usuario converter quase
todos o textos expostos, inclusive os das barras e colunas de ferramentas e links, para o
francés, o espanhol, o alemdo e o japonés. E isso de forma quase intuitiva, pois ha
bandeiras sinalizando as possivels versdes. Ele também disponibiliza acesso ao tradutor do
Google, a fim de facilitar versdes de textos que sO tenha se apresentado em uma
determinada lingua e que, quando consultado sobre outra bandeira ndo aparecam. O que se
pode adiantar € que no EurekAlert! todas as Breaking News, por exemplo, expostas no
intervalo de permanéncia de uma semana no site, aparecem em inglés, mesmo sendo
enviadas de institutos de pesquisa alemd como o Max Planck ou de uma Fundagédo
Espanhola para Ciéncia e Tecnologia, 0 que confere um certa unidade de leitura.

Ao acessar 0 AlphaGalileo e clicar no dispositivo que oferece a apresentacdo do
site em inglés, francés ou espanhol, as barras e colunas de links que emolduram o site se
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alteram, mas varios textos de comunicados de imprensa apresentados na home
permanecem em seus idiomas originais. E uma vitrine um tanto “babelesca’ digamos
assm. Ndo ha também nenhuma ferramenta de traducéo de textos disponivel, pelo menos
que eu tenha visto.

Estas composi¢cies de imagem e textos estdo intimamente ligadas a chamada
arquitetura de informacdo, que estrutura editorialmente um site, tornando as informacdes
mais visiveis ou néo.

Todo o esforgo de construgdo do site deve favorecer uma navegacgao (transito entre
suas paginas) que se processe da forma mais amigavel possivel. Quando indagamos, na
Enquete On Line se “a navegacdo pelas paginas do site se fazia de forma clara, com
hierarquia de organizacdo que facilitasse a localizacdo dos temas/assuntos desejados?,
estdvamos justamente buscando conferir esta qualidade. Pela interpretacdo dos resultados
numéricos, a navegdilidade pelo EurekAlert! é bastante satisfatria, enquanto no
AlphaGalileo se obteve um baixo nimero de respostas.

Recorrendo as entrevistas, busquel esclarecer algumas dividas. Cassio Leite Vieira
desfere algumas criticas:

Céssio Leite Vieira — Quem € gue gosta do AlfaGalileo? Primeiro, ele é gigantesco, €
muito grande. (...) Eles tentaram fazer uma coisa européia, (...) Mas, o qué que acontece?
La dentro, vocé tem a Alemanha, vocé tem Uzbequistdo, a Lituania, aguela coisa. Entéo,
€ um volume, eu acho que eles comecaram com um problema assim... Vocé entra, vocé
ficameio... (...) Primeiro, eu acho confusa a navegacéo, segundo, eu sei que eles tentaram
mudar isso. O volume de coisas é muito grande. Terceiro, quando vocé entrava, havia
poucas revistas indexadas e havia muitos press releases. (Apéndice 4)

A fala de Céssio sinaliza que ha um descompasso entre o volume e forma como o
material € apresentado. A jornalista Ana L Ucia também insiste neste aspecto, parajustificar
Seu pouco interesse em permanecer visitando as paginas do AlphaGalileo e afirma:

Ele era lento, mal organizado e, em geral, o que estd no Alpha estd no Eureka. Exceto
alguns releases europeus, que sd0 muito obscuros e ndo vao nos interessar. (Apéndice 1)

A maneira de hierarquizar as informacdes influencia e € influenciada pelo sistema
de busca. Quando procurei exemplificar o que ocorria no AlphaGalileo ao efetuar a busca
por uma informacgdo relativa a Eventos ( Item E) de 3.2.1), ficou claro o quéo “confusa’
pode se tornar uma simples pesquisa. Provavelmente por conta da maneira como
arquitetura do site se tornavisivel paranés. Em outras palavras, a possibilidade de cruzar o
parametro de procura nomeado como Categoria (8 ao todo na barra superior do site) com o

pardmetro de procura nomeado Contetdo (6 ao todo na coluna lateral esquerda do site) ou
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vice-versa, cruzar o Conteudo com a Categoria, permite 48 formas diferentes de
combinacéo.

Na realidade, esses cruzamentos constroem, ao todo, 24 caminhos expressos nos
Guias de Pagina (Todos os Contelidos>Noticias>Ciéncias). Funcionam como filtros para
se chegar aum determinado lugar onde se podera pesguisar 0 assunto de interesse. 1sto sem
se usar mecanismos de busca avangcada, que combinam nimero maior de parametros para
se achar com mais “precisdo” umainformacéo.

Isto ndo ocorre no EurekAlert! onde apenas um clique em um link sem prévio
cruzamento nos endereca a areas onde se encontram 0s assuntos que desejamos pesquisar.
La é possivel depurar a pesguisa com novos mecanismos de busca, caso a hierarquizacdo
das informacdes por data sobre determinado tema ndo seja suficiente. Parece uma forma
escal onada de conceber a organizagdo “arborea’ do site mais familiar e/ou mais amigével.

A forma de simplificar e “universalizar” a compreensdo pelos usuéarios do que
aparece descrito em determinado item mediante sua identificagdo com um icone parece
melhor resolvida no EurekAlert!. Bandeirinhas das nacdes indicam, por exemplo, qual é
origem dos comunicados de imprensa, ou melhor dizendo, qual o cédigo de telefone a ser
utilizado para o contato com a fonte. Ha, também certos icones chaves - Chave: Reunido
:x:Jorna mFinanciador +Dissertacdo ™ que tralham articul ados aos materiais postados.
Séo formas de facilitar a navegacéo, que aparecem associadas a facilidades de servigos.
Através de um icone de um pequeno telefone, associado ao nimero de contato da fonte, €
possivel acionar-se um mecanismo de comunicacdo via I P, do tipo Skype.

Isso também ocorre no AlphaGalileo, embora com caracteristicas proprias. Ha
icones que identificam a natureza do conteldo mostrado, embora um pouco palidos.
Quanto aos telefones de contato, exigem que se clique no nome da institui¢do responsavel
pelo comunicado de imprensa para que sgja acionado um microsite dando informagdes
basicas sobre a ingtituicdo, e-mails e telefone de contato. Este também acompanhado de
bandeirinhade DDD, e com o respectivo mecanismo de comunicacao via P, tipo Skype.

O Guia de P4gina é um elemento presente AlphaGalileo e cumpre uma importante
funcdo de identificar quais foram o0s cruzamentos realizados para vocé estar naguela
determinada pagina. Tous les contenus> Evénements> Artes> janvier 2010

No EurekaAlert!! Isto ndo se faz necessario, sendo pagina apresentada apenas pelo

titulo que aqualifica. Por exemplo:

Breaking News
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Em ambos os sites, até onde pude verificar, em todas as paginas que se navega por
seu interior, permanece a estrutura basica que as emoldura e lhes da identidade.
Permanecem, também, todos os principais links bésicos, sistema de busca normal e
avancada, de modificagéo de idiomas, sistema de gjuda e de retorno, a qualquer momento,
para a home. Neste sentido, eles cumprem os mandamentos basicos para a montagem de
pagina nainternet.

Junte-se aisso o fato de que links hospedados nas respectivas paginas “oficiais” do
sites permitem sua visitagdo a outros sites em regime de “pop-up”, ou sgja, sem que 0
usuério se desatrele por completo do site ao acionar o link, viabilizando seu retorno a onde
se encontrava na pagina “oficial”. E uma forma inteligente de n&o despachar suas visitas,

obrigando a um novo acesso inicial.

H ) Por tudo o que pude analisar, como consideraria o site ?

Se na Enquete On Line as respostas a esta Ultima questdo, por um problema de
registro, ndo permitiu uma apreciacdo comparativa entre o EurekAlert! e o AlhaGalileo
pel os jornalista participantes, arrisco algumas ponderacoes.

A pista de que o EurekAlert! € mais usado que o AlphaGalileo se confirmou nas
entrevistas e se resume nafaladajornalista Thais Fernandes:

Para te ser sincero, nés estamos usando cada vez menos o AlphaGalileo, porque sdo mais
Ou menos repetitivos e, dentro da rotina, da correria do dia a dia, ndo da pra vocé ficar
lendo tudo o que chega. A gente tem dado cada vez mais preferéncia ao EurekAlert!.
(Apéndice 2)

As razdes para isso foram, em parte, demonstradas na andlise que fiz, em especial,
pela dimensdo volumosa que se apresenta o AlphaGalileo, a meu ver, com uma
programacdo visual de suas paginas que revela uma arquitetura de informacdo cuja
navegabilidade se faz menos intuitiva, portanto, com mais barreiras.

N&o sou capaz de avaliar a qualidade do contelido dos dois sites, até porque isto
foge ao escopo desse trabal ho.

Se os comparar aos que conheco, em particular aos de instituicbes universitarias
brasileiras, ambos estdo anos luz a frente, em termos de reunir e gerenciar tal volume de
informagdes e de favorecer uma articulagdo entre as instituigdes que os alimentam e o0s

publicos a que tais sites se destinam.

37



Seus respectivos servigos, dos que pude conhecer e parcialmente verificar, so
administrados por poderosas plataformas de informatica, com sistemas de gestdo de
informac&o aprimorados ao longo de muitos anos.

Neste sentido, como meus colegas jornalistas, sinto-me mais confortavel no
EurekAlert!, mas n&o ousaria dizer que o AlphaGalileo deixa a desgjar em suas finalidades.

Ambos sd0 muito bons.

3.3- AREALIZACAO DE ENTREVISTAS

As entrevistas semi-estruturadas tém como roteiro basico as questdes que serviram
para orientar a confeccdo da enquete on line. Mas, por conta da interacéo entrevistador-
entrevistado, propiciado pelo tipo de pesquisa que adotamos, foi possivel avancar na
interlocucdo e tratar de novos temas construidos no interior do didlogo. (Veaa integra das
entrevistas nos Apéndices 1,2, 3,4).

A proposito desta linha de conduta, Minayo destaca:

“No caso da pesquisa qualitativa, ao contrario do que
muitos podem pensar, é fundamental o envolvimento
do entrevistado com o entrevistador. Em lugar dessa
atitude se constituir numa falha ou risco
comprometedor da objetividade, ela é condicdo de
aprofundamento da investigacdo e da propria
objetividade.” (MINAY O, 2008, pag. 67).

A primeira jornaista que entrevistel foi a editora da pagina de Ciéncia de O
Globo, Ana Lucia Azevedo. Readlizada na redacdo do jornal, na manha de 25 de agosto de
2009, a entrevista foi em meio a progressiva agitacdo de uma segunda-feira. Ana Lucia
entremeou nossa conversa com demonstracdes no monitor de seu computador de alguns
dos recursos que utiliza para capturar pautas e textos que lhe sejam Gteis & producdo nas
editorias de Ciéncia, veiculada as sextas, Historia, publicada aos sabados e Salde, nos
domingos. Apesar do assédio constante dos telefonemas, muitas vezes preteridos e das
dificuldades internas com acesso a rede WEB, lenta ou entrecortada, foi possivel percorrer
mais de duas horas de entrevista.

A constatacdo inicial € de que Ana Lucia usa mais o EurekAlert! do que o
AlphaGalileo. Elamesma afirma:

Uso menos o AlphaGalileo. Logo quando ele surgiu, usava mais. Ele me parecia mais
agil, ou era a impressdo minha, por ser um site novo. Ele foi ficando cada vez mais
pesadéo, e conseguiu piorar, em vez de melhorar com o tempo. (Apendice 1)
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Logo a seguir, outro importante registro quanto aos servicos que mais utiliza: as
noticias sob embargo. Elas sdo o principal foco de atencdo da editora de Ciéncia de O
Globo ao acessar os sites de noticias que investigamos . O prazo de embargo e 0 acesso
privilegiado aos resultados da pesquisa antes da publicacdo dos papers nas revistas
cientificas internacionais como Science e Nature, favorecem uma apuracdo mais
consistente de noticias que passardo a ser destague nas principais editorias de ciéncia no
mundo. Auxiliam, também, o fato de que ha pouco espaco destinado a divulgacdo sobre
ciéncia neste jornal de grande circulagdo, exigindo “uma agenda muito bem fechada.”
(Apéndice l).

Os sites que pesquisei fornecem links para importantes revistas cientificas, que
servem de fonte de papers, matéria-prima para a producéo das noticias. Ao comentar sobre
este servigo no EurekAlert! Ana L Ucia assegura:

Eu vou direto ao papers. Por exemplo, no EurekAlert! eu consigo acessar 0 banco de
dados da Science (com seus papers) e de todas as demais publicacGes filiadas a Science,
gue sd0 essas agui, que estéo nalista das embargadas. (Apéndice 1)
Sobre as indicagbes de contatos com pesguisadores feitos pelos sites, a jornalista
ndo se queixa: “funciona lindamente’. E acrescenta: Os americanos entdo, sao facilimos.

S6 ndo da para dizer que tenham um padrdo, pois sdo diversasrevistas... (Apéndice 1).

A jornalista Thais Fernandes, Editora Assistente da Ciéncia Hoje On Line foi a
segunda a ser entrevistada. Conversamos em 24 de novembro de 2009, na sede da redacé&o,
que fica no antigo prédio do CBPF (Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas), dentro do
campus da UFRJ, na Praia Vermelha. Solicita como sempre, Thais respondeu com
paciéncia e esmero, o roteiro das indagacfes basicas e agregou, com sua experiéncia em
jornalismo para uma publicagdo virtual, o que acha das funcionalidades oferecidas pelas
agéncias aos jornaistas. A integra da entrevista pode ser lidano Apéndice 3.

Seguem os pontos que elegi destacar:

Reiteram-se 0 site e a natureza dos servicos mais utilizados, concentrada na
recepcdo de e-mails com noticias sob embargo e 0 acesso esporadico para consultar
comunicados de imprensa, além do resgate de imagens, videos e audios disponiveis.

Note-se que Thais nos revela um dos servicos muito eficazes para a fidelizagéo o

usuario ao site e para facilitar a eleicéo de pautas pelos jornalistas. a remessa prévia de
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noticias sob embargo, para a caixa de correio eletronico do jornalista cadastrado. Esta
prética também € utilizada por sites de revistas cientificas de renome com Science e

Nature.

Indagada sobre as finalidades do embargo, Thais esclarece:

A l6gica desse processo é justamente eles darem tempo ao jornalista para preparar a
matéria e ninguém furar ninguém. Trata-se de um acordo de cavalheiros, onde todos tém
tempo para soltar a matéria no mesmo horério. Por exemplo, quinta-feira, o embargo cai
no meio da tarde, porque a revista é publicada sexta-feira pela manha. Jornalistas do
mundo inteiro vao dar naguele dia e todos vao ter tempo para preparar. (Apéndice 2)

Ha nichos especiais nos sites reservados aos jornalistas cadastrados, que tem de
submeter a critérios de validacdo de suainscricéo. A jornalista exemplifica com a situacéo
da Ciéncia Hoje On Line:

Estamos cadastrados como um veiculo de comunicagdo, que nos habilita a ter um login e
uma senha. E um servico gratuito, mas vocé preenche os dados para validar sua inscriczo,
as vezes com uma carta de referéncia para conferir que vocé é realmente jornaista. Isto,
em parte, se deve a questdo do embargo, que é uma questdo delicada. As noticias sob
embargo sO estdo disponiveis para profissionais de imprensa, que vao preparar matéria
para divulgar. Nao é para ser aberto a qualquer pessoa gue queira se cadastrar e ler antes.
Essas pessoas vao ter que ler no dia em que o embargo cai. Existe um cuidado para que
apenas jornalistas se cadastrem. Vocé tem que dizer de onde € seu veiculo, provar
minimamente que vocé éjornalista. (Apéndice 2)

Os sites, para Thais Fernandes, funcionam com um repositorio de informacdes,
muitas vezes complementares as pautas ja definidas. O fato de raramente os jornalistas da
Ciéncia Hoje On Line acessarem 0s sites sem uma pauta especifica na cabeca € uma
tendéncia que identifiquei nas demais entrevistas. Perguntei, entdo, de onde surgiam pautas

e Thais refor¢ou aimportancia dos bol etins enviados a caixa postal dos jornalistas:

Dos e-mails que recebemos e do proprio EurekAlert!. Como te falei, a gente recebe estas
noticias com embargo. O EurekAlert! tem um servico de e-mails que ele manda as
noticias mais importantes que vao sair |4, que tem embargo. Ent&o, recebemos varios e-
mails durante a semana diretamente do EurekAlert! com resuminhos. “Confira as
principais noticias da ciéncia desta semand’. E ai tem 14, todas com embargo. Se vocé se
interessar por alguma, vocé clicanela, € jogado para o site do EurekAlert! para procurar o
material. Logo, quando vou ao site, jatenho algo pré-determinado. (Apéndice 2)

Thais também explica 0 que acontece quando algum jornalista quebra o embargo.

Quando o embargo € quebrado, os jornalistas todos que estéo na lista recebem um aviso:
“0 embargo tal ndo existe mais porgque foi quebrado”. Mas se eles identificam quem
guebrou o embargo, pessoa € retirada da lista e ndo recebe mais, ou sgja, seu e-mail
nao mais lhe permite acesso as noticias embargadas. (Apéndice 2)
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Sobre a oferta distinta de informagdes pelos sites a respeito de um mesmo tema, a
jornalista argumenta que existem eventuais diferencas na estrutura de comunicados de
imprensa, que digerem um pouco determinado assunto, pegam algumas declaragfes dos
pesquisadores. Pelo fato de serem produzidos por diferentes instituicoes, tém abordagens

diferenciadas.

A terceira entrevista que realizei foi com a jornalista Ilana Polistchuck Nogueira,
responsavel pelo site NOTISA.com, uma agéncia virtual de noticias. Na tarde de 9 de
novembro de 2009, na sede da NOTISA, em Copacabana, tive a oportunidade de dialogar
por quase quatro horas com a Médica, Jornalista, professora de Comunicacéo da UERJ e
diretora de Agéncia. Meu principal objetivo era conhecer o funcionamento de uma
Agénciade Noticias, neste caso, dedicada a producéo e difusdo de noticias cientificas.

Nossa conversa demonstra a possibilidade real de iniciativa no Brasil de criagdo e
manutencdo de uma agéncia cuja producdo, voltada a area da medicina e salde, ampara
boa parte de seu trabalho em fontes documentais. Ou sgja, apura em um vasto universo de
publicagdes nacionais e internacionais, no campo da salde, o que de sociamente Util foi e
estd sendo produzido como ciéncia. Mais adiante, quando falaremos sobre a criagcdo da

CientlFES, resgataremos trechos de sua valiosa contribuicao .

O quarto e ultimo entrevistado foi o jornalista Céassio Leite Vieira, Editor da
secdo internacional da revista Ciéncia Hoje, vinculada a Sociedade Brasileira para o
Progresso da Ciéncia (SBPC). Com 25 anos atuando na cobertura cientifica, Cassio dividiu
conosco algumas de suas experiéncias profissionais e deixou claro, de saida, que lida com
os dois sites (EurekAlert! e AlphaGalileo), mas ndo o surpreenderia se nove entre dez
jornalistas que conhece neste segmento optarem pelo EurekAlert!. Sua principa queixa
sobre o Alpha reitera outras observagdes que ouvi: seu gigantismo torna confuso sua
navegacao, entre outros aspectos. Por ter escrito, durante alguns anos, para a Science,
Cassio revela a importancia de comentarios por produzidos por jornalistas especializados
da equipe da revista sobre um determinado artigo, elucidando sua leitura e
disponibilizados, por vezes, junto com 0s materiais sob embargo no site. Sugestdes
interessantes do jornalista para a construcéo da nova Agéncia brasileira serdo tratadas mais

afrente.
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3.4-ENQUETE ON LINE

Como mencionamos na Metodologia nesta monografia, para conhecer melhor como
jornalistas utilizam agéncias de noticias de temas de ciéncia e tecnologia, em particular as
duas agéncias aqui analisadas, optamos por realizar uma enguete on line. Ta enquete
incorporaria um conjunto de questdes objetivas e padronizadas sobre o funcionamento e as
caracteristicas dos servigos oferecidos, cujas respostas pudessem ser tabuladas. Mas, o que
indagar, como e junto a que publico?

Nosso ““lead” foi aos poucos se delineando, mediante troca de e-mails e reunides.
Desegjavamos tecer um perfil comparativo sobre 0 uso dos dois sites. Colher, de forma mais
sistematica e em maior numero possivel, a opinido de jornalistas brasileiros, de preferéncia
vinculados aareade C& T, que os utilizam.

Elaboramos vérias versdes de um questionario, que a principio seguiria via e-mail,
contendo uma apresentacdo prévia do que solicitAvamos ao respondente, assim como o
endereco pararemeté-lo de volta, apds o preenchimento.

No questionério formulamos itens a serem assinalados de diferentes formas:

Perguntas, por exemplo, para conhecer um pouco guem responde tinham resposta
Unica ou permitiam assinalar mais de uma resposta:

H& quantos anos trabalha como jornalista?

()Menosdelano; ( )dela3anos; ()4all0anos;; ()11a20anos; ( )acimade 21 anos
Meio de Comunicacéo: (em que atua)

() Jornal; () Revista; ( ) Radio; ( ) TV; () Internet; ( ) Assessoria de Imprensa

Indagacdes que envolviam frequéncia ficaram com trés itens excludentes entre si.
Por exemplo:

Vocé usa os servicos do site de noticias EurekAlert?
() Sim, com frequéncia; ( ) Sim, as vezes; ( ) N&o

Quando as questdes implicavam em um juizo de valor, oferecemos quatro itens
excludentes de valoragao, para que a opcédo ficasse melhor definida e sem pontos medianos
gue pudessem gerar davida:

Disp0e de informagdes atualizadas?
EurekAlert () Muito pouco; ( ) Pouco; ( ) Bom; () Muito bom
AlphaGalileo () Muito pouco; ( ) Pouco; ( ) Bom; ( ) Muito bom

Ao tratarmos de questdes que permitiam uma escolha dicotémica, adotamos o

tradicional sim X ndo, como no caso abaixo:
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Dispde de um bom sistema de busca?
EurekAlert ( ) Sim; ( ) Néo
AlphaGalileo () Sim; ( ) Né&o

Por fim, também formulamos questbes que poderiam ter de um a todos os itens
marcados com X. Eis o caso:
Que servigos vocé usa no site AlphaGalileo? (Marque quantos quizer)
( ) Remessa de noticias com embargo
() Oferta de links a fontes primarias da noticia ( pesquisadores, cientistas...)
() Contato com instituicdes vinculadas a pratica do jornalismo cientifico (Associacfes
e/ou entidades de jornalistas de ciéncia, por exemplo)
( ) Espago em Agenda para divulgagéo de eventos de C&T
( ) Calendario de eventos ligados a C&T
( ) Imagens, videos e audios disponiveis

() Outros. (Por favor, especifique),

E preciso dizer que ao fim de praticamente todas as questdes objetivas deixamos
margem para um comentario opcional do respondente.

A versdo fina do questionario incluiu 21 perguntas. Com apoio da equipe do
Museu da Vida, o questionario foi colocado na Internet, de forma a ser respondido por
meio de uma Enquete On Line.

Com isso, 0 publico-alvo da pesquisa ndo receberia mais pelo correio el etrénico um
questionario. Receberia ssim um convite a preenché-lo, mediante o simples clicar de um
link, que o remeteria automaticamente a uma érea virtual com o questionério configurado
on line, bastando assinalar um X nos itens de resposta e preencher, nas linhas para
comentarios, sua opinido quando desgasse. Esses dados da resposta passam a ser
automaticamente armazenados no “servidor” que hospeda a enquete e sdo passiveis de
tabulagdo e conversdo para uma planilha Excel.

Esta mudanca de planos, embora tenha implicado em reconfigurar o questionario,
para que ele se adequasse a ferramenta de pesquisa on line elaborada pelo Nucleo de
Estudos de Publico e de Avaiacdo em Museus do Museu da Vida, trazia consigo a

expectativa de ampliar 0 universo de respondentes.
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3.4.1 - Dos testes a aplicagao

Reunides minhas e da orientadora com Edson Wanderley e Sérgio Damico, do
Museu da Vida, no inicio de outubro de 2009, permitiram aprovar a programacdo visual da
“pranchas’ da enquete, e compreender alguns detal hes dos mecanismos de programacédo da
ferramenta de pesqguisa virtual. Por ser uma aplicac@o pioneira desta ferramenta, fizemos
varios testes de preenchimento e captura de dados.

Paralelamente, reiteramos a definicdo de nosso publico-alvo — jornalistas brasileiros
de diversos veiculos de comunicagcdo. Dado ao interesse de interagir preferencialmente
com agueles que atuassem na producdo jornalistica na &rea de C& T — pudemos, com a
gjuda da orientadora, contar com o mailing da Coordenadoria de Comunicacdo Social
(CCS) da Fiocruz. Com a colaboracdo de nossos colegas jornalistas, em especial, de
Fernanda Marques e Wagner Oliveira, chefe da CCS, deu-se inicio a Enquete no dia 15 de
outubro, que permaneceu no ar por um més. O convite ao preenchimento da Enquete On
Line foi enviado a 500 enderecos eletronicos vinculados a jornalistas e cadastrados no

mailing com a seguinte redacéo:

Enquete ajuda a criar nova agéncia de noticias de ciéncia

Jornalistas de todo o pais estdo convidados a participar de enquete que
dara subsidios para criar nova agéncia brasileira de noticias sobre temas
de ciéncia e tecnologia.

A pesquisa, lancada esta semana pelo Museu da Vida — ligado a Casa de
Oswaldo Cruz/Fundagéo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) — tem como objetivo
compreender o papel desempenhado por dois servicos internacionais de
noticias na produgéo de matérias jornalisticas em ciéncia e tecnologia no
pais.

Com perguntas sobre como os jornalistas brasileiros usam os servicos do
EurekAlert e do AlphaGalileo, o questionéario on line busca identificar
guais as principais qualidades e limitacdes desses agentes de noticias.

Segundo a diretora do Museu da Vida, Luisa Massarani, “as respostas
ajudarédo a elaborar projeto de uma Agéncia de Noticias

na WEB orientada a divulgar a producao cientifica e tecnoldgica brasileira
produzida nas universidades e nos centros de pesquisa nacionais”.

Se vocé é jornalista e trabalha na difuséo de informagdes sobre C&T ,

participe da pesquisa acessando:
www.museudavida.fiocruz.br/pesquisa
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O link ativo no final do e-mail permitiu que coletassemos respostas de 45
jornalistas até meados de novembro. Veja, a seguir, exemplos de algumas das “ pranchas’
da Enquete On Line:

ANTERIOR FRO=IMO

-ANTE RIOR -PROXIMO |

31 T

2




D Documento PHP -

ANTERIOR PROXIMO

121 i | [

ANTERIOR PROXIMO

] [T e g [ *;.
3.4.2 - Resultados numéricos, acompanhados de comentarios postados

As respostas da Enquete On Line, automaticamente registradas, geraram uma
planilha Excel. Trabalhando sobre este material, foi possivel extrair um nimero resultante
das marcacdes consideradas como validas para cada item de cada uma das indagacOes da

enquete.



Para facilitar a visualizacdo desse resultado numérico, recupero a formatagdo do
questionario que deu origem as pranchas da enquete, pois as perguntas e seus respectivos
itens permaneceram 0S mesmos.

Na reconfiguracdo mencionada anteriormente, houve apenas uma realocagdo de
perguntas e seus respectivos itens, fazendo, por exemplo, que o respondente primeiro
percorresse todas as perguntas sobre o EurekAlert! para depois passar as mesmas
indagacOes referentes ao AlphaGalileo. Esta solucdo, que separou perguntas antes
agrupadas sob mesmo enunciado, atendeu a peculiaridades da programacéo de informética
e fez com que a enquete totalizasse 31 perguntas.

A identificacdo do respondente, cujo preenchimento do nome era opcional, ficou
para as pranchas finais da enquete.

Confira, a seguir, dentro de cada item de pergunta, a quantidade de vezes com que
foram assinalados. Quando ela for = 0 (zero) colocaremos um trago ( - ). Caso o item n&o
tenha sido preenchido por problemas técnicos, nos o destacaremos com dois asteriscos * *.

Quanto aos comentérios, serdo listados, ao fim de cada questéo a que se referem,

embora ndo se possa identificar sua autoria.

Instrumento de Pesquisa do Curso de Especializacdo em Divulgagdo da Ciéncia, da Tecnologia e
da Saude promovido pelo Museu da Vida - FIOCRUZ

Colega jornalista,

Gostariamos de saber sua opinido sobre o uso de servigos de duas agéncias de noticias
que divulgam informacgdes sobre Ciéncia e Tecnologia. Sao elas:

http://www.eurekalert.org/ , EurekAlert! , norte-americana e
http://www.alphagalileo.org/ , AlphaGalileo, européia.

Dados bdsicos sobre o respondente a pesquisa:

Nome: (se desejar) o

Empresa ou Instituicao em que trabalha atualmente:
Kk

Meio de comunicagao:
(9)Jornal; (7)Revista; ( 2)Radio; ( 2 ) TV; ( 21) Internet;
( 13 ) Assessoria de Imprensa

Fungao em que atua:
%%
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http://www.eurekalert.org/�
http://www.alphagalileo.org/�

Ha quantos anos trabalha como jornalista?
(2)Menosdelano; (6)1a3anos; (9)4al0anos; (11 )11 a 20 anos;
(9) acima de 21 anos.

1) Vocé usa os servigos do site de noticias EurekAlert?
( - ) Sim, com frequéncia;

( 1)Sim, as vezes;

( - ) Nao.

2 ) Vocé usa os servicos do site de noticias AlphaGalileo?
( - ) Sim, com frequéncia;

( 1 )Sim, as vezes;

( 3 ) Ndo.

3) Outros? (Por favor, especifique),

4) Que servigos vocé usa no site EurekAlert? (Marque quantos quiser)

( 3 ) Remessa de noticias com embargo

( 6) Oferta de links a fontes primarias da noticia ( pesquisadores, cientistas...)

( 4 ) Contato com instituicdes vinculadas a pratica do jornalismo cientifico (Associagdes
e/ou entidades de jornalistas de ciéncia, por exemplo)

( - ) Espago em Agenda para divulga¢do de eventos de C&T

( 2 ) Calendario de eventos ligados a C&T

( 3 )Imagens, videos e audios disponiveis

( - )Outros. ( Por favor, especifique)

5) Que servigos vocé usa no site AlphaGalileo? (Marque quantos quizer)

( 2 ) Remessa de noticias com embargo

( 3 ) Oferta de links a fontes primarias da noticia ( pesquisadores, cientistas...)

( 2 ) Contato com instituig6es vinculadas a pratica do jornalismo cientifico (Associag6es
e/ou entidades de jornalistas de ciéncia, por exemplo)

( 2 ) Espago em Agenda para divulgacio de eventos de C&T

( 2 ) Calendario de eventos ligados a C&T

( 3 )Imagens, videos e audios disponiveis

( - )Outros. ( Por favor, especifique)

Avaliando Contetido e os Servicos do Site

A) Disp6e de informages atualizadas ?
EurekAlert ( - ) Muito pouco; ( 1 ) Pouco; (11)Bom; (11) Muito bom
AlphaGalileo ( - ) Muito pouco; ( - ) Pouco; ( 5)Bom; ( 2) Muito bom

Comentario (se desejar)
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- (O EurekAlert é) Em relag¢do ao jornalismo cientifico brasileiro, muito bom. A divulgag¢do dos
grandes veiculos negligencia noticias importantes.//

- (EurekAlert) Sim, quando se trata de estudos sendo publicados.//.

B) Dispoe de variedade de temas/assuntos?
EurekAlert (24) Sim; ( - ) Nao
AlphaGalileo (8) Sim; ( -) Nao

Comentario (se desejar)

C) Oferece opgoes de abordagens distintas sobre o mesmo assunto?
EurekAlert ( 4 ) Sim; (15) Nao
AlphaGalileo (2) Sim; ( 4 ) Nao

Comentario (se desejar)
- (AlphaGalileo) Com alguma freqiiéncia.//
- (AlphaGalileo) Nédo sei avaliar.//

D) Disponibiliza boas imagens associadas aos assuntos?
EurekAlert (4 ) Sim; ( 3) Nao
AlphaGalileo (2 ) Sim; (3 ) Nao

Comentario (se desejar)
- (AlphaGalileo) Ndo sei. //

E) Disponibiliza infograficos sobre os assuntos?
EurekAlert (4 ) Sim; ( 13) Nao
AlphaGalileo ( 2) Sim; ( 3) Nao

Comentario (se desejar)
- (EurekAlert) Podem melhorar. //
- (AlphaGalileo) Ndo me lembro.//
- (AlphaGalileo) Ndo sei.//.

- (EurekAlert) Nem sempre.//

- (EurekAlert) Quase nunca //

F ) Os especialistas citados como contatos nas matérias respondem quando acionados?
EurekAlert ( 6 ) Sim, com frequéncia; ( 8) Sim, as vezes; ( - ) Nao.
AlphaGalileo (3 ) Sim, com frequéncia; ( 5 ) Sim, as vezes; (- ) Nao.

Comentario (se desejar) _
- (EurekAlert) O mais comum para mim é buscar o contato do pesquisador principal do artigo
original indicado pelo EurekAlert. Esses, em geral respondem. //

- (EurekAlert) Ndo fiz contato pessoal.//

- (EurekAlert) Ndo cheguei a contatar nenhum deles.//

- (EurekAlert) Nunca tentei.//
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G ) Oferece credibilidade e precisao nas informagoes?
EurekAlert ( 19) Sim; ( - ) Nao
AlphaGalileo (8 ) Sim; ( - ) Nao

Comentario (se desejar)
- (EurekAlert) Depende da fonte original. EurekAlert é um meio.//.

H) Dispoe de um bom sistema de busca?
EurekAlert (14) Sim; (3) Nao
AlphaGalileo (6) Sim; ( 1) Nao

Comentario (se desejar)
-(EurekAlert) A busca avancada dad boas op¢bes para a pesquisa, como regido e data de
publicacédo.//
- (EurekAlert) Nunca usei, mas uso o filtro de temas para receber e-mails de alerta.//

- (EurekAlert) O sistema é confuso, as sub-dreas néo ficam no mostrador quando selecionadas //
- (EurekAlert) Razodvel //

I ) Permite uma navegacao pelas paginas do site de forma clara (amigavel) com uma hierarquia de
organizacdo que facilita a localizacdo dos temas/assuntos desejados?

EurekAlert (14 ) Sim; (4 ) Nao

AlphaGalileo (2) Sim; (1) Nao

Comentario (se desejar)
- (EurekAlert) A usabilidade do site deixa um pouco a desejar. A organiza¢do dos temas e do tipo
de texto podia ser um pouco melhor.//
- (AlphaGalileo) Mais ou menos.//

J) De uma maneira geral vocé considera o site
EurekAlert ( - ) Muito ruim; ( - ) Ruim; (12 )Bom; (8 ) Muito Bom.
AlphaGalileo (1 ) Muito ruim; ( ) Ruim; ( )Bom; ( ) MuitoBom.

Comentario (se desejar)

- (EurekAlert) Eu utilizo o ScienceDaily.
- (AlphaGalileo) Assino o RSS do site
- (EurekAlert ) Assino o RSS do site, que acho ter conteudo muito bom e em boa quantidade. A
navegabilidade e aparéncia, em geral, poderiam ser melhor.//

K) Vocé considera a criagdo de uma Agéncia de Noticias em C&T, brasileira, na WEB
(5) Importante; ( - ) Ndo importante.

(FIm)
Agradecemos sua participagdo na pesquisa.
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3.4.3 - Avaliacdo critica dos resultados da enquete

Ao contabilizar o nUmero de 45 respondentes a enquete on line, figquei satisfeito
com o resultado desse trabalho coletivo, pois de um total cerca de 500 enderecamentos
postados, representa um retorno de mais de 9%, quantidade superior as habituais
expectativas de respostas esperadas neste tipo de questionério on line. Porém, a quantidade
de itens respondidos foi muito desigual de pergunta para pergunta, de um respondente para
outro, podendo-se afirmar que nenhum questiondrio foi respondido em sua totalidade.

Um aspecto que se deve destacar € o fato de que, para facilitar e agilizar o
preenchimento do questionario optamos por ser possivel ndo responder a uma questdo, ou
segja, simplesmente pula-la, passando para a questéo seguinte. Por exemplo, se uma pessoa
afirmava que ndo conhecia um dos servicos, o sistema pulava as perguntas relacionadas a
tal servico. Na ocas 8o, avaliamos que isto minimizaria desisténcias. No entanto, um efeito
colateral disto foi que os dados finais trazem muitos questionarios com perguntas ndo
respondidas. Isto se reflete na contabilidade expressa, tal como veremos adiante.

A diferenca entre o total de itens respondidos as indagacdes sobre o EurekAlert!,
em numero mais elevado do que os respondidos sobre o AlphaGalileo pode, em parte, ser
explicada, pelo fato de que se o respondente marcasse negativamente no item da prancha
que pergunta se ele é usuario do AlphaGalileo (na enquete seria a prancha de nimero 13),
automati camente seriam puladas todas as demais pranchas com questdes referentes a esse
site. O mesmo podendo acontecer para o EurekAlert!

Antes de apresentar os resultados, ha de se destacar que 0 questionario foi
respondido por apenas 45 jornalistas, pertencentes a uma Unica base de dados. Além disso,
dentro desse pequeno universo, expressa apenas a opinido dagueles que se dispuseram a
responder a enguete. Portanto, os resultados ndo podem ser transpostos para a totalidade
dos jornalistas brasileiros — ou mesmo para a totalidade de jornalistas brasileiros que
cobrem temas de ciéncia e tecnologia. Ainda assim, trazem importantes subsidios para
ajudar a consolidar uma agéncia de noticias de ciéncia.

Entre os que responderam a enquete, obtivemos os seguintes resultados:

1 — Os servigos mais utilizados pelo segmento de jornalistas que respondeu a
enguete nos dois sites sdo parcia mente coincidentes, destacando-se:

e Remessa de noticias com embargo — EurekAlert! 3 registros, engquanto
Alpha Galileo 2.

e Oferta de links a fontes primérias da noticia (pesquisadores, cientistas...) 6
jornalistas assinalaram no EurekAlert! enquanto 3 registros foram marcados
no AlphaGalileo.
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Contato com instituicBes vinculadas a pratica do jornalismo cientifico
(Associagdes e/ou entidades de jornalistas de ciéncia, por exemplo). 4
marcagOes foram feitas no EurekAlert! e 2 no AlphaGalileo.

No item sobre Espaco em Agenda para divulgacdo em de eventos em C&T,
apenas AlphaGalileo pontuou 2 registros.

Quanto a Calendario de eventos ligados a C&T, ambos receberam duas
marcagOes. Dos quatro jornalistas que preencheram as respostas, apenas um
deles parece fazer uso faz uso dos dois sites, pois assinalou questdes tanto
de um como de outro site.

No item Imagens, videos e audios disponiveis ambos os sites registram 3
marcacoes.

2 - Ambos os sites divulgam noticias atualizadas e com variedade de temas, embora

oferecam poucas opc¢des de abordagens distintas sobre 0 mesmo assunto.

Podemos inferir estas observacdes quando constatamos que no EurekAlert!
dos 23 jornalistas que responderam a questdo sobre a atualidade das
informagdes, 11 a qualificam como um Bom servico e outros 11 como
Muito bom. Quando nos referimos a atualidade dos dados no AlphaGalileo ,
5 assinalam como Bom e outros 2 como Muito Bom.

Em relacdo a variedade de temas 24 jornalistas confirmam que o
EurekAlert! dispde Sim de variedade de assuntos e 8 também marcam Sim
para o AlphaGalileo. Ndo ha respostas negativas.

Porém, quando tratamos da oferta de opg¢des de abordagens distintas sobre
0 Mesmo assunto 0s nimeros se o invertem: com relagdo ao EurekAlert! 4
jornalistas dizem Sim e outros 15 assinalam Nao. No AlphaGalileo, sempre
com menor nimero de respostas, 2 jornaistas marcam Sim e outros 3
preenchem Nao.

3 — A oferta de imagens e infograficos ainda é pouco relevante nos dois sites, sendo

gue os resultados numéricos parecem indicar uma divisdo de opinido sobre a qualidade

dessas imagens.

Nas imagens vinculadas ao EurekAlert!, apenas 4 acham boas as imagens
associadas aos assuntos. Outros 3 jornalistas marcam a resposta Ndo. No
Alpha a contagem fica com 2 marcacfes em Sim e 4 em N&o.

Quando nos referimos a oferta de infogréaficos sobre o0s assuntos o quadro é
ainda pior. Quatro (4) Sim e 13 Nao para o EurekAlert! enquanto para o
AlphaGalileo sdo 2 Sim e 3 Nao.

4 — Os contatos de especidistas registrados nas informagdes difundidas por

intermédio dos dois sites sdo confidveis, ou sga, respondem, em sua maioria, quando

acionados. Nesta questdo houve uma gradacdo de respostas favoraveis aos dois sites.
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o EurekAlert! registra 6 jornalistas assegurando o item Sim, com frequéncia e
outros 8 Sim, as vezes, mas nenhum N&o foi assinalado.

e O AlphaGalileo 3 jornalistas marcaram Sim, com frequéncia e outros 5 Sim,
as vezes, e, asemelhanca do Eureka, nenhuma resposta Néo.

5 — Asinformacdes prestadas pel os dois sites oferecem credibilidade.

e Em ambos os sites nesta questdo sO houve marcacdes no item Sim. De 19
jornalistas no EurekAlert! e 8 no AlphaGalileo.

6 — Os sites dispdem de sistemas de busca satisfatorios, porém diferenciados.
e Ao indagarmos se o EurekAlert! dispbe de um bom sistema de busca, 14
jornalistas confirmaram que Sim e outros 3 disseram Nao.
e Parao AlphaGalileo, 6 afirmaram que Sim e apenas 1 que Nao.

7 — A navegabilidade pelas paginas do EurekAlert! ndo é problemética, facilitando
alocalizagdo dos usuarios no interior do site.

e Sdo favoraveis a essa opinido 14 dos participantes da enquete. Outros 4
marcaram Nao.

e Quanto ao AlphaGalileo, apenas 2 demonstraram-se satisfeitos em relagdo a
navegabilidade e outro jornaista manifestou seu descontentamento
marcando N&o.

8 — De uma maneira geral, o EurekAlert! € considerado pelos participantes da
enquete como de boa qualidade.

e 12 jornalistas o consideram Bom e 8 Muito Bom.
e A apreciacdo sobre o AlphaGalileo registrou apenas 1 marcagdo, no item
Muito ruim.

9 — A criagdo de uma Agéncia de Noticias em C&T, brasileira, na WEB é
considerada relevante pelos cinco (5) jornalistas que responderam os itens desta questéo.

H4, ainda a considerar outro importante comentario, feito a propdsito da pergunta:
EurekAlert! oferece credibilidade e precisao nas informacoes?
Afirmao comentério: “ Depende dafonte original. EurekAlert! € um meio.”
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4 - ELEMENTOS PARA A CONSTRUCAO DE UMA AGENCIA

“(...) ndo ha justica social global sem justica cognitiva
global, ou seja, sem justica entre os conhecimentos.
Portanto é preciso tentar uma maneira

nova de relacionar conhecimentos (...)

(SANTOS, 2007, p. 147)

Meu propésito, neste capitulo, é apresentar algumas idéias e a¢des norteadoras para
a construcdo futura da CientIFES e resgatar subsidios da andlise sobre os dois servicos de
noticias internacionais e das entrevistas que possam ser Uteis a esse empreendimento.

4.1 - OS ANTECEDENTES DA IDEIA

A idéia da Agéncia virtual ganhou forma mais consistente quando tive a
oportunidade de participar do IV Encontro Andifes? de Assessorias de Comunicacdo das
IFES, realizado em Brasilia, na sede da Associacdo, nos dias 14 e 15 de agosto de 2008.
Reunido com assessores de vérias partes do pais, refletimos e deliberamos sobre a
necessidade de criacdo de uma Agéncia de Noticias com informacfes das IFES, com
prioridade para a divulgagdo cientifica. Foi definida, no Encontro, a criagdo de um Grupo
de Estudo para viabilizar a proposta, composto por: Marcilio Lana (UFMG); Mariana
Rodrigues Pezzo (UFSCar); Fernando Pedro Lopes (UFRJ); Vitéria Galvéo (UFPE).

Outra deliberacdo que da amparo ao projeto € a implantacdo de um sistema
integrado de gestdo nas assessorias de comunicagdo, conforme discussdo e decisdo dos
participantes do Encontro a partir da apresentacdo, no dia 15 de agosto, do Sistema de
Apoio a Comunicacéo Integrada (SACI) pela Diretora de Comunicacdo da Universidade
Federal de Sdo Carlos, Mariana Rodrigues Pezzo. Os objetivos da implantacdo sdo: a
interligacdo das IFES, entre si, por meio da plataforma do SACI, em nivel federal, com
suporte na Andifes; e organizagdo e racionalizagdo do fluxo de trabalho das assessorias,

bem como a melhoria da comunicagdo interna e externa, uma vez que o SACI prevé a

2 Andifes — Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituigdes Federais de Ensino Superior, criada em 23 de maio de
1989, é a representante oficial das instituicdes federais de ensino superior (IFES) na interlocu¢cdo com o governo federal,
com as associagOes de professores, de técnico-administrativos, de estudantes e com a sociedade em geral. Sdo 2 Centros
Federais de Educagdo Tecnolégica (CEFETS), 2 Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFETs) e 55
universidades — localizadas em todos os estados da Federacdo e no Distrito Federal, congregando atualmente 59
instituicdes. Dados do site oficial da Andifes — www.andifes.org.br
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coordenacdo das atividades, a producdo de pautas e noticias, a alimentacdo de sites e a
distribuicdo de informacdes e noticias on line.

O desenvolvimento do suporte de informética, a partir de um software livre, ja vem
sendo elaborado, a partir da troca de experiéncias entre a Universidade Federal de S&o

Carlos e a Universidade do Parana

4.2 - LINHAS MESTRAS DE CONCEPCAO

Ja houve varios encontros desse Grupo de Estudo, criado em 2008 e encarregado de
pensar a Agéncia, embora sem a presenca de todos os participantes. Alguns desses
encontros também se fizeram com a participacdo de Luisa Massarani e lldeu de Castro
Moreira, meus orientadores nesta pesquisa.

A idéiacentral é disponibilizar para os jornalistas, em um mesmo lugar na internet,
informagdes sobre a producédo cientifica e tecnolégica realizada nos principais centros de
pesquisa.

Ocorre que a montagem de uma estrutura em rede que favoreca a reunido dessas
informacBes ndo é nada simples. Partimos, entdo, do pressuposto de que 0s Assessores de
Imprensa que trabalham nas IFES ja redizam, de forma isolada, a producdo de
comunicados de imprensa enderecados via mailings aimprensa local e/ou regional. Muitos
desses comunicados sdo voltados a divulgacdo das linhas de pesguisa e resultados obtidos
pelas atividades académicas das universidades e institutos federais de educacéo, ciéncia e
tecnologia

A producédo de comunicados a imprensa realizados pelos Assessores de Imprensa
da IFES seria, prioritariamente, a matéria-prima a ser reunida e distribuida pela futura
Agéncia. Sabemos que todas as consultas de pautas sobre temas e especialistas vinculados
as 55 universidades publicas existentes, por exemplo, implica, ha maioria das vezes, em
falar com as assessorias de cada uma delas, fragmentariamente, por telefone, ou acessar
contatos via Google e outros mecanismos de busca.

Apoiar essa estrutura de rede nas IFES possibilitard a Agéncia dispor de uma
grande capilaridade nacional, dada a presenca em todos os estados da federacdo de
unidades de ensino e pesquisa publicos, assegurando, via a articulagéo dos assessores, uma
proximidade maior com os proprios pesquisadores e a descentralizacdo das noticias muito

focadas no el xo Rio — Sdo Paulo.
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A segunda linha mestra é ter claro quem é o seu publico-alvo. Neste sentido,

definimos como sendo:

e Jornalistas e midia brasileira, a principio, buscando atingir também a esfera latino-
americana e internacional

e Entidades cientificas e tecnologicas, universidades, faculdades, centros
tecnol 6gicos, centros e museus de ciéncias, fundagcdes e centros de pesquisa, 6rgaos
governamentais.

e PuUblico em geral

A terceira linha que caracteriza o projeto da Agéncia é a sua autonomia. O
propdsito ndo é fazer da agéncia um instrumento de veiculagdo de noticias a servigo de
algum orgdo especifico de governo, dependente e subserviente a algum ministério,
limitado por algum Conselho Editorial que discrimine as noticias de C& T que podem ou
ndo ser veiculadas. Esta autonomia para exercer uma linha editorial que evite uma
apropriacdo indevida do trabalho da agéncia em prol de manifestagdes “ chapa-branca’ é
uma prerrogativa do exercicio de liberdade de imprensa, em especia nas atividades de

divulgagdo da ciéncia visando sua popularizacéo junto ao publico.

4.3 - O QUE PENSAM OS JORNALISTAS SOBRE A CRIACAO DA AGENCIA

A oportunidade de realizar a pesquisa que ora apresento, valeu-me indmeras
conversas com profissionais de diferentes veicul os de comunicacéo.

Foi confirmado pela Enquete On Line e depoimentos nas entrevistas que ha um
grande interesse pela criagdo e manutencdo de uma agéncia de C& T de caréter nacional.
Thais Fernandes apontou nessa direcdo. Em sua entrevista afirmou:

(...) O que agente percebe é que a gente tem muito mais acesso ao que € feito no eixo Rio
- S&o Paulo (Sudeste), algumas coisas que saem desse X0, que tem uma assessoria mais
bem estruturada, mas fica dificil vocé saber de coisas que estdo acontecendo no Brasil
todo. (Apéndice 2)

A editora assistente da Ciéncia Hoje On Line também chama a atencdo de que sites
como EurekAlert! divulgam noticias prioritariamente em inglés e acrescenta: “ Se tivesse
um local que centralizasse, acho que esta comunicagdo da universidade para os veiculos de
comunicacdo seria até mais eficiente.” (Apéndice 2).
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Ana LUcia, jornalista de O Globo, também reitera esse interesse. Para ela, existe
uma lacuna em relacdo as pesquisas nacionais:

Esse EurekAlert € gringo. De fato, ele guase ndo tem nada de Brasil. Seriainteressante até

para mostrar o que acontece fora do eixo Rio-S&o Paulo. (Apéndice 1)

Ainda no prosseguimento da entrevista, Ana LUcia assinala uma opinido sobre o
tipo de informag&o basica que seria esperada da agéncia, o que auxilia a esquematizar seus
futuros servicos. Em nossa conversa, comentel que boa parte do material a ser distribuido
pela nova Agéncia vira de quem hoje produz noticias dentro das instituicdes de ensino e
pesquisa e indaguei: se fossem comunicados de imprensa, com noticias interessantes, ainda
que limitados, porém referenciando fontes com precisdo, telefones dos cientistas e a idéia
central do que poderia ser pauta, isso seria suficiente? Ana afirmou: “Claro, o release pode
ser minimo. O que a gente quer € 0 assunto, nGs ndo aproveitar o texto do release”
(Apendice 1)

Ficou claro que, identificado o assunto que sugere uma pauta e dadas as principais
coordenadas de acesso as fontes pela agéncia, a apuracdo da noticia seguira por conta do
veiculo de comunicacdo interessado.

Estas ultimas afirmagdes da Ana LUcia, semelhantes as que constam na entrevista
de Thais Fernandes (Apéndice 2) propiciam uma reflexdo sobre a gestéo de informagéo na
futura Agéncia.

Uma das grandes virtudes da Agéncia sera a possibilidade de descentralizar as
atencles de producdo de noticias sobre C&T do eixo Rio - Sdo Paulo, valorizando a
producéo cientifica no pais como um todo. Este propésito se articula com o fato de que os
comunicados de imprensa gerados por assessores de imprensa em todo o pais passardo ater
repositério unificado, facilitando a busca dos jornalistas de qualquer estado por tais
informagoes.

Por atuar virtualmente (via site na internet) na prestacdo de servigos
jornalisticos sem fins lucrativos, fruto da atividade colaborativa do conjunto de assessores
da IFES, defendo que a gestdo da agéncia envolva uma pequena equipe encarregada de
zelar pela operacionalidade do site, mas sem prerrogativas de um Conselho Editorial.

O importante, a meu ver, é que se defina de forma coletiva, pelos organizadores
da Agéncia, uma linha editorial que oriente a postagem de noticias, buscando evitar

aquelas que nada tenham a ver com a difusdo de ciéncia e tecnologia ou que, uma vez
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postadas, atentem contra os direitos de cidadania publicamente reconhecidos. No mais, o
site acolhera, sem discriminac&o, todos os demais textos.

A capilaridade da Agéncia sera sua forga e, por isso, ndo precisa de um corpo
de profissionais jornalistas que se locomovam para apurar reportagens. Precisa, sim, de
uma equipe enxuta de profissionais para gerenciarem suas operacdes editoriais e
desenvolverem estratégias de comunicacdo que a tornem conhecida no pais e foradele.

E evidente que uma das formas de assegurar credibilidade as informacdes
veiculadas, sera o credenciamento dos assessores de comunicacdo com direito a posté-las,
procurando utilizar critérios ja eficazmente praticados pelos sites que estudamos.

O uso do recurso de inscricao dos assessores, gratuita, com aval das instituicoes
em que atuem, ndo impede uma das preocupacdes com a qualidade da informacdo
levantada por Céssio Vieiraem suaentrevista. Ele derta:

(...) é preciso ter muito cuidado para que a coisa ndo vire “chapa branca’, mas agui na
nossa conversa, eu percebi que vocé me deu a chave para a solugéo disso. As naticias do
site seriam cientificas, sobre ciéncia e tecnologia. Politica cientifica seria uma insténcia
para outra entidade, talvez para o Jornal da Ciéncia, um jornal da cidade, um jornal do
Estado etc. Fazendo isso, vocé tira um pouco do que pode parecer um sabor esguisito para
um jornalista, que € o “chapa branca’. Entdo, primeiramente seria um site para a
divulgacdo de noticias meramente cientificas e/ou tecnol égicas. (Apéndice 4)

Esta observacéo de Cassio Vieira é pertinente, mas ao mesmo tempo perturbadora.
Digo isso porque ele ndo se referiu, necessariamente, a possiveis comunicados de imprensa
que possam incluir uma postura “laudatoria’ em relagdo ao reitor ou demais gestores da
IFES. Ele falou em evitar no site a discussdo sobre os rumos da ciéncia, suas politicas
institucionais, e concentrar a aten¢éo na divulgacao de noticias meramente cientificas. Nao
estou convencido de que esta sgja a solucdo, até porque defendo que a criacdo da
CientIFES como um ato politico que colabore na popularizacdo da ciéncia, nos temos
identificados por Gilson da Silva, Mauricio Arouca e Vanessa Gui maraes:

(...) capacitar o cidaddo para posicionar-se de maneira consciente e
critica com relacdo aos seus rumos, negando a fé ingénua nos avancos e
criando formas de controles sociais sobre essas questdes(...) Assim, a
popularizacdo da ciéncia deixa de ser um fim em si mesmo e adquire o
significado de direito do cidaddo e uma das condicBes necessarias a
formacéo e capacitacdo dos individuos para lidarem com o mundo em
que estdo inseridos. (SILVA; AROUCA,; GUIMARAES, 2002, p.98)

Cassio também defende, que a semelhanca do EurekAlert!, que é amparado por
uma sociedade independente de apoio ao progresso da ciéncia, a AAAS, a agéncia possa

dispor do aval da SBPC, por exemplo.
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Outra contribuicdo que resgato da pesquisarealizada é que a futura agéncia deve ter
uma postura pro-ativa em relacéo a difusdo das informacdes que dispde. A semelhanca do
EurekAlertExpress, deve ser criado um boletim/e-mail , com periodicidade a ser debatida,
que enderece aos jornalistas cadastrados as principais e recentes noticias que formam
postadas no site da agéncia. Esse informe também poderia se tornar personalizado, ou sgja,
atender a selecdo de assuntos sobre 0s quais o jornalista esta interessado.

E preciso destacar que uma da diferencas de constituicio da agéncia noticias de
C&T brasileira e os dos sites estudados, € de que ela ndo nascerd, a principio, associada a
uma revista de divulgaco cientifica nacional de renome. N&o se afirmard em politicas de
embargo de noticias que derivem de papers a ser publicados em datas pré-agendadas.
Eventuais informacdes sob embargo ndo estdo descartadas, mas ndo serd um elemento
forte em sua politica editorial.

Iss0, entretanto, pelo que pude observar nas entrevistas, ndo retira a atratividade dos
servigos de noticias prestados pela Agéncia que se pretende criar.

Ilana Polistchuck Nogueira, jornalista responsavel pela Agéncia NOTISA, em sua
entrevista, chegou a ser categoérica quanto a impropriedade de noticias sob embargo em
uma agéncia de natureza publica e sem fins lucrativos. Citando uma Assessoria de
imprensa de uma instituicdo publica que |he enviou uma noticia com embargo Ilana
comentou:

Eu fiquel completamente irritada, de ver um érgéo publico, federal, custeado pelo povo,
mandando um release pra mim com milhares de dados, dizendo que aquilo sb poderia ser
publicado a partir da segunda-feira sei & que horas e eu “quico”. Pra que mandou, entéo?
Eu ndo trabalho pra eles, meu sal&io ndo € pago por eles, ndo entendo isso. Que
hierarquia € essa? (Apéndice 3)

O cuidado com os comunicados de imprensa postados pode engendrar outros
mecanismos de avaliacdo da qualidade dos servigos prestados aos jornalistas. Abrir um
canal de interacdo comunicativa com os que se utilizam dos servicos do site, via um Fale
Conosco, pode ser eventualmente estruturado, mas exige uma administragdo mais
sistemédtica do site, mais “presencial” (ainda que a distancia) que implica num corpo de
profissionais dedicados a essas e outras tarefas.

Cassio Vieiramencionou uma aternativa de avaliago das atividades do site. Seria
a producdo anual de uma pesquisa com 0s assessores de imprensa e jornalistas cadastrados
na agéncia, paraidentificar eventuais necessidades de melhoria nos servicos.

N&o entrarei aqui em detalhes quanto a programacéo visua e estruturacdo de

sistemas de postagem, navegabilidade e de busca no futuro site da Agéncia, que batizei de
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CientlFES. Sem duvida, da andlise que efetuei em 3.2, encontrei subsidios que gudardo a
orientar esta elaboracéo.

Adianto apenas, que segundo o resultado de didlogo com colegas que participam do
Grupo de Estudo, pretendemos, a semelhanca do que constatamos no EurekAlert!,
organizar as informaces recebidas pela Agéncia por editorias, regido geografica e
instituicdo, o que facilitara a distribui¢éo personalizada das informacdes para os assinantes
e abusca e localizagdo das mesmas no site da Agéncia.

Plangjamos, também, que o destaque e a distribui¢do das informagdes inseridas nos
sistemas da Agéncia serdo controlados por meio de ferramentas e tecnologias capazes de
processar um conjunto de parametros pautados na personalizacdo, diversidade geografica,
diversidade de &rea de conhecimento, atualidade e periodo de postagem, abrangéncia

editorial (local, regional, nacional) e editorias, dentre outros a serem definidos.

4.4 - PARCERIAS INTERINSTITUCIONAIS

A construcéo de uma rede assegure o funcionamento da CientlFES € o resultado de
um trabalho coletivo. Ao ensaiar 0s primeiros passos na discussdo sobre o tema, tive a
oportunidade, ao participar do 1V Encontro Andifes de Assessorias de Comunicacéo das
IFES. Os Assessores de Comunicacdo que dele participaram, aprovaram uma carta que
procurou reunir as principais reivindicagdes e planos para a melhoria das atividades que
realizam junto as suas institui¢gdes em que trabal ham.

Na esteira de pontos fixados no documento, além dos que ja mencionei (Grupo de
Estudo e implantacdo progressiva do SACI) ficou acertado a criacdo de um Forum
Nacional de Assessores de Comunicacdo da lFES — FORCOM. Um grupo foi definido para
sugerir a minuta de formacdo, tendo como base outros foruns existentes no ambito da
Andifes.

O substantivo da idéia € promocdo dessa articulacdo entre os assessores de
comunicacdo das diferentes IFES a fim de viabilizar projetos em comum. Em sua proposta

de estatuto |é-se entre seus objetivos:

Art. 2° - O Férum tem como objetivos principais:

| - estudar e propor solu¢des para 0s problemas relacionados com o Sistema de Comunicacdo
Social das IFES;

Il - propor aces de Comunicacdo que levem a uma maior integracdo entre as IFES e seus
diversos publicos;

Il - promover o intercambio entre as IFES, divulgando estratégias de interesse da Comunicacao
Social;

IV - consolidar e divulgar documentos junto as IFES;
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V - dar assessoramento técnico aos dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino;

VI - encaminhar propostas aprovadas pelo plenario a Associa¢do Nacional de Dirigentes das
Instituicdes Federais de Ensino;

VIl - intermediar e facilitar a relac@o das Assessorias de Comunicagéo das Universidades e Cefets
com a Andifes e o MEC.

Embora a minuta ja exista, a discussdo sobre a constituicdo e instalagdo desse
Férum ainda precisa de mais alento.

Acredito que varias outras articulagbes devem ser perseguidas para dar
consequéncia a implantacdo do projeto da CientlFES, envolvendo inclusive a colaboracdo
do poder publico, através de apoio de ministérios como o MEC e o de Ciéncia e
Tecnologia.

Entre as potencialidades que uma acéo integrada dos assessores da |FES permitiria
seria a adocdo, pela Agéncia, de um banco de dados pautado numa topologia de rede
distribuida. A Agéncia teria servidores situados em todo o territorio nacional. O servidor
principal apenas hospedaria o site e os meta-dados. Isso evitaria que a queda de um
servidor comprometesse o funcionamento da Agéncia, pois cada servidor disporia de dois
servidores-espelho, em outra localidade, sendo o backup feito em unidades distintas. Além

de dar maior seguranca e perenidade a rede, isso fortaleceria sua capilaridade.
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CONCLUSAO

Certamente existe um grande potencial de agéo nas
universidades publicas e nos institutos de pesquisas,
acumulado em seus pesquisadores,

professores e estudantes.

Mas pouco se faz de forma organizada para uma difusdo
cientifica mais ampla.

Parece clara a necessidade de se criar,

como tem acontecido em outros paises, um

programa nacional de divulgacéo cientifica.

(I1deu de Castro e Luisa Massarani, 2002, p.64)

A articulacdo de informagbes propiciadas pela pesguisa e expressa nesta
monografia me permitiu compreender com mais clareza o papel que desempenham os
grandes servigos de noticias internacionais, em particular o EurekAlert! e o AlphaGalileo,
na geragao de pautas e producdo de informagdes sobre ciéncia e tecnologia no Brasil. Mais
do que isso, me forneceu subsidios para levar adiante o projeto de uma agéncia de noticias
na WEB, a CientIFES.

Tais subsidios aparecem ao longo das entrevistas, da andlise dos sites e da opinido
de jornaistas que participaram da Enquete On Line, identificando caracteristicas e
avaliando qualidades dos servicos em questao.

A investigacdo revelou também que ha uma grande lacuna no fornecimento de
informacBes sobre 0 que se produz nos principais centros de pesguisa do pais e de que os
jornalistas da &rea de C&T estdo bastante interessados em dispor de uma agéncia que
centralize e distribua essas informagoes.

As Assessorias de Imprensa das Universidades podem jogar, a meu ver, um papel
decisivo neste processo de construcdo coletiva da futura agéncia. Elas sdo hoje,
intermedidrias com acesso privilegiado a uma producdo cientifica espalhada por todo o
pais, e que representa mais de 80% de tudo o0 que se pesquisa no Brasil.

Tenho clareza de que a interagdo via internet das assessorias de imprensa deste
sistema universitério, centralizando informagdes de C& T em um site promotor de servigos
de noticias, permitira um sato de qualidade na cobertura jornalistica sobre ciéncia,
colaborando para a democratizacéo do conhecimento do que se produz nas | FES.

A criagdo desta rede, materializada na CientlFES, colaborarg, por fim, numa
importante inflex&o que as universidades publicas devem realizar. Segundo Boaventura:
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Nestes Ultimos vinte anos, a universidade sofreu uma erosdo talvez
irrepardvel na sua hegemonia decorrente das transformacbes na
producdo do conhecimento, com a transicdo em curso, do conhecimento
universitario convencional para o conhecimento pluriversitario,
transdisciplinar, contextualizado, interativo, produzido, distribuido e
consumido com base nas novas tecnologias de comunicacdo e de
informagdo que alteram as relagdes entre conhecimento e informacéo,
por um lado, e formacdo e cidadania, por outro. A universidade nao
pode, até agora, tirar proveito dessas transformacoes e por isso adaptou-
se mal a elas quando néo as hostilizou. (SANTOS, 2004, p.63)

Ainda segundo o socidlogo portugués, “isto ndo significa que muitas delas néo
tenham usado criativamente as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo para
democratizar 0 acesso ao conhecimento e, sobretudo, estreitar seus lacos com a sociedade”.

E desse proveito de que falamos, € desse estreitamento que precisamos para afirmar
mudancas que colaborem para o processo de legitimacdo da universidade publica e por
conseguinte, de sua producdo cientifica junto a sociedade. Este foi o propésito que orientou

a elaboracao dessa monografia. Esperamos poder persegui-lo de forma criativa e solidéria.
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APENDICES

Apéndice 1 — Transcricdo da integra da entrevista com a Jornalista Ana Lucia
Azevedo, Editora de Ciénciade O GLOBO.

Apéndice 2 - Transcricdo da integra da entrevista com a Jornalista Thais

Fernandes, Editora assistente da Ciéncia Hoje On Line.

Apéndice 3 - Transcricdo da integra da entrevista com a Jorndista Ilana
Polistchuck Nogueira, responsavel pelo site NOTISA.com, umaagénciavirtual de noticias.

Apéndice 4 — Transcricdo da integra da entrevista com o Jornalista Cassio Leite

Vieira, Editor da parte internacional da Revista Ciéncia Hoje.
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ANEXOS

Anexo 1 - Arquivo com imagem do site EurekAlert! em Print Screen reunindo

exemplos de Comunicados de Imprensa no EurekAlert!
Anexo 2 -Arquivo .PDF com perfil de jornalista que usam o EurekaAlert!!

Anexo 3 - Arquivo com imagem do site EurekAlert! em Print Screen reunindo a

Lista de Publicagtes Colaboradoras com o EurekAlert!
Anexo 4 - Arquivo .PDF com os termos de subscrigdo no EurekAlert!

Anexo 5 - Arquivo com imagem do site EurekAlert! em Print Screen com minhas

configuracdes para o EurekAlert!

Anexo 6 - Argquivo com imagem do site AlphaGalileo em Print Screen com
orientagdes sobre a selecdo de palavras- chave.

66



Press Releases

QO - i Rl o -

Google M regias - @ % B E @ DB O- B O Faoios | W Verificar - 30 Tradae - % - ) Paner logn - @y~
60T Eurekaierts Public Hews List = i % - B) - b - rPagna v () Feraments »
Google™ asara ge Feramentas Google fez a Iragug 0 JuIoMAlca 0es1a pagina para o [ Porugués ] Opedes ¥

=
Fﬂf Plos Breaking News m

EAL Departamento de

| Advanced Search [juda

Energia
2 ifa oI w * * E.1. National
= Chave: Reunid arnal ¥ Finandadar # Dissertacic MF Institutat of Haaith
& registrado pol # B, National Science
 —— Foundation

Mostrando rebeases 1--25 fora de 4. ZL'II'!Q"IOI‘\I 05
Chque para r apagina: [1] 2| 34151
(RETRENEEARCY REN|

Pablica de lancamento: 20-Nov- 2009
5 na o consume de energia
smartphana Android mostra 305 usudnios & desenvolvadores de

Relatdrios
= arualiz
® Relatonos mensais Um novoe aplicativo para

- software de pnae« quareo 28 suas plicacdas asto consuminds. PawerTutar Foi desanvaliids
i por alunos de da s Michigan.

= m.'f I # Google e da National Laence Foundation
- Nﬂto! debanco de | Conkako: Nicele Casal Moere

nemagre Sumich. edu
. EI Hesdando S0 - 734-E47-1838
Uneversity of Michigan

Dfl“ Rl'm“
s

Piblica de lancamento: 20-Nov- 2009

Effect of real-time feedback CPR relatado no simpdsio ciéncia da
ressuscitacio

A Ressusctagdo Oukcomes Conséroo € a maior rede de pesquisa clinica para estudar os
tratamintos pré-haspitalar para & parada cardiaca nos Estados Unidos ¢ Canadd. ROC
realizado o prmeiro estudo randomirado para avaiar se real-time audic-feedback, durante o
cursa EMS pré-hospalar de asdadas, ifa melhorar o resultada clinica. 05 resultades 4o
gstudy I'wam apresentadas em 15 dé novembro, duranle o Sampdso Cidnos Resusotabion
2009 do programa.

* NI / National Heart, Lung and Blood Institute

| Elonrﬂr‘::: Clara Hageny |

= A 7] T 1k php El #p| | = it
Google o] Wrosqusr - @ G B @ DB @O B oy Favormar | verifoar - bl Trader - ® @ OFaorkgn e @ v
4|4 Eureklert Puble Hews List - i - pagna v () Ferramentas =
Google~ agarra e Google fez a Iaguclo desta pagina para o Poruguss (] Opefiss x

Tl

8 | AdvancedSearch | Ajuda

Science Business News
Chave: Beunido 127 Jornal M Financiador » Dissertaclo W

Mostrando releases 1--25 fora de 141 lancamentos.
Chgue parairapaging: [112]13141518]

LI Lancamente Piblico: 19-Nov-2009

Relatérios Primeiro album do mundo da musica Twitter ja disponivel

= Atualizacio didria Pala primaira vez, agora vocé pode baixar um dlbum de mdsica digital escrito exclusivaments
= Relabonios mensas | para o Twilter, trﬁ.ulaga SC 140, e3ta wlecao ongingl fol ccm't»anada por Dan Rowel, um
ESpeciabitas @ cientista da Queen Mary, de Londres.

= Adicicnar | Contata: Simon Levey

Especiakistas Update slevey & gmul.ac.uk

= Penkos de banco de | 24-207-822-5404

dadas Queen Mary, Universidade de Londres
® E!-Mesdande
Topsos
Lancamento Pablico: 19-Nov-2009

Um telefone celular ou um MP3 player diz se vocé esta dormindo
profundamente

Pesquisadores da Tampere Uneersity of Tedhnology & na Unversidade de Helsinguia, eraram
um Serdign que permite a despistagem casa dos disturbeos do sono. Comparado aos métodos
enstentes, o novo método ¢ de custo acessivel ¢ faal de usar. O servigo foi langado
recentemaente na Intermnet.

* Tekes

: Professer Adjunte Tapans Salmi
Eapardsalmi © smartvalleys.com

ivarsity of Technology




Livros, Bolsas, Prémios

GO - v oI e

Gocgle o] reiir - @ G G @ O @O B 3 oo 9 Verifcar - S3Traar - ? - Oraesogn - & -
d g |7 Eurekalert - Books, Grants, B Awards =] [ v hPagna v G Forramentas <
Google~ A sara ge Ferramentas Google fez a raduclo aulomdica desta pgna para o Perugués - Opesies
T T — T = LT a
For PI0s Grants, Awards & Books
Jomal W Financiador #
F. Lopes
& registrado pol
PID Recursos G_I‘l nts
 Jornal Ci Piblica de 2 2009
= Diretdrio do Jomal uT n recebe financk it NIH para Inner City Asthma
= Assinar | Arncie Consortium
Relatdrios UT Southowestem Medical Center estd entre as 10 instituigdes selecionadas pelo Instituto
= Atualizagdo didria Naconal de Saude na ‘a compartdhar 36 milhdes délares a0 longe de anco anos come parte do
- R 7 i Inner City Asthma Consertium.
# National [nstitutes of Health
e oxt Contate: Erin Prather Stafford
Espeialistas Updat. erin.pratherstafford 9 utsouthwastem.adu
m““ banco d& | | r'couehwestem Medical Canter -
= El-Mestlanda
Tépitos
Press Releases Mais Bolsas ..
-armm% News
:Sd“!, livros, : Awards
Primios Pablica de langamento: 20-Nov-2000
u Reunibes SDSC, UC San Diego, a equipe LBNL ganha Prémio para SCo9 Desalio

A& quipa de i do S5an Diego Canter at UC San Diego

Unsversidade da Cabforma do Laboratdng Naconal Lawrence Berkeley venceu 3 wmorréma
para Desafio na SCO9, 3 conferénaa intemacional em computagso de ako desempenho, redes,
armazenamento € andlise a ser realizada neste semana, em Portland, Oregan.

Contato: 1an Zvennas,
mverinadsdsc.edu

- gsE-534-5111 &
Universidade da Califérnia - San Diego

Mais Prémi

Books

Langamento Piablico: 19-Nov- 2009

Dana Foundation e Johns Hopkins llvro neuroeducacio liheracio

Hoje, a Fundacio Dana langou ucag3o: Leaming, Arts, and the Brain, o seu mais novo [v|

c@. e § T'i, =

(e Posqusr @ % B G @ @ & O B O Fovorios s P veriicar © bl Tradiow - ? - OFabgn - By -
W | Eurekalont: - Meating Announcoments [ v B v s rigne v O Foramens + T
Google™ aBarrade Googhe fez a laduclo desta phgina para o | Porsguds Opodes x

| Advanced Search | 2psda

Meeting Announcements

Chave: Reunido 11 Jamal B Financador # Dissertacio W

releases 1--25 fora de 137 langamentos.
Clique parairapagina: [1| 2| 3|4]5]6]

Pablica de langamento: 20-Nov-2009
World Congress on Ostecporosis 2010 - IOFWCO-ECCEDQLO

des especiais iado para World Congress on Osleoporosis 2010
10F WCO - ECCEDOL10
08 investigadoras 530 convidadas 3 contribiir COM 05 SEUS FESUMOS DA O c-:nantsw Mundial
de Osteoporose 2010, o mawor em:onuo mundial dedicade & todos os aspectos

& anrose ao pacienta. O Congresso serd realizada

e Florenca, na 1Ly 3 partic de IVIJIO 5-8, 2010. A partir dé hoje, 0% resumos podem sér
emaados on-iine. A data limite € 4 de feverair de 2010,
Contato: N. Akhnisse
info@icfboneheakth.on
International Osteoporosis Foundatwon

lica de langamento: 20-Nov- 2009
Evolugdo da Evoluclo: Uma NEF-Sponsored wWebcast com Mohamed Noor
Evolucio da evolugdo: Um NSF-patrocinado webcast featuring Mohamed

Noor

Plzase join the National Science da-faira, 23 da . 33 10 horas ET

»ara um webdast ao vive, mdalm arai ' Mohamed Noar,
Duke University, que ird sobre a micha atuars pars a

e’-‘oh;!n ea teonia da evolugdo modema.

Contato: Babbie Mixon

[~}
| Mational Scence Foundation

benixanGnsf.gov




Noticias por Assunto

urekAler

ews By Subjec

indows Interne

xplorer

&

- [ http:/fuwwew .eurekalert org/bysubject/index.php

[#2][x] [congle

BEX]
e

Google |

Pesquisar ~ - @~ 9% - F@- - - @ Q- - ¥ Favorios~

"% Verificar ~ 32| Traduzic =

& = (IFazer login - % -

W ['{@E Evrekalert! - News By Subject - - o= - FPagina > ( Ferramentas -
Goug!e" A Barra de Ferramentas Google fez a iraducéio automatica desta pagina para o . Mostrar original Opedes x
Home ‘ About Us | [0 ‘ Search |Ajuda
For PIOs News by Subject
=l AGRICULTURA MATEMATICA
LOG OUT Culturas, Alimentacao, Modeles, sistemas, Chaos ...
Ambiente ... o
F. Lopes a e Saide
€ registrado pol ARQUEOLOGIA Cancer, Dieta, Drogas ...
Mundo Nove, velho Mundo POLITICA & ETICA
PIC Recursos Ciéncias Atmosféricas Patentes, Tratados, leis ...
= Jornal Contribuintes Clim3ticas, polui¢do ... SOCIAL & Comportamento
® Diretério do Jornal BIOLOGIA Addiction, Parenting, Saude
= Assinar / Anuncie Genética, Células, Zoologia ... Mental ...
'}?Et“‘”“ S Business & Economics SPACE & PLANETARY
oG xﬁ\zagan iaria Cuidados de Satide, Missdes de Astronomia,
Slatorios mensals | concegsies ... Cometas, Space ...
Ef:g:g:_“satf’? CHEMISTRY & PHYSICS Tecnologia & Engenharia
ErreeamaEe LiiEe Energia, os 3tomos, Eletrénica, Internet,
D e oo = e o Superconductors ... Nanotecnologia .. =
dados Ciéncias da Terra
» El-Mesclando Geologia, Oceanografia ...
Tdpicos .
EDUCACAO
Press Releases Science Literacy, K-12, de
= Breaking News Pés-Graduacdo ...
= Ciéncia Business
= Bolsas, livros,
Prémios
= Reunides . .
DT Science news that's just a click away.
. The premier Web site for science news since 1996.
Galeria Multimédia
Fontes de Ciéncia
Ciéncia Agéncias
em EurekAlert! L
" £.U. Departamenta
de Energia
= E.U. National
Institutes of Health
® E.U. National
Science Foundation
Calendario
Enviar um Item
| | Calenddrio
Concluido [ € mnternet #100% T
& Eurskelert! - Jour. . 9 Anotaghes de ser... i L
Deskinp 1)
B sexta-fieira

i3] Press Releases.do..




SURVEY RESULTS

www.EurekAlert.org

EurekAlert! Reporter Survey
Results from a 2007 Survey of the 5,900 reporters registered with EurekAlert!

Nearly 90% of registered reporters give 76% of registered reporters visit
EurekAlert! an overall rating of excellent or good. EurekAlert! on a daily or weekly basis.
46%

Excellent Daily

Very Good 48% Weekly

Good Monthly

Fair Other

Nearly 60% of registered reporters publish or Registered reporters represent the world’s
broadcast one or more stories a month based on leading print, online and broadcast outlets.
information from EurekAlert!
Daily 4% Print 79%
Several times 18% Online 51%
a week
Several times 37% Radio 13%
a month
Several times .
a year 23% Television 10%
Less frequently 8% Wire Service | 3%
L1 1 1 1 1 1 I T T TR Y T |

Topics: Registered reporters cover a wide range of topic areas, which
include science, medicine and health, technology and the environment.

Science 68%
Health 55%
Environment 27%
Technology 27%
Generalist 15%

Lifestyle 10%

Business F 6%
| | | | | | | | | | | | | |
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Residence of Reporters: Registered reporters speak dozens of languages and represent more
than 50 countries worldwide. English is the primary language of more than half of registrants.

North America
Europe
Canada

Asia/Pacific Rim

South or
Central America

Austrailia
Africa

Other

English
German
Dutch
Italian
French
Portuguese
Spanish
Chinese
Japanese

Other

51%

34%

4%

4%

3%

2%

1%

1%

66%
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4%
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Politica de saide: regulagio de saide, despesas de saide, declaragées politicas

Pagina ¥ {} Ferramentas

Didlogo Publico: atividades para envolver um publica mais amplo em matéria de satde,
eventos, conferéncias, palestras publicas

Bem-sstar: questdes gerais de saide que no sio problemas de saude, estilo de vida que
pidem em risco a saide

Sociedade

Ciéncias saciais: estudos comportamentais, por exempla, criacio de riqueza, a felicidade na

sociedade, o emprego, os padrées em tadas os grupos secials

Economia / gestdo: teoria econdmica, economia aplicada, a tearia de gestao, gestio
aplicada, a tearia de recursos humanos, aplicagio de recursos humanos

Geografia: a eeografia humana - o5 padries de migragio, os padrées de habitacia social, a
demografia

Politica: partide politico / questdes governamentais, grupos de reflexio, tipos de governe

Psicologia: estudos de comportamenta individual, por exemplo, padrées cerebrais, a
intebigéncia, as fungdes de um comportamenta normal, anarmal

Bolsas: noticias sobre as subvencdes concedidas para realizar investizacao em ciéncias

sociais

As pessoas na investigacdo em ciéncias sociais: noticias sobre pessoas ganhando prémios,
prémios de investigagio, etc para as suas actividades de investizagio

Saciedade politica: resulagio sacial, gastos sociais, declaragées paliticas

Didlogo Publico: atiidades para snvolver um publica mais amplo em ciéncias saciais, eventos,
conferéncias, palestras publicas

® Lazer e esporte: passatempos, esportes, cigncia do esporte

Humanidades

Arqueologia: arqueslogia do ser humano / animal permanece, edificios, estabelecimentos,
civilizagdes antigas

Educagdo: pesquisa em educacde, pedagogia, noves curses, os principios da educacdo e da
politica

Classicos: pre-1300 literatura & cultura

Bolsas: noticias sobre as subvencées concedidas para realizar investizacdo em ciéncias
humanas

Observagdo Historia: registros escritos, arguivos em massa
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& Bolsas: noticias sobre as subvengdes concedidas para realizar investigagao em ciéncias
humanas

 Observagio Histéria: registros escritos, arquivos em massa

Dirgito: a lef atual, 2 nova legislacio, a comparagdo entre diferentes sistemas juridicos

o Lingiistica: a historia das linguas, linguas ameacadas ds extingao, o desenvobimento da
linguagem, do multilinguismo, gramética, sintaxe, morfologia, seméntica

As pessoas na investigacio em ciéncias humanas: noticias sobre pessoas ganhando prémios,
prémios de investigacdo, etc para as suas actividades de investigagdo

Filosofia & Etica: questdes filoséficas, aplicado a filosofia, as controvérsias, a ética geral,

stica aplicada

Humanidades politic.
declaragdes politicas

: regulamentacio de i a despesa de h

Didlogo Publico: atividades para envolver um publico mais amplo de humanidades, sventos,
conferéncias, palestras publicas

Religido: a religidgo em geral, sistemas de crenca

Artes

* Design: concepgéo geral, ergonomia, arquitetura, planejamento urbano

Bolsas: noticias sobre as subvencées concedidas para empreender a pesquisa em artes

Literatura & escrita criativa: sobre os livros em geral, paesia, leituras, autores, literatura
escolas

Media & Multinm
podeasting instalagdes, meios de comunicagio

sobre a midia & multimidia em geral, jornais, radio, webcasting,

* Museus e Bibliotecas: instituides, exposicdes

Artes: danca, teatro, balé, dpera, musicais, concertos, malabarismo mimica, stand-up
comedy, performances de circo

« People in the Arts: noticias sabre pessoas ganhando prémios, prémios de investigacdo, ete
para as suas actiidades de investigacio artes

o Politica: a regulamentacan das artes, os gastos das artes, declaragdes politicas

Didlogo Publico: atividades para envolver um publico mais ampla nas artes, eventas,
conferéncias, palestras publicas

o Artes visuais: pinturas, murais, instalagdes em galerias, cinema, esculturs, joatharia,
cerdmica, téxtets, escolas de arte
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o Artes visuais: pinturas, murais, instalagdes em galsrias, cinema, sscultura, joalharia,
ceramica, téxtsis, escolas de arte

A ciéncia aplicada
o Informatica: Informética aplicada, computagao pessoal, supercomputadores, chips, a
tecnologia de rede, software
+ Engenharia: mais variados ramos da engenharia, por exsmplo, civil, slétrica, mecanica,
automotiva, asrondutica
# Transporte: dnibus, carros, avides, bicicletas, trens, naves espaciais utilizados para o
transporte humano, tecnologias de controle de fluxa

« Bolsas: noticias sobre as subvencées concedidas para empreender a pesquisa em tecnologia

+ Pessoalidades: noticias sobre pessaas ganhando prémios, prémios de investigacéa, stc para
as suas actividades de investigagio

* Politic;

a regulamentagdo da tecnologia, os gastos com tecnologia, declaragdes politicas
« Didlogo Publico: atividades para envolver um piblica mais amplo em tecnologia, eventos,
conferéncias, palestras piblicas

+ Tecnologia:

tecnologia pura, as inovagdes, as questbes gerais relativas 3 tecnologia

 Nanotecnologia: pesquisa, aplicagses patenciais

Negodcio

o Aerosspacial: asronaves, veiculos espaciais, avides, micro sistemas de navegaio, as missdes
espaciais comercials, operacées de satélites

Automéveis: veiculos, companentes, combustiveis, fontes alternativas de encrgia, estradas

Qutros transportes: ferroviario, trens, bondes, balsas, os barcos

Produgdo industrial: a industria em que a produgdo de um produto estd envalvido,
processos, tecnologias de entrega de equipamentos, rabés

Produtos quimicos: petréles, refino, quaisquer produtas quimicos ndo farmacéuticos, noves

produtas, novas aplicagées

Energias renovaveis: energia solar, energia edlica, energia das ondas, energia geo-térmica, os
biocombustiveis

Enersia nao-renaviveis: canvo, gés, petréleo coma fonte energética, turfa

Defesa e seguranca: equipamentos, sistemas, politica

Electronic Hardware & Software: tecnologia, computadores, equipamentas, software,
fabricacde de produtos

(¥ € Internet #100% -
! 17:59

quarta-feira

=g
[#2)[x] [gogle [[2]-]
@@ ©- k- @ - B [ cooglesidewki - ¥ Favorims - P verificar - > &~ (Fazer logn - &y ~

+Buscados - A Instalar nova versio 00 Mail - §Tradutor - EJRespostas = [Entar - ®®Flickr - ®

& (759 mensagens ..

@& Eurekalert! - Scie. . l 3y Observagdies Corm... |

E J
Desktop
' Meu computador

% Fn\der do Alpha20.., ][ ) Wono Fernanda ul. . ][ ) Docurents2 - Mic. ., ]

& - [ ntwsttwmnw.aphagalien o Pages. aspiPage=keywords
Gouglel alphagalilen
& - 2|

w & [E Keywords I_I o - -
Coog!e" A Barra de Ferramentas Google fez a fraducfo automatica desta pagina para :)

biocombustiveis

Pesauisar = @+ 45~
Buscar ~ &7

nti-Spy |

Pagina = {CF Farramentas ~

Sempre fraduzir do Inglés >

* Energia nao-renoviveis: carvio, gés, petrileo como fonte energstica, turfa

Defesa e seguranca: equipamentos, sistemas, politica

Electronic Hardware & Software: tecnologia, computadores, squipamentos, software,
fabricacao de produtos

Telecommunications & Internet: a computacao mavel, @ Internet, tecnologias, aplicagdes de
tecnologia, telefone & redes de computadores, redes de fibra dptica

Cultura, Media & Publishin;
eventos

: televisio, midia impressa, midia digital, edicao, exposicoes,

Transferéncia de conhecimento: aphicagio de tecnologia de uma forma invulgar, empresas
spin-offs, start-ups

Universidades = pesquisa: novos departamentos, cursos = instalagées, prémios, relatdrios,
consultas de rotina académica

Governe: governo, empresas geridas, os departamentos

Servicos financeiros: produtos, sistemas de noticias financeiras em geral baseadas em
pesquisa das empresas, os relatérios

Sistemas de varejo:, organizacdes, tecnalogias, logistica

Moda & bens de consumo: produtos, sistemas, tzcnologias

Comida & bebida: produtos, sistemas, tecnologias

Agricultura e pesca

Médicos e farmacéuticos: produtos, sistemas, tecnologias, equipamentos

Bem-estar: dietas, exercicios, procedimentos, equipamentos, produtos

Lazer & esporte: os procedimentos, equipamentos, produtos

Metais, minas e pedreiras:

tecnologias de extracio de carvia, pedra, urdnio, inco, estanha,
etc, equipamentos, produtes, processos

Property & Construction: tecnologias, equipamentos, produtos, projetos, smpresas

Promagho: publicidade, relagées publicas, pesquisas de mercado, sistemas, tecnologias

Recrutamento: sistemas, tecnologias, processos

People in Business: consultas de rotina, mudancas de carreira, prémios de negdcios
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