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A ALMA E A MATERIA
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RESUMO

SCHWENCK, Beatriz.Ciéncia Mével a mediacdo informacional nas exposi¢cdes de
um museu itinerante. Rio de Janeiro, 2011. Diss&otaMestrado em Ciéncia da
Informacdo) — Faculdade de Administracdo e CiénCiastabeis, Convénio Instituto
Brasileiro de Informacédo em Ciéncia e Tecnologidnéversidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2011.

Este estudo verifica a construgcdo da mediacdo md@oional do museu itinerante
“Ciéncia Mével: vida e saude para todos”, desdereepcdo de suas exposicoes, até a
sua realizacédo, através da dinamica cultural errdoional ocorrida em seu espaco por
meio de variadas interacdes informacionais e cocagionais entre seus atores,
parceiros, objetos e o publico. Identifica difeemnvertentes da divulgacao cientifica
que permeiam sua equipe e suas consideragdes adoredo cultural e social do
Ciéncia Movel para a percepgdo publica da ciérée@a maior compreensao deste
cenario, realizou-se pesquisa de campo exploratdra qual foi aplicada uma
combinacgéo de técnicas metodoldgicas oriundas dedwiegia qualitativa, tendo sido
realizadas observa¢gfes de campo, andlise de dotmsnerentrevistas com a equipe
desse museu itinerante. Com a analise dos dadesmdo$ foi possivel identificar em
quais espacgos ocorrem as trocas informacionaismqgs& 0S principais atores
envolvidos nestas interacdes, as relacdes qudasekexem ao longo do processo e a

importancia deste museu na divulgacéo e populdizea ciéncia e da saude.

Palavras-chave: Mediacdo informacional; Museus i@ac@ itinerantes; Exposicoes

cientificas - Mediacgéo; Divulgacgéao cientifica; Plapizacéo da ciéncia.



ABSTRACT

SCHWENCK, Beatriz.Ciéncia Mével a mediacdo informacional nas exposi¢des de
um museu itinerante. Rio de Janeiro, 2011. Diss&otaMestrado em Ciéncia da
Informacdo) — Faculdade de Administracdo e CiénCiastabeis, Convénio Instituto
Brasileiro de Informacé&o em Ciéncia e Tecnologidnéversidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2011.

This study verify the construction of the infornwetal mediation of the itinerant
museum “Ciéncia Moével: vida e salde para todosicesithe designing of their
exhibitions until its completion, through the cufiband informational dynamics that
took place there through several informational emithmunicational interactions among
their actors, partners, objects, and public. Itntdees various aspects of science
communication that permeate its team and remarkghercultural and social role of
Moving Science in science perception of the pulffiar a better understanding of this
scenario it was held exploratory field research l\apg a combination of

methodological techniques derived from the qualiéaimethodology, by conducting
field observations, document analysis and intersieith staff of the itinerant museum.
By analyzing the collected data it was possibledentify where the informational

exchanges take place, who are the main actorsviedoin these interactions, the
relationships established during the process aadntiportance of this museum in the

dissemination and popularization of science andtinea

Keywords: Informational mediation; Itinerant scienmauseums; Scientific exhibitions —

Mediation; Scientific dissemination; PopularizatminScience.



APRESENTACAO

O conceito de museu surgiu pela primeira vez em oreverso infantil, na
década de oitenta, com um passeio de fim-de-seerantamilia, cheio de atracdes e
sentimentos. Durante seis anos eu e minha familieamos em Belém, Pard, onde
passei a maior parte de minha infancia. Achavaajoeiseu era um espaco divertido
gque possuia objetos, acessorios e vestuario irtigem jardim grandioso, com peixe-
boi e outros animais da floresta amazonica, alémmeamandua bandeira, que nos
acompanhou muitas vezes pelos jardins. Nunca d@ntemito bem porque meus pais
falavam que iamos ao museu, pois em minha concegstaeamos indo a um zoologico
diferente dos outros. Hoje sei que aquele museertdio, com cara de zooldgico é o
Museu Paraense Emilio Goeldi, localizado dentrddmue Zoobotanico. Trata-se do
primeiro museu do Brasil no seu género e da miminaera experiéncia de visitacao a
um centro de ciéncia. Nao por acaso, ha mesma aéleathinha experiéncia, acontecia
0 surgimento de uma nova geracdo de museus deiaiénais preocupada com a
divulgacao cientifica e com idéias transmitidaopealbjetos expostos, do que com o
proprio objeto, facilitando sua comunica¢do comibligo. A interacdo ganhou forga e

passou a estimular cada vez mais os publicos desusu

Anos mais tarde, de visitante passei a fazer peot®@o bibliotecaria, de uma
grande equipe multidisciplinar de profissionais quiegram o Museu da Vida, espaco
de divulgacao cientifica da Fundacdo Oswaldo Cr&meruz, localizado no bairro de
Manguinhos, zona norte da cidade do Rio de Jaresmto-me cada vez mais engajada
na compensadora tarefa de proporcionar a dissedunde informacdes em ciéncia e
saude. No Museu é possivel participar de atividagestém como objetivo principal
socializar a ciéncia e a saude. Junto a outrogas]grofissionais de diversas areas e
projetos do Museu, colaborei com atividades ligadasediacdo e divulgacédo cientifica,
auxiliando também na organizagdo de eventos e sendelvimento de oficinas de
incentivo a leitura. Tais trocas de experiéncia® @equipe do Museu, bem como o
acesso aos seus documentos, foram de grande vatar @ desenvolvimento e

aprimoramento desta pesquisa.
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1 INTRODUCAO

O estudo de museus e mediacdes sob o angulo denag@o é algo muito recente no
pais. As exposicoes possuem lugar de destaque senwdvimento dos museus em nossa
sociedade, bem como os objetos nelas expostos farerdes linguagens. Rocha (1999)
contribui com nossa afirmacdo, completando quen&wnmnagbes contidas nas exposicoes,
baseiam-se em fontes histéricas e cientificas enfado museu um espaco privilegiado para a

geracao de conhecimento.

Ao realizarem estudo sobre o estado da arte daigasgsobre educacdo em museus no
Canada, Allard e Landry (2009, p. 19) verificarane @stas ddo maior atencdo aos visitantes do
gue aos seus intérpretes, denominados no estudm @gentes de educagdo museal,
profissionais de museus, personagens importanteserposicfes. Sao responsaveis pelas
adaptacfes na relagdo de transposicao entre @bgtmificado. Os resultados demonstram que
ainda sdo necessarios estudos para a compreenséamadeo intérprete pode influenciar a
tematica da exposicdo. Para isto, ainda necessibatmecer o visitante e seu comportamento.
Em muitos museus, estes intérpretes trabalhamxpessiedes, desde a sua concepg¢do, até sua
montagem. No entanto, os autores observaram gueimedos artigos analisados verificou este

tipo de participacao.

Ao relacionar museus, instituicbeduralis e ciéncia da informacéo, Moraes (2009, p.
11) reforca a caracteristica cultural dos estua@atizados na ciéncia da informacéo pelo fato
desta produzir e mediar acdes sociais, com atuapdoambientes “que se constituem,
transformam ou permanecem pela intervengdo humé&nhattor conceitua o museu como uma
instituicho mediadora, com diferentes linguagenslecse produzem sentidos. As exposicoes de
um museu Sao as principais responsaveis pela geeagansferéncia de informagdes, mas sua
funcdo ndo se esgota ai, pois 0 museu “se constitub informacéo, afeto e negociacdo de
sentidos”. Primeiramente, as informagfes tém fumon nas agbes que a formulam e

gerenciam, para depois serem transferidas ao atatllarexposicao.
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Em um museu de ciéncia, a circulacao de informatgiebém acontece através da troca
de experiéncias, carregadas de sensacdes e emoedeslas. Tais experiéncias sao
fundamentais para provocar o interesse pela apigdwide informagdes pelo publico visitante.
Concordando com Martin-Barbero (2003, p. 84) aomali que a experiéncia € a forma de
percepcdo do que ha nas lacunas deixadas peldadenére as massas e a técnica. Para entender
as massas culturalmente € necessario considerarses experiéncia. Seu significado esta no
uso e na percepc¢do. Podemos ai verificar a presimdgarceiro conhecimento, como uma
espécie de saber produzido pela juncédo de conhettimmdos especialistas com o do povo. Nele
haveria valorizacdo da sabedoria popular, baseadoexperiéncias e préaticas vivenciadas
(MARTELETO, 2001, p, 87).

Para Jeanneret (2009, p. 25) os objetos de medmg&n podem ser 0s mesmos, a
diferenca entre os dois estad nos diferentes efeitoduzidos por suas perspectivas e em seu
modo de perceber a comunicagéo nas praticas inbornes. Contudo, as noc¢des de mediagéo e
uso possuem diferentes papéis no que se referedléseame processos de informacdo e
comunicacdo. Por isso, ha necessidade de pergeovtas podem funcionar juntas e se esta
possibilidade é viavel. Percebemos, assim, queimasacdes de um museu, 0s objetos de
mediacéo e uso fazem parte de seus processos agiomis e comunicacionais, possibilitando

a aproximacao e envolvimento dos espacos sociaig;uidacao de saberes e 0s valores sociais.

Consideramos a escolha das exposi¢cdes do musewaitia “Ciéncia Movel: vida e
salude para todos” - parte integrante do Museu da Vcomo exemplo de espago empirico a ser
observado, a fim de permitir a identificacdo e i@ealde algumas praticas de mediacéo
informacional que podem ocorrer em espacos itinesanomo este, de acordo com o perfil

institucional de cada um.

Na articulacdo entre mediacdo, uso e percepcamfdemiacdes, acreditamos que a
mediacao realizada nas acfes do Ciéncia Movel passatir um canal de comunicagdo com a
ciéncia abstrata e verdadeira. Mas ainda necesstamonhecer os meios de informacéao e
comunicacao utilizados por seus intérpretes, medisde autores durante o desenvolvimento

das exposicdes, contetidos e atividades realizadas.
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Este estudo tem como objetivo investigar como aiagéd informacional € construida
nas exposi¢cbes do “Ciéncia Movel: vida e salude padas”, através da compreensdo de sua
concepcao, desenvolvimento de conteldos, atividdessnvolvidas e interacdes de seus atores
neste processo. Para isso, fez-se necessario eec@bocesso de concepcao e autoria de suas
exposicoes cientificas; identificar os principaisras nas mediacdes do Ciéncia Movel; analisar
o papel exercido pela equipe nessas interacOesiifecar as formas como sdo estabelecidas as
relacbes nesse espaco itinerante e por quais testefdo orientados — divulgagcéo cientifica,

vulgarizacao cientifica, popularizacdo da ciéncéal@cacédo em ciéncia.

Maior enfoque foi dado aos intérpretes das expesic®s profissionais do museu
itinerante, por acreditar que estes atores sdoafoadtais na construgcdo da mediacao

informacional para a producéo de significados.

Dentro destas perspectivas, a delimitacdo do caepestudo possibilita a reflexdo e
registro de parte das experiéncias e acdes pratigaelo Ciéncia Mdvel, com contribuicdo para
a ampliacdo do foco de trabalho dos museus deiai@obre as interacdes informacionais e
comunicacionais ocorridas em seus espagos itiantseja na construcdo, nos usos e
apropriagdes sociais do conhecimento cientificov@udentificacdo de relagbes possiveis entre

esta ciéncia divulgada e a sociedade.

Este estudo esta inserido no eixo da Antropologianébrmacéo, dentro do campo da
ciéncia da informacédo, conforme Marteleto (20021@b), por entender o conhecimento como
produto social, resultante da soma de acdes tedgcaraticas, as quais sujeitos e grupos

variados, como produtores, mediadores e recepatnibsem valor cultural e social.

A demarcacgdo inicial desta pesquisa de mestradb @st sintonia com 0 projeto
“Informacéo, comunicacéo e divulgagéo cientifica sadde: apropriacdo de conhecimentos e
mediacbes em redes sociais”, coordenado pela BovéePoutora Regina Maria Marteleto,
pesquisadora do Laboratério de Pesquisa em Congédwica Saude — Laces, do Instituto de
Comunicacao e Informacédo Cientifica e TecnolégimaSaude — ICICT / Fiocruz e professora
colaboradora do Programa de Pdés-graduacdo em &idadinformacéo do Instituto Brasileiro
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia — IBICT. iado em 2006, este projeto

interinstitucional e multidisciplinar, segue o eit@matico de pesquisa da “Antropologia da
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Informacéao”, possui diversas parcerias e reuneanmgdes sobre o campo da saude, da ciéncia
da informacé&o e das ciéncias sociais.

Diante das dificuldades em identificar em nossaméamento referenciais teoricos e
empiricos com as mesmas caracteristicas que envahanbiente do Ciéncia Movel, buscamos
construir um referencial teérico e empirico, a fie aprofundar nosso conhecimento sobre o
objeto de estudo e contribuir para a escolha deid#s e procedimentos metodoldgicos
adequados a dindmica da pesquisa em questao. lhasizobservacdo de campo como etapa
preliminar da pesquisa exploratéria possibilitos-farmular e verificar a clareza dos objetivos

propostos e sua viabilidade, além de nos ajudar@per o espaco empirico e seus atores.

As observacfes das interacdes no espaco expaditi@éncia Movel, durante a fase da
pesquisa exploratoria de campo, nos permitirammtevajuestées que tornaram-se permeadoras
deste estudo: Como se da o processo informaci@nebmcepcdo dessas exposi¢cdes?; Como se
realiza a geracdo, a comunicacao e o uso de infdio?a Quais sdo as mediacbes necessarias
para que a recepcdo e a exposicao deste tipo denefdo possibilitem a socializacdo da

ciéncia?

Através da observagcdo de campo, da voz desses &tale documentos institucionais,
buscamos levantar hipoteses quanto ao impacto elagdes de parceria na concepg¢ado de
exposicdes e desenvolvimento de atividades; e asselade de melhorias dessas mediacdes

para a continuidade e aprimoramento das ac6esé&wi@iMovel.

O estoque de informacdo museoldgica possui imeowmg@al de conhecimento e deve-
se considerar seu crescimento continuo (BARRET®0,18. 113). Dai a necessidade de se
estruturar melhor esta informacao para ampliaroasipilidades de disseminacao e tornar viavel
a democratizagéo da informacao (CASTRO, 2009, p).14

A estrutura deste trabalho estad organizada de @owsth a contextualizacdo de seu
objeto empirico — O Ciéncia Moével. Para isso, agresnos nesta introducdo nosso tema de
pesquisa, as questdes que a orientam, sua justdica objetivos. Logo apos partimos para o
nosso objeto de estudo, indo desde a criacdo deWMda Vida, responsavel pela criagdo do

Ciéncia Mével, até suas propostas, demarcacdefitas e programas. O capitulo dois aborda
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o papel da informacéo e da comunicacdo na mediasaexposicoes em museus de ciéncia no
contexto da interacdo; dialoga com a divulgacaatifiea e suas vertentes e a educacdo em
museus de ciéncia. Em seguida, o capitulo tréseama a revisdo de literatura, sob o ponto de
vista de seu eixo central: a informacédo, a fim gpoe discussdes atuais que envolvam os
museus cientificos e praticas de informacdo e caragfio em suas exposi¢cdes. A abordagem
metodoldgica € apresentada no quarto capitulo,dmmno a descricdo das técnicas utilizadas e
procedimentos realizados. No quinto capitulo éaf@halise das entrevistas realizadas em
comparacdo com as observacdes e documentos doicCMowel, do Museu da Vida e da

Fiocruz. No sexto capitulo, sdo feitas algumas idenscoes finais e apontamentos para a

necessidade de outros estudos complementaressstéméitica abordada.

1.1 0 Museu da Vida

Tido como espaco de articulacéo entre ciéncia,esaltbcnologia, o Museu da Vida €
parte integrante da Casa de Oswaldo Cruz, unidadeesiquisa em Histdria das Ciéncias e da
Saude, responsavel pelo patriménio histérico dad&g#o Oswaldo Cruz — Fiocruz, instituicao
centenaria do Ministério da Saude, referéncia rsgysa em Saude, Ciéncia e Tecnologia. O
objetivo deste museu consiste em informar e eddeaforma ladica e interativa, por meio de
exposicdes, atividades interativas, teatro, laldoied e materiais multimidia. Sua cultura,
compromissos e missao social refletem seu vinaudtitucional e seu diferencial dentre os
demais museus de ciéncia. Nele sdo tratados osn&ms e conceitos cientificos. Suas
exposicdes valorizam a mediacdo das idéias atrdeébjetos e preocupam-se com a
transmissao de informacdes cientificas e concgitescolaborem para a divulgacao da ciéncia e

da tecnologia de forma interativa.

Sua criacao € fruto da proposta de constituicadlageu de Ciéncia e Tecnologia do Rio
de Janeiro, que em principio seria constituido spaco Museu da Vida, Espaco Museu do
Universo - anexo ao Planetario da Gavea, Espac@Mda Terra - Urca e pelo Espaco Museu
Naval - Praca Quinze (Espac¢o Museu da Vida — progrde implantacdo, 1994a).
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Essa proposta tinha como finalidade a articulacésses espacos, assegurando a
autonomia na gestédo de cada instituicdo particgpguassibilidade da criacdo de uma rede, que
otimizaria os esforcos e acdes de cooperacdo padu@acdo e a difusdo da ciéncia (Espago
Museu da Vida — programa de implantacéo, 1994a).

A proposta da Fiocruz para a criacdo do Espaco MuseVida, foi aprovada pelo
concurso nacional do Subprograma de Educacdo enti€ida Fundacdo Coordenadoria de
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior — ESARo Edital SPEC n. 01/93 —
PADCT/CAPES, que teve como objetivo “apoiar a @mde museus de ciéncias com potencial
para transformarem-se em referéncias nacionaispafes Museu da Vida — programa de
implantacdo, 1994a). O projeto concorreu com mareskeis participantes do pais e conseguiu
obter a maior pontuacao.

A singularidade da instituicdo — que integra assade pesquisa bésica, ensino,
servicos, desenvolvimento de tecnologia e producd® a diversidade dos
campos de conhecimento em que atua conferem-lhendicéo de lugar
privilegiado para realizar o intercAmbio necesséitre a sociedade e o
conhecimento cientifico e tecnoldgico. Além dissm, comunidade de
Manguinhos vem se mostrando sensivel a iniciativaahstrucdo de um museu
dindmico para educagcdo e popularizacdo da ciért@aendo inclusive
deliberado positivamente sobre o0 museu em seu €ssminterno, em meados
de 1993. A proposta conceitual e organizacionaEdpaco Museu da Vida
incorpora as experiéncias acumuladas pela Fio@wampo da preservacao da
memoria, desenvolvimento cultural, popularizacd@educacdo em ciéncia
(Espacgo Museu da Vida: proposta, 1994, p. 21).

Inaugurado em maio de 1999 pela Casa de Oswaldg €mluseu da Vida comecou a

exercer suas atividades visando promover a divalgagducacdo em ciéncia e saude (ROCHA,
2008, p. 14).

A elaboracdo de atividades e concepcdo dos espeqos sdo conhecidos hoje, sao
resultado de discussdes de profissionais de dwensas da Fiocruz, com formacoes e funcdes
variadas. Depois de muitas discussbes, chegou-seamadenominador comum, criado
democraticamente por meio de participagdo colgi8aminario Interno da Casa de Oswaldo
Cruz, 1996). No projeto aprovado foram privilegis@ointeratividade, a criatividade e o aspecto

ludico, com foco na apropriagdo do conhecimentalo@dagem construtivista, conforme os
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modelos de museus e centros de ciéncia encontradodo afora e inseridos no contexto da
divulgacéao cientifica (ROCHA, 2008, p. 14).

Situado no Campus da Fundacdo Oswaldo Cruz - FIQGCRU bairro de Manguinhos,
na cidade do Rio de Janeiro, hoje o Museu da Viday cinco espagos de visitagdo, que séo: o
Centro de Recepcéo; Passado e Presente; BioddascoB@&ncia em Cena; e o Parque da
Ciéncia. Através desses espacos o Museu funcioma espaco de articulacdo entre ciéncia,
cultura e sociedade que tem por objetivo contrilpsira a educacdo e informacédo de seus
visitantes em ciéncia, saude e tecnologia, atrdeéstividades Iudicas e interativas; exposicoes
permanentes e itinerantes; laboratérios; e pegsai® Sua missdo € seguir a cultura e o
compromisso social da Fiocruz, visando ampliar digi@acdo da populacdo em questdes de
ciéncia, saude e tecnologia, possibilitando aos s@&itantes, o entendimento da ciéncia, seus
progressos, processos e impactos causados naddiafantre seus temas principais estdo a vida
como objeto de conhecimento, a salde como qualdiadéla e a influéncia do homem sobre a

vida.

O Museu da Vida recebe a visita de grupos variafdwsilias, igrejas, turistas, idosos,
professores, grupos escolares dos ensinos médiodarhental e de cursos variados. H4 maior
variacdo do publico nos fins de semana, quandasitagéio pode ser livre. Os grupos escolares
destacam-se como os principais frequentadores dseMdurante a semana, sao considerados
como publico principal, proporcionam o fortalecirteela relagdo da educacdo formal com o
museu, que cria e utiliza programas diferenciados gua visitagdo, que contribuem para um

melhor aproveitamento dos grupos escolares nasiexies e atividades do Museu.

O museu contribui para o processo educativo dedalifierente da escola. Mas para que
essa contribuicdo seja satisfatoria e esteja amlaos principios educativos do museu, é
necessario possuir instrumentos que o auxilienmteaacao entre ciéncia e publico. Para tanto, o

Museu da Vida cria estratégias e atividades comoeyemplo, o Ciéncia Movel.
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1.20 Ciéncia Mével

O museu itinerante “Ciéncia Movel: vida e saldeap@ados”, é parte integrante do
Museu da Vida e surge como forma de ampliar seudaiacao e contribuir para a itinerancia da
popularizacdo da ciéncia, disseminacdo da informagaclusdo social. Dessa forma, pretende-
se alcancar populacdes de municipios da regidostwudelocalidades distantes dos grandes
centros sem acesso a informacédo, lazer e culterdtifita. Esta inserido em seu projeto o
conceito de educagao como participacdo ativa edreador e educando na problematizacao da

realidade e ndo como um processo de persuasdanstetiéncia de conhecimentos.

Tendo como referéncia o Projeto Museu ltinerantePROMUSIT, da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul - PUC&RfR Fundacgéo Vitae, iniciado em 2001,
com o objetivo de realizar a popularizacdo da ¢@aEm dos muros do museu, “maravilhar” o
publico das localidades visitadas e motivar o egse dos jovens pela ciéncia (FERREIRA,
2007, p.1), em 2004 o Museu da Vida desenvolverojeto “Ciéncia Movel: vida e saude para
todos” para o edital “Ciéncia Movel”, criado pelaadlemia Brasileira de Ciéncia — ABC, sob o
patrocinio do Ministério da Ciéncia e Tecnologi®I€T e com orientacdo do Departamento de
Popularizacéo e Difusédo da Ciéncia e TecnologiéGeataetaria de Ciéncia e Tecnologia para a
Inclusé@o Social. Este edital representou um mangitante para a ampliacéo de projetos dessa
finalidade no Brasil. Dentre o0os quarenta e oitojgios inscritos, apenas oito foram
contemplados - dentre eles o Museu da Vida, dandmavo rumo ao movimento de projetos
itinerantes no Brasil (FERREIRA, SOARES, OLIVEIR2Q07). Desta forma, o Museu da Vida
ganha uma nova dimensédo - em que se insere suadenidovel, que tem como proposta a
divulgacdo e a popularizacédo cientifica na RegiédeSte do Brasil. Este projeto surge como
alternativa & concentragcdo de museus e centrosédeia nos grandes centros, e em muitos
casos, dedicados as elites. Outro fator que comobovalidade do projeto, esta ligado a
inviabilidade da implantacdo de museus em cidadesi@cipios menores e a manutencao de
seu acervo, atividades e pessoal especializado,ngpkcaria em gastos dispendiosos, sem

garantias de demanda.

As acbes “a serem empreendidas” no Ciéncia Movabdem-se a contribuir para “o
despertar de uma consciéncia critica em nivel nagj® local, e para o desenvolvimento de auto-
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estima positiva em relacdo ao patrimoénio nacionaestadual, base simbolica e cultural para o
ciclo virtuoso de desenvolvimento cientifico e @wdgico” (PROJETO Ciéncia Mével: vida e

salde para todos, 2004). Este compromisso cometicsej sua cidadania necessita de praticas
para formar cidaddos capazes de interpretar adagali social mediada pela ciéncia - seja a

salide, a vida pessoal, coletiva e ambiental, seeitod e responsabilidades.

O projeto aprovado destaca que o processo de digdubgcientifica como facilitador das
capacidades cognitivas do publico, fornece muitisgae informacgdes, pois permite que este
seja capaz de interpreta-las, e quando for o qamter agir com autonomia em um mundo
compreendido com os conhecimentos obtidos com #ridis Biologia, Ecologia, Educacéao,
Sociologia e tecnologia. Esta proposta de popualedia e divulgacao cientifica foi organizada
por meio de trés eixos estruturantes — meio andisatide e histéria — e a abordagem de seus
contetdos é tratada através da articulacdo dersmislos de atividades realizadas no Ciéncia
Movel.

Inaugurado em outubro de 2006, o projeto “Ciénciavélt vida e saude para todos” é
descrito como um projeto itinerante de popularieadd ciéncia, que conta com um caminhao de
13,5m de extensao, que funciona como auditérioimigia e transporta exposicdes tematicas

interativas, além de jogos e aparatos interativesajpordam diferentes areas do conhecimento.

Foto 1:Caminh&o do rojeto Ciéncia Mo6vel:vida edsapara todos.
Fonte: www.museudavida.fiocruz.br
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Além de oferecer materiais interativos, o Ciéncidvil abre espaco para que a prefeitura
local, escolas ou liderangas sociais promovam pake$0 espaco do caminhdo, que possui
auditério para exibicdo de videos e debates. Suipeede mediadores contribui para a mediacao
entre 0s objetos e o publico e tem papel importaaterelacdes a serem estabelecidas entre o
conhecimento cientifico e a sociedade. Independeéatagendamentos escolares, 0 evento €
aberto ao publico em geral. As viagens do camird@@odestinadas a municipios do interior da
regido Sudeste, e visam contribuir com o proceskmativo de aprendizagem de criangas,

jovens em idade escolar ou de formacéo docentialirddéém de adultos.

A comunicagdo do Ciéncia Movel com o seu publicteia por meio de diferentes
linguagens e suas atividades dependem de multi@dsacdes. A importancia deste projeto para
a sociedade e para a Ciéncia esta em sua acaodoradentre ciéncia e publico. Através dele
possivel levar ciéncia para locais em que ndoeRisesSSo a museus ou uma maior diversidade
de atividades culturais, possibilitando ao pubbcoontato com o método cientifico, através de

experimentacdes praticas e observacao de suasggros atividades.

Esta experiéncia podera contribuir para o deseielvto de conteldos e conceitos
cientificos que contribuam para a percepcéo puldiceiéncia e para o conhecimento do publico

visitante.

Hoje, dentre os objetivos do Ciéncia Mdvel encesra desafio de contribuir de forma
significativa para o campo da itinerancia da dieglp cientifica no Brasil. Merece destaque a
interiorizacdo da popularizagéo da ciéncia, qugeseomo movimento que deve ter prioridade
entre os centros e museus de ciéncia, na posic@&spdeo privilegiado para as discussdes e
interacdo entre ciéncia e sociedade, fortalecemudaamais seu processo de inser¢cdo social
(FERREIRA, SOARES, OLIVEIRA, 2007).

A existéncia de diferentes olhares por parte dapeqmultidisciplinar do Museu da
Vida, em relacdo as vertentes da divulgacéo cieatihos levou a questionar em que ambito a
equipe do Ciéncia Movel classifica suas acdesmatrate, bem como comparar essas afirmacoes
com documentos do Museu da Vida (1994), do CiéiMiwel (2004), e de relatérios da
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FIOCRUZ. A fim de estabelecer os pontos em comuwdifgrencas e o que mudou ao longo

dos anos com a pratica e o desenvolvimento de rativégades.
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2 DA INFORMACAO AS EXPOSICOES INTERATIVAS: ALGUNS GNCEITOS E
NOCOES

[...] o museu tem um papel impar na sociedade madsmo mediador entre o
publico e o acervo, e enquanto comunicador e poodié¢ discurso. A forma
pela qual o publico recebe o conteldo e a mensatgEmma exposi¢do
museoldgica assegura e garante a legitimidade wgidusocial de museu
(CASTRO, 2007, p. 105).

Abordaremos aqui conceitos que contribuem pargrofandamento da perspectiva
informacional no museu. Este estudo caracterizaeseo interdisciplinar, por abranger os

campos da Ciéncia da Informacédo e da Comunicagadudeologia e das Ciéncias Sociais.

Sé&o destacados a importancia da informacgao erdarcoacao nas mediacdes praticadas
pelos museus de ciéncia, sobretudo em suas expssigcfundamentos que justifiguem a sua

importancia para a divulgagéo cientifica e a edicagn ciéncia.

2.1 Informacéo e comunicacgéo: usos e mediacdes

Nesta parte sdo tratados os conceitos de informagdmmunicacdo que privilegiam a
circulagédo, uso e mediacao, oriundos das fronteina® a Ciéncia da Informacéo e sua relacédo

com outras disciplinas das ciéncias sociais.

Conforme os eixos explicitados por Almeida (20082p em seu estudo, nosso foco
baseia-se no eixo teméatico informacéo, ciénciaurule sociedade: producdo, comunicacdo e
divulgacdo do conhecimento. Os autores escolhiddant de aspectos dos usos da informacao

em movimento, assim como da apropriagdo do conleaton

Dentre as definicbes de alguns dos principais desrido campo da Ciéncia da
Informacéo, utilizaremos Capurro & Hjorland (200@)e utilizam uma definicdo do dicionario
de inglés Oxford, onde afirma-se que informacdo &t@m de moldar a mente e comunicar



23

conhecimento; e de Belkin e Robertson (1976), gasten mesmo contexto entendem a
informacdo como modificadora de estruturas e dasta@ responsabilidade social na
transmissdo do conhecimento, compartilhando comosofia empirista, onde os “objetos do
mundo in-formam os sentidos”. Nessa mudanca de estruturas a coagdioi SO ocorrera,
segundo Machlup (1983), na mente humana, pois éfam@émeno humano que envolve
individuos e transmissdo de mensagens. Acreditgo®sudo que € transmitido tem a funcéo de
comunicar alguém em algum momento do processo.r@bso que para ser informagéo tera
gue ser compreendida.

A informacéo é considerada por Barreto (1994, maBo “instrumento modificador da
consciéncia e da sociedade”, possivel modificadoréestoque mental do individuo”, redutora
de incertezas e “agente mediador na producao deeconento”. Qualificada como estrutura
significante, em forma e conteldo, promove vantagenseu desenvolvimento e da sociedade
em que se insere, pelo fato de possuir compet@acea“gerar conhecimento para o individuo e
seu grupo.” Sendo o conhecimento definido por Bar(@996, p. 5) como “toda alteracéo
provocada no estado cognitivo do individuo, ista@seu estoque mental de saber acumulado,

proveniente de uma interacéo positiva com umates#rae informacao.”

Contextualizando o conceito de “estruturas altevad@ ambiente dos museus Rocha
(1999) as coloca como referéncia aos planos emalcadativo e ao cognitivo. A alteracdo das
estruturas significantes depende do agir comuna&ntre a fonte e o receptor, mas a producéo
de conhecimento ndo € garantida devido a limitaig@oprodutores de informacao, que muitas
vezes deve-se as “competéncias contextuais e nagiitdos individuos e suas diferentes
realidades. Sendo assim, Barreto (1994) chamaatgrara a necessidade do uso de estratégias

de circulagéo que possibilitem sua aceitacao endimento de seu produto.

As estruturas significantes armazenadas em baseslades, bibliotecas,
arquivos ou museus possuem a competéncia parazoredmhecimento, mas
gue s6 se efetiva a partir de uma agédo de com@maagtuamente consentida
entre a fonte (os estoques) e o receptor. Porégmoducédo dos estoques de
informacdo ndo possui um compromisso direto e fomh a producédo de
conhecimento, que permite uma acdo de desenvoltongen diferentes niveis
(BARRETO, 1994, on-line).
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Sobre sua dindmica, para Barreto (1994) a informa¢dadquire poder de acdo quando
sua mensagem possui intencgdes especificas e cam@oepossivel. “Como acédo, a informagéo
transforma-se em atitude com vigor dindmico, queesdiza ao modificar esta realidade de

acordo com a inteng&o.”

Dentre essas afirmacdes, consideramos importanée &adistingcdo entre informacéo e
comunicacgdao, pois de acordo com Rodrigues (2000Q)p.no Dicionario breve da informacéo e
da comunica¢do, muitas vezes estes conceitosginfoonfundidos, mas hoje sabe-se que sdo
dominios diferentes em relacdo aos seus procedisi@nbbjetivos. A comunicagdo utiliza o
processo de interlocucéo e interacdo, pressupamelgays interlocutores facam parte do mesmo
mundo e a informacdo diz respeito a transmissasalleres. Entendemos nesta diferenciagéo
gue a informacédo e a comunicacao sdo fundamerdatsansferéncia de informacdes, pois a
primeira se refere ao conteldo e a segunda ao palmatjual 0 emissor transmitira o contetdo

ao receptor.

Rocha (1999, p. 54) ressalta que “no processo camaional e informacional, os
extremos do canal ou meio, passam por um processmg@ghicdo, percepcao e estruturas do
conhecimento, que remeteriam a uma abordagem o@gyda informacgao.” Com isso, torna-se
primordial a estruturagdo deste plano de circulagéoinformacdo e comunicacdo para o
entendimento do processo de significacdo das giiesaentre “sujeito-objeto-espaco museal”,

onde poderé ocorrer a geracao de conhecimento.

Os termos comunicacdo e interacdo costumam seradbs como sinGnimos na
literatura. Para Rodrigues (2000, p. 71) a inteva&d@enominada como dindmica realizada entre
dois ou mais agentes humanos, fisicos ou bioldégidesforma mutua, que vise objetivos e
estratégias comuns. No Dicionério do pensamentalsda século XX, Outhwaite e Bottomore
(1996, p. 391) colocam essa agdo mutua como irdiaéreciproca ativa e descrevem 0s
contextos da literatura sociologica e psicolégina que a interacdo é utilizada. Dentre estes
contextos o da interacdo social, € denominado coomaportamento de inter-relagbes entre
individuos que sofrem influéncias, uns dos outabgvés da comunicacdo. Chamada também
de comunicacgédo interativa, a interacédo € entermbd#o “todas as palavras, simbolos e gestos

com que as pessoas reagem umas as outras” (HARE 4pud OUTHWAITE e
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BOTTOMORE, 1996, p. 391). Na psicologia social reego papel da comunicacéo nao-verbal
(gestos e expressdes faciais, troca de olharespartamentos corporais, espaciais e
extralinguistico etc.) € apontado como de grangmitAncia para o entendimento da interacao
social (ARGYLE, 1975; WEICK, 198&8pudOUTHWAITE e BOTTOMORE, 1996, p. 391).

Temos ai a relacdo entre a comunicacdo e a intecagh a mediacdo. Esta mediacao é
descrita por Rodrigues (2000, p. 84) como procdssaterlocucdo ou interacdo entre membros
de uma comunidade onde se criam, alimentam ouldoetm os lagos sociais que formam o
espaco social de comunicacdo, tendo a linguagem dgnd@mica comum como fatores

privilegiados.

Davallon (2007, p.04) busca na mediacdo culturah umva forma de verificar a
comunicacdo de dimensdo simbdlica, baseada ememliésr formas de transmissdo da
informacédo e na interagdo social. Sua contextu@zaevela que sua acéo visa a construgcado de
interface entre “dois universos estranhos um amguitilizando como exemplo o publico, o
objeto e seu entendimento. Mas na pratica, assimo am termo mediacdo, ela também pode
estar contida em realidades diferentes, o que cseomplexidade e possibilidade de variadas
definicbes desde a atividade de agentes mediaderesntros culturais - museus, bibliotecas e
arquivos, ao desenvolvimento de produtos para &agdio da arte, politicas de capacitacado ou
de acesso as tecnologias de informacdo e comunicaitd, o que impossibilitaria uma
definicdo consensual do termo mediacdo e a amplidg&uas fronteiras (ALMEIDA, 2009, p.
16). Nela o objeto, o ator e a situacao originalgmo sofrer modificacées, mediante a acdo de

contextualizagéo destes.

Cury (2004, p. 91) entende o cotidiano como meédiago afirmar que esta acontece no
cotidiano, pela comunicagdo de sentidos. Para“@apublico 1é e interpreta aquilo que €&
apresentado no museu — através de exposicdo édedgcativa — a partir de seu cotidiano. O

cotidiano € a mediacao e ponto referencial paEafsssionais de museus.”

A dialogia diz respeito & producdo e as trocas @licds. A comunicagao,
incluindo aqui a recepcéo, constitui-se em uma ced®plexa de germinacao de
informacdes, negociacdo e consumo, em que ha @odie sentido e na qual
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prevalece o valor simbélico sobre os valores deausmca (CURY, 2004, p.
91).

Neste processo a informacdo em movimento € sermspmnstruida, de acordo com os
contextos culturais e sociais que a permeiam, lEmocseus sujeitos sociais e institucionais e
objetos materiais. Suas qualidades ndo materitabedscem relacbes entre a sociedade e o
objeto como documento (MAROEVIC, 1995, p. 28). Staeperspectiva que Marteleto (1994,
p. 133) afirma ser a informacdo “o elemento mediatis praticas, das representacdes e das
relacbes entre os agentes sociais”, o que viabdizapropriagcdo de significados sobre a
realidade.

O conceito de mediacdo é analisado por Almeid@82p.11) e Marteleto (2009, p. 19),
como “uma construcdo teorica destinada a refletbres as praticas e os dispositivos que
compdem os arranjos de sentidos e as formas coanionais e informacionais nas sociedades
atuais”, levando-se em consideracao seus elosdaoartom a tradicdo cultural, seus conteudos,

suportes e acervos.

Nesta mesma linha as no¢des de mediacédo e uso ferée de estudos sobre processos
informacionais e comunicacionais. De acordo conmider@t (2009, p. 25) 0 uso e a mediacao
relacionam-se a partir da pratica comunicacionad. die se refere ao entendimento da
construcdo das idéias, saberes e representaco@dodamacdo-comunicacdo, tais conceitos
podem ser complementares, apesar de tensdes ey@satbrmalmente existentes. “Notaremos
gue a mediagdo dos saberes constitui um dominigegespecifico, que reenvia, por um lado a
mediacdo da informacdo e, por outro, aos aspecwisis ou semidticos da comunicacao”
(THOMAS, 1999apud DAVALLON, 2007, p. 8).

Jeanneret (2009, p. 26) afirma que ha duas décattasceito de mediagao presta apoio a
disciplina francesa de ciéncias da informacéo eucnracdo. Esta disciplina possui individuos
engajados em difundir que na sociedade sédo nemss$admpo, intermediarios e mediadores.
Defende que o imediato e a transparéncia ndo pxistgue o conhecimento e o significado
precisam de elaboracéo antes de serem expostdse [@srvantagens da mediacdo, séo descritas

sua “categoria antropoldgica” — quando sua idé@resenta 0 conceito de cultura; “item
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profissional” — € usado em atividades, acfes editipos; “ferramenta conceitual” - possibilita
a descricdo do processo comunicacional, atravésutevariados componentes.

Ha muito tempo tem se trabalhado com a mediacas,anthegada de novos e variados
dispositivos, dentre atividades e aparatos educaspcontribuiu para sua profissionalizacéo e a
legitimacdo de normas. Dai surge a definicdo de bagla, em que a nocdo de mediacao
apresenta trés vantagens de analise e sua aptiedeil Dentre estas, destacamos para 0 n0Ssso
trabalho de observacédo de campo a “figura sociaheldiacdo” que € capaz de “descrever uma
nova relagcédo entre a obrigacéo de fazer e a hatidide dizer” (JEANNERET, 2009, p. 27).

Ao afirmar as exposi¢cées como o principal objete@®unicacdo dos museus, Davallon
(2010, p. 17) abre espaco para a mediacdo. O aétora exposicdo uma nova forma de
comunicac¢ao simbdlica voltada para o social, pecessita da interacao entre pessoas (publico),
objetos, e do espago operatério para gerar sigdiicNa aproximagdo com outros campos
sociais, Almeida (2008, p. 13) coloca que as difie® perspectivas dos estudos sobre mediacao
destacam a andlise relacional entre cultura, camleeto, saberes, informacdes cientificas e
bens culturais.

A escolha do termo mediacdo tem o objetivo de desi@ operacdo simbdlica que
expressa uma relacdo entre o mundo do visitantenarmlo da ciéncia na exposicao cientifica.
Tal funcionamento simbdlico da sociedade esta imlado a mediacdo e ao “conceito do
terceiro simbolizante” (DAVALLON, 2007, p. 14). Bstidéia de “terceiro conhecimento”
relaciona-se as acoes dos sujeitos sociais e +&fepor um lado, as formas de “producéo,
apropriacao e disseminacao de informacoOes e, de, @as usos, que compdem sua faceta mais
indeterminada e instavel e que, portanto, abrenchbee para novas mediacdes, sentidos e
realidades” (MARTELETO, 2009, p. 19).

Na mediacéo a existéncia do terceiro é tida condo dae a constitui. Sua funcéo €& agir
de modo a criar articulacdes/interface entre dnigeusos diferentes e estranhos entre si. Neste
modelo, o terceiro destaca-se mais do que os deosemos (informacdo, sujeitos sociais,

relacbes) e € pensado a partir da antropologiasgace publico. Esta acdo € geradora de
impacto no ambiente em que se localiza (DAVALLORNQ?Z, p. 14).
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Assim, diante de consideracdes teorico-empiricasatiores e do papel de mediadores
informacionais, comunicacionais e culturais, colseaque nenhuma questdo informacional é
construida fora do ambiente social e de culturgue possibilita questionamentos sobre a

producao e apropriacdo coletiva de informacdes (BELDA, 2008, p. 20).

“Pensar 0 museu a partir de uma estrutura inforonatié deslocar o foco museal do
objeto em si para abrir o leque dos variados nigeis)formacdo que o formam e o inserem no
processo cultural” (CASTRO, 2009, p. 147). E nocpsso informacional de concepcgido das
exposicdes, que € iniciada a interacdo entre gedquultidisciplinar do museu e a sociedade: o
uso de documentos de aporte tedrico que auxiliaancemcepcao, justificam suas praticas,
adaptacbes do espaco museal, criacdo de variadmtosobde diferentes linguagens,

desenvolvimento de atividades e realizacdo da @gms

A necessidade de pessoas habilitadas para es$a éreindamental para
garantir a ampliacdo da comunicacéo e o equilitwialistribuicdo de saberes
[...]- Assim se vislumbra um desafio crucial daisdade da informacgé&o: o de
gerar nos individuos e grupos as competéncias $tabée comunicacionais
para a compreensdo dessa nova realidade. E aquimadiador joga um papel
estratégico e fundamental: o de intermediacdo rallantre essa realidade e os
sujeitos (ALMEIDA, 2008, p. 21).

E imprescindivel nesta articulacdo, conforme Alraefd008, p. 21), o uso da funcéo
mediadora de pesquisadores e profissionais damafgio, que auxilia na conexao entre diversos
sujeitos, bases de conhecimento local, e demaitedode informacdo e conhecimento
disseminadas na sociedade. O popularizador (“terb@mem”) € o responsavel pelo esforgo de
unir uma sociedade dividida em duas partes: umaragie outra instruida (JEANNERET, 2009,
p. 30). Mas é importante enfatizar que estas retad® troca adequaram o papel dos museus
nestas mediacdes, que ndo é apenas de emissanieegre o visitante deixe de ser apenas o
receptor, para transformar-se em emissor-recept@mbro de sua comunidade virtual. Assim,
0S museus podem estar no inicio de redes socimarger-se no centro das informacgdes e
discussdes que nelas circulam (DAVALLON, 2010,7. 6

A circulacdo da informacdo se da com a participagdmonexdo de diversos atores

institucionais e sociais que interagem por meiocexjposicdo e seus objetos, considerando a
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estrutura informacional do museu, imprescindiveapalidacdo de nossa pesquisa. Logo, como
afirma Marteleto (2009, p. 20), parece existir pessspacos mais “um compartilhamento entre
saberes” do que um “compartilhamento de saberags pesquisas estdo sendo realizadas pelas

ciéncias da comunicacao e da informacéo.

2.2 Exposicoes interativas em museus de ciéncia

As exposicdes sao de fundamental importancia paraaesso de comunicagcdo com
0 publico. Para Cazelli, Marandino e Studart (2q2239) é importante que as exposi¢cdes
consigam atrair, instigar e envolver o publico @,caso de exposi¢cdes cientificas, deve-se

atentar para o processo de analise de linguageificia, expositiva e ludica.

Ja Silva, Arouca e Guimardes (2002, p. 163) camrii para esta afirmacéo,
destacando que a estética dessas exposicOes énidatde no processo de despertar
sentimentos que instigardo a busca constante peleecimento cientifico. No entanto, Leal
(1995) ressalta que as exposicoes devem represeniéns mais do que ilustracbes e
procurar construir com o publico, relagbes entrgitue o objeto do conhecimento,
baseadas na interpretacdo, negociacdo e parceciajnelo-se 0 processo mecanico de

leitura dos termos ilustrar, demonstrar e completar

Dentre as definicbes discutidas em sua pesquisee sSoteracdo e aprendizagem no
Museu de Astronomia e Ciéncias Afins - MAST, Fal¢&699) verifica que independente do
tipo de interacdo, em todas permanece a idéia deoguelementos que participam desse
processo, agem conforme acdo reciproca. O autorgon@s ao entendimento de que esta
afirmacdo vai ao encontro do conceito de exposjcGefa origem estd relacionada as
transformacdes ocorridas nos museus de segundgigeraomo meio de comunicacdo com 0s

visitantes.
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As interacOes anteriores existentes nos museugitragis, de primeira e segunda
geracao*, ndo ofereciam ao publico visitante a toymglade de participacdo, cabendo-lhe apenas
0 papel passivo. Apos vérias transformacgfes, aagde encontra-se, principalmente, nos
centros e museus de ciéncia, considerados de reergeracdo, devido a necessidade de
comunicagcdo de seus aparatos com 0 publico visirts mudangas que podem proporcionar
neste, conforme sua utilizacio. McLean (1898d FALCAO, 1999, p. 49) define conexibits
interativos “aqueles nos quais os visitantes podemduzir atividades, adquirir evidéncias,
selecionar opc¢des, formar conclusdes, testar Habi#is, proveinput e realmente alterar a
situacdo baseada rioput desta forma um bom experimento interativo podesqgralizar a
experiéncia do visitante.” Tal experiéncia depeadhx interpretacdo de cada visitante para que
possa ser desencadeado um processo intelectuahchusdo de Falcdo (1999, p. 246) € de que a

interatividade ndo é garantia de qualidade na&elde comunicagdo com o visitante.

O uso de diferentes linguagens facilita a aquisiggonovos conhecimentos cientificos e
proporciona uma compreensao diferente sobre o nsoiveatural, cientifico e social. De acordo
com Wagensberg (2005b, p. 310), em um museu, agagahovas tecnologias, podem possuir
diversos tipos de linguagem, mas apenas como ‘@iessla realidade, ndo para tomarem o seu
lugar”. Para o autor, a realidade, ou fendmenanes mais do que qualquer representacao e é
ai que o museu exerce seu papel principal comanfemta de mudanca social.

Sobre o uso de aparatos interativos como faciliedda aprendizagem, Studart (2005, p.
5),em uma revisdo baseada nos estudos de Renrgelaffdrty (1996, p. 58), afirma existir uma
critica a esses aparatos, pois sua manipulacéa {feiands-of)) ndo envolve, necessariamente,

atividade intelectual ¢hinds-ori).

* O histérico das gera¢cBes de museus de ciénciasespaelo por Gouvéa, Marandino e Leal (2003, pb85gia-se
no trabalho de MacManus (1992), especialista i@gégs comunicacdo, que classifica 0s museus enetrégicas
geradoras: histdria natural - primeira geragdonaié e indUstria — segunda geracéo; fendmenos eeitos

cientificos - terceira geracao.
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Diante da necessidade que os museus de ciénciantéastar sempre tentando se inserir
na esfera do interesse publico, Wagensberg (2085B11) defende a criacdo de uma nova
museografia com objetos reais que possam ser @mdsnde uma forma chamada por ele de
tripla interativa (riply interactive way, que consiste em uma interacdo que seja a0 mesnpo
manual (hands-ot), mental (‘minds-ori) e emocional (Hart-on"), e que atraiam um numero
maior de pessoas aos museus de ciéncia. Na mediagéalidade, é preciso envolver o publico,
de modo a sensibiliza-lo para a experimentacaocepedo dos fendbmenos do universo abstrato.
N&o espera-se, com isso, que 0 publico aprendaigiélurante as exposicdes, mas que pelo

menos saia delas sensibilizado, diferente de quantlou.

Esta afirmacéo joga luz sobre o importante papehddiacdo em museus, como ponte
entre informacédo, conhecimento e percepg¢éo puttiagéncia. A mediacdo estimula o interesse
pela aprendizagem, pois permite ao mediador a xtiizacdo de aparatos cientificos, fazendo
com que o publico relacione as informacgdes obtd&s seu meio social e cultural. Instrumento
de ampliacdo das interacdes sociais, a mediacde jpagorcionar um contato inesperado e

prazeroso com a ciéncia.

Quanto a contextualizacdo de exposicdes cientjfigae devem levar em conta seu
publico visitante, Marandino (2005, p. 179) afirqee as equipes que participam da sua criacdo
e concepcao, devem atentar para a importancia Wewdeldo discursivo nos processos de
transformacdes sociais provocados pela socializég@onhecimento cientifico.

Sobre o delineamento da mediacdo em exposicdesrvabse no estudo empirico de
Marandino (2003, p. 119; 2008, p. 20) que “saolgstivos da exposicdo que devem definir as
formas de mediacdo com o publico”, assim como @@sgdisico em que esta encontrar-se

instalada. E importante que o mediador instiguesivawnte & curiosidade.

Além das relacdes pessoais (familia, escola e gjuguservadas como facilitadoras do
processo de aprendizagem (STUDART, 2005; DIERKING0Q0; FALK E STORKSDIEK,
2005), pretendemos verificar também neste estudome o trabalho de Marandino (2008, p.
21), que as mediacdes (via mediador, textos ouas)je o contexto (social, histérico e cultural),
também séo facilitadores desse processo e estdenpes na visitacdo do publico, exercendo

impacto em suas escolhas e no processo de ensegrdgagem desempenhado nos museus.
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Nos museus de ciéncia o0s principais objetos dass&g{es sao os fendmenos — produtos
simbolicos. A concepcgdo de exposicdo é associagtaaa“museologia de idéias”, ndo mais a
“museologia do objeto”. Os objetos servem comorumséntos ilustrativos de demonstragao

destes e ocupam o espaco cultural de interagdo ADA®N, 2010, p. 30).

Nesse sentido, Loureiro (2003, p. 83) destaca arit@wpcia do museu de ciéncia para a
disseminacao e democratizacéo de informac¢des fatasticlassificando-o como instrumento de

divulgacao cientifica.

A ciéncia faz parte de nosso cotidiano, mas na maagas vezes ndo percebemos o
conteudo informacional de objetos que fazem pagtaabsa rotina. Cabe ao museu de ciéncia
comunicar, atraves de suas exposicdes esta peocgrussibilitando aproximagdes entre ciéncia

e sociedade.

2.3Vertentes da divulgacao cientifica e o ensino emécicia

A falta de acesso ao conhecimento cientifico foos gadrbes logicos e formais
encontrados nas escolas, gera a caréncia de @éaidet cientifica na sociedade, defendida
como “espécie de base cultural cientifica minimaesgdaria a integracdo consciente de qualquer
pessoa a uma sociedade moderna’ (GASPAR 2002, 4). Edzem parte das iniciativas de
alfabetizac@o cientifica a producdo de literatuientéfica, incluindo jornais e revistas, a
producéo de videos e “0 aumento do niumero de ceatiturais cientificos” (KRASILSCHIK;
MARANDINO, 2004, p. 28).

O publico, seus conhecimentos, suas concepcdesisnassidades devem sim
nortear as escolhas sobre 0 qué e o como realalfalm®tizacao cientifica. As

diferentes culturas entram entdo num possivel glidlem que ha respeito e
reconhecimento matuo e no qual se cria o potedeiampliacdo de visGes de
mundo de seus integrantes (KRASILSCHIK; MARANDINEDO4, p. 31).
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Conforme Miller (1983) para se mensurar a percepg¢dtica da ciéncia de uma pessoa,
€ imprescindivel avaliar seu nivel de alfabetizac@mtifica. Para isso, propde uma tripla
definicdo de pesquisa cientifica. Para ele, umaqgaealfabetizada cientificamente deve possuir:
“(@) um vocabulario basico de termos e conceitaantificos e tecnolégicos; (b) uma
compreensdo dos processos ou dos métodos ciesijfica testar nossos modelos da realidade;
(c) uma compreensdo do impacto da ciéncia e daltega sobre a sociedade” (MILLER,
1983).

O publico pode ser auxiliado por uma certa quadéd#e conhecimento factual
basico; mas, em si, esse conhecimento é provaveniasuficiente para
entender o que esta acontecendo. Porque o quacesii&cendo € o surgimento
do novo conhecimento; e, para compreender issgeasoas tém de saber
alguma coisa sobre a gestacdo ou a embriologi&dei@ (DURANT, 2005, p.
17).

Para Durant (2005, p. 14), a preocupacdo de pimimsis da ciéncia (professores,
cientistas, monitores de centros de ciéncia etm) o aprimoramento do acesso a ciéncia nos
ultimos anos, vem da necessidade de explicar agbes entre a ciéncia e a cultura em geral.
Com isso, constatamos, de acordo com a revisaahae($995, p. 35), sobre o capital cultural
ou capital informacional em Pierre Bourdieu, quenan surgimento do “novo conhecimento” a
ciéncia pode tornar-se parte da cultura, considecadtho provavel fonte de poder, atuante das
reproducdes sociais ou da mudanca social. Istondep& da bagagem cultural ou informacional

de cada um durante esse processo de aprendizagem.

A alfabetizacdo cientifica contribui para a perépgublica da ciéncia e para a
socializacdo desta. Os museus de ciéncia, que marsée centros de cultura, educacéo e lazer,

contribuem para a alfabetizagéo cientifica e agpey&o publica da ciéncia.

Em sua reviséo de literatura sobre a percepcaacputih ciéncia e sua origem, Miller
(2005) constata, dentre outras observacdes, queroRe@nido e EUA sao pioneiros em
investimentos de pesquisas para mensuracdo desgaesmsao, que visa avaliar o grau de

alfabetizacéo cientifica da populacao.

De acordo com os indicadores da Fundacdo de Angpdesquisa do Estado de Sé&o

Paulo - FAPESP (2005), ainda é necessaria a cgastde um quadro referencial tedrico e a
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coleta e analise empirica de dados consistentepagsibilitem identificar as caracteristicas do

conhecimento e percep¢ao da populacdo sobre aec&adecnologia.

A ciéncia é universal, mas nao a realidade em daese manifesta. A
interatividade cultural prioriza as identidadesetighs do entorno do museu.
Isso evita os museus-clones, oferece emoc@es aisl@ns proprietarios de tal
cultura e um valioso ponto de vista ao foraste#WAGENSBERG, 2005a, p.
135).

Os estudos sobre a percepc¢ao publica da cién®aasi, ainda sdo recentes e para obter
resultados mais satisfatorios nas localidades rdestaque ndo dispdem de instituicbes com
acesso publico as informacdes sobre ciéncia, osuslsnerantes devem, cada vez mais, voltar
seus esforgos para que a contextualizacédo da @igej feita de acordo com seu publico local e

sua cultura.

De propor¢des mais complexas, a promoc¢ao da akfabéb cientifica depende da acgéo
da escola, do museu e de outros atores sociaipagsibilitem a sociedade o acesso a todas as
informacdes cientificas que se fizerem necessdpasa a compreensdo do mundo
(KRASILCHIK, MARANDINO, 2004, p. 29).

Em sua dissertacdo sobre alfabetizacdo cientifiwamaiseus interativos de ciéncia,
Cazelli (1992, p. 54) constata que os estudos ré&sta identificam estes museus como uma
forma de combater o analfabetismo cientifico conedaicagdo do publico em ciéncia e
tecnologia, embora ndo indiguem como fazé-lo. Oimenmto de alfabetizacédo cientifica esta
intrinsecamente ligado ao movimento de criacdo dmseus cientificos, cuja ampliagdo

contribuiu para o0 aumento de publicac6es sobrdgtiéo cientifica.

De acordo com Gouvéa (2000, p.38) a divulgacadibiem esta voltada para o publico
mais geral e visa preencher lacunas do conhecinogntfico, a fim de possibilitar, através da
educacdao cientifica, que a ciéncia seja compreardidorma complementar aos conhecimentos
adquiridos na escola. Esta divulgacdo da cién@agociona uma cultura cientifica inclusiva,
pois com ela é possivel mostrar a ciéncia de vangsilos, contextualizando-a de acordo com a
cultura e o cotidiano de seu publico, permitinde qu diversdo provoque o interesse pela

aprendizagem, de modo a instiga-lo a interagir eotréncia, questionar mais, criticar, pensar e



35

criar com liberdade. Defenderemos aqui a ciénamocparte indissociavel da cultura, conforme
Garza (2005, p. 41), por também acreditarmos qaefad parte do dia-a-dia das pessoas,
relacionando-se com o0s capitais social e culturpkla importancia de sua contextualizacao

socio-cultural em seu desenvolvimento e organizacéo

Para Loureiro (2003, p. 91) a divulgacdo cierdifiambém é denominada como
vulgarizacdo ou popularizacdo da ciéncia e cataatee pela utilizacdo de técnicas que
recodificam a linguagem cientifica e técnica darmfacdo, com o objetivo de alcancar o publico
geral, através de varias midias de massa. Quants@ona vertente educacional os tipos de
comunicacao da ciéncia sao divididos entre os esgdagmais e nao formais. Conforme Gouvéa
(2000, p. 38) expde em sua tese, a difusdo daiai@sta inserida em “diferentes préaticas da
educacao cientifica e tecnoldgica”, mas “a divudgagou vulgarizagcdo, ou popularizacdo da
ciéncia e ou comunicacdo publica da ciéncia sdgoooentes da educacdo ndo formal, tendo

principalmente para a sua realizac&o, condi¢deaisalistintas do ensino de ciéncias.”

Dentre as discussfes sobre o papel da divulgagitifia para a educacao popular,
Candotti (2002, p. 22) levanta trés questdes queaam maior atencdo. A primeira se refere a
maior contribuicdo dos cientistas nas produc¢detidias textuais. A segunda questdo esté ligada
a corrida tecnolégica, uso de computadores naslasscque ainda ndo possuem material
fundamental para o ensino préatico de ciéncias.réet@ questéo trata da “persistente auséncia
de referencial local e cultural no ensino de ci@sici

A partir destas questfes sédo enfatizadas as néaesside maior interacdo dos cientistas

com a sociedade e enriguecimento de seu univei@onacional.

No segundo ponto, sobre a importancia do uso pralécinstrumentos cientificos que
propiciam a realizacdo de experiéncias, interpéetacle resultados, objetos ou documentos que
podem auxiliar no entendimento da natureza e dsanssciedade, o autor teme que o virtual
esteja substituindo o real e aponta para um movonenescente, ainda que de modo
insuficiente, da criacdo em muitos locais, de osntte ciéncia de diferentes proporc¢des, onde
estdo reunidos objetos, experiéncias, videos, daliws e computadores, de onde pode-se testar

modelos e idéias. “Centros de ciéncias humanatueamaque, eu defendo, devem ser abertos as
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artes plasticas, ao teatro, a danca e a musicadd@mue somente assim a educa¢ao em ciéncias

encontrard ambiente propicio para florescer” (CANDO 2002, p. 23).

No ultimo ponto, o autor reafirma a importancia catextualizagdo no ensino de
ciéncias, que é de responsabilidade dos educadogese deve ser feita em relagdo a cultura,
habitos, condicdes, jogos e tradicdes locais de alemos. Tais adaptacdes devem ser adequadas

mesmo quando a intencdo € gerar mudanca nestetmatsuas formas.

Em seu trabalho sobre exposi¢cfes de divulgacadifean Silva, Arouca e Guimaraes
(2002, p. 155) tecem algumas consideracdes prelmsnsobre a educacdo em ciéncia e a
popularizacdo cientifica e sua importancia na mtadé. Sdo colocados “os trés objetivos das
acOes de popularizagédo da ciéncia: afirmar o dirdé# cidadania com relacdo ao conjunto das
guestdes cientificas e tecnoldgicas; despertargdesacientificas nos jovens; e, por dltimo, gerar
parametros para a propria comunidade cientifica”.

As tendéncias encontradas no mundo atual apresemteigncia e a tecnologia como
delineadoras da vida, da sociedade e do planetaekistem muitas contradicbes que podem ser
notadas na ambiguidade entre beneficios e danesadasa humanidade e outros seres. Muitas
vezes 0s beneficios vém acompanhados de danos.

[...] ndo se trata de estabelecer uma posicdo dacée da ciéncia e da
tecnologia, mas de capacitar o cidaddo para posicige de maneira consciente
e critica com relacdo aos seus rumos, negandoirgééua nos avancos e
criando formas de controles sociais sobre essastdpse Entre esses moldes
esta a afirmacado do direito do cidaddo ndo sonumter a sua disposicdo as
informacdes para formar sua capacidade de ler, mnger e opinar sobre os
assuntos cientificos e tecnoldgicos e, acima de, tymhrticipar direta e
indiretamente, nas questbes relativas as tecnda®r(SILVA, AROUCA,
GUIMARAES, 2002, p. 156).

Para os autores a popularizacéo da ciéncia passiawn direito do cidadao e uma das
condi¢cdes para sua formacdo e competéncia na oeta¢d 0 universo em que se insere. Uma
guestdo que torna-se essencial, ao constatarmd® oigel de analfabetismo cientifico e

alienacéo na sociedade moderna, delinea-se dange=fprima:
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[...] as acBes de difusdo, popularizagdo e alfahgdb em ciéncia voltam-se,
também, para despertar vocacdes cientificas naasngeracdes, visando
atenuar as expectativas de déficit de cientistapdlogos e administradores de
complexos tecnoldgicos (SILVA, AROUCA, GUIMARAES)@2, p. 157).

Afirma-se que essas acdes também séo geradoras tefaito boomerang” por irem ao
encontro de interesses estratégicos da comunidadémica. O conhecimento que é inserido na
sociedade, torna-se gerador de parametros qudasnencomunidade cientifica. “O estruturado
passa a ser estruturante do conhecimento, alémeskmgenhar um papel no processo de
reproducdo do sistema cientifico e tecnolégicoL{@, AROUCA, GUIMARAES, 2002, p.
158).

Portanto, a difusdo e a popularizacdo da ciénci@e, hrevestem-se de
importancia estratégica e fundamental. Nesse sertigl museus de ciéncia e
afins desempenham um papel de destaque como fdmivilegiados de
educacdo informal em ciéncia e sensibilizacdo qalpgdo para as questdes
cientificas. No entanto, até recentemente, ndowastiara a relevancia desse
papel: tais instituicbes eram encaradas muito @iso civilizatérias do que
educativas” (SILVA, AROUCA, GUIMARAES, 2002, p. 159

Como veiculo de divulgacao, o museu, espaco deaedaméao formal, amplia seu papel
como disseminador de informacdes em ciéncia, dzautilinguagem contextualizada ao seu
publico, possibilitando maiores interagdes, podendalizar a divulgacdo, vulgarizacao,
popularizacdo da ciéncia ou comunicagdo publicziélacia. Esta caracteristica do museu o
torna um forte aliado da escola e outros espagosafe de educacao e possibilita trocas mutuas
no processo de apropriacdo do conhecimento ciemtifi

2.4Educacgdo em museus de ciéncia

Na busca pela interagdo entre ciéncia, tecnologsoaedade, faz-se necessario o
investimento no desenvolvimento de um novo modelacacional de aprendizagem que

contribua para a alfabetizacdo cientifica e pomdaéo da ciéncia, valorizando o fluxo de
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comunicagao entre ciéncia e sociedade e o ententino® que esta, de acordo com Navas,
Contier e Marandino (2007), exerce forte influéns@bre os rumos da ciéncia. Diante da
necessidade de realizar esta complexa relacdo ®@@ir@a, tecnologia e sociedade (CTS) e das
lacunas deixadas pelo método tradicional de erminaiéncias — em que ndo ha troca e nem
contextualizacdo dos temas, estdo os modelos @tgde acdo participativa praticados fora da
escola, que acontecem ou séo oferecidos por igsits onde a producdo do conhecimento €
compartilhada e ocorre de forma livre e espont@ueante atividades de interacdo sociocultural
(Gaspar, 2002; Navas, Contier e Marandino, 2008ja Eorma de educacao, diferente da
educacao formal, € conhecida como educacdo nadaf@mpode acontecer em museus, dentre
outros espagos publicos de cultura e lazer. A educdormal exerce importante papel, pois

possibilita 0 desenvolvimento da cognigao tao irtgrde para a aquisicdo de conhecimento.

Observa-se, portanto, que a educagdo, com lugaadapoa escola, abre seu
foco, cada vez mais para outros espagos que poasamder a esse novo
cenario. Hoje, varios espacos contribuem para enmdsn educativo que tém
como meta suprir a sociedade em suas carénciasntieamentos. Ndo s6 os
espacos mudaram, mas o tempo também (GOUVEA; VALEENJAZELLI;
MARANDINO, 2001, p. 169).

O conhecimento produzido socialmente é complegn) golume e ritmo de producao
cada vez maiores, 0 que Krasilschik e Marandin@42¢. 30) apontam como grandes desafios
para a sua compreensao. De acordo com essa coastgtarcebe-se que os locais de producéao
da informacdo e do conhecimento se multiplicam edacagdo tem seus espacos sociais
ampliados e identificados como “novos espacos-tendeo producdo do conhecimento

necessarios para a formacéao de cidadanias ativascieade” (CANDAU, 2000, p. 13).

A sociedade busca saciar-se por meio de formasangitas de conhecimento
gue permitem, considerando as necessidades indisido envolvimento com
os varios campos das idéias em diferentes niveisstituindo, desse modo,
relacdes entre a educacédo formal e a ndo formednde redes cotidianas de
conhecimentos. [...] Assim, todo esfor¢o de dasse@o conhecimento tem sua
parcela de contribuicdo na direcédo de facilitamds/ziduos a se sentirem parte
de um meio mais amplo que o espago comunitario,octambém nele
participar de forma ativa e criativa. A educac¢éo famal é um fio essencial
na tecitura das redes cotidianas de conhecimeBsse tipo de atividade pode
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ser caracterizada, em geral, por atividades deccoaletivo, com participagéo
voluntaria (GOUVEA, VALENTE, CAZELLI, MARANDINO, 201, p. 169).

Nos museus de ciéncias, espacos de educacdo n@al,fas informacdes cientificas séo
selecionadas e organizadas de forma a produzidegrdra seu publico e atender seus interesses
e necessidades. No processo de socializacdo dceaorgnto cientifico € fundamental a
articulacdo entre os profissionais de museus copuldico variado. Este contato ajudara a
aprimorar as formas de divulgacdo, mediacdo e idedwr de objetos, pois cada grupo social
necessita de conhecimentos variados e ao mesmoo taspmesmos grupos produzem
frequentemente novos conhecimentos (KRASILCHIK eRMNDINO, 2004, p. 30). E preciso
saber equacionar os interesses, a fim de atendemiaria, sem privilégios. “As palavras
mediacdo e dialogo, como sempre, tornam-se chavgwotesso de divulgacdo da ciéncia”
(KRASILSCHIK; MARANDINO, 2004, p. 31).

O Museu da Vida possui projetos e programas vadtggawa o melhor aproveitamento
das turmas escolares, durante a visitagdo de d$enssadesta forma articulam-se objetivos
comuns entre 0 Museu e a escola: estimulo & apegein e o acesso a cultura e a socializacao
(KOPTCKE, 2003; ROCHA, 2008, p.14).

O museu contribui mais para a educacéo em ciéreciaartir de parcerias realizadas com
a escola, pois com elas o professor compreend®lgetivo, conhece seus objetos e passa a
interagir com seus alunos. Neste sentido, obse@aavéa, Marandino e Leal (2003, p. 117),
faz-se necessario que os servicos de educacdo deunpromovam o0 encontro destes

professores com 0s objetos expostos, gerando ssmid resgate da observacao.

Tidas como principais formas de comunicacao comlbigp no museu, a exposicao e a
acao educativa sdo as formas do museu expressapraagupacdes com o seu publico (CURY,
2009, p. 162). Entretanto, como enfatiza Mcman@942p. 56), ndo devemos ver 0s museus
como um prolongamento da escola. Sua aprendizagerardter neutro, suas experimentacdes e
sua rotina imprevisivel, podem gerar no publicasaedes de excitacdo, autonomia e descoberta,
caracteristicos de espacos ndo formais.Temos aipomti para escola, capaz de motivar 0s

alunos na aprendizagem formal das ciéncias.
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3 O MUSEU COMO ESPACO DE INFORMACAO E COMUNICACAO

A fim de perceber o estado da arte e trazer diBessstuais que contribuam para a
construcdo de nosso objeto de estudo, apresentramo um levantamento da literatura

referente a museus de ciéncia, exposicoes e satasagrde comunicacdo e informacao.

Os museus sempre exerceram importante papel nadadei como guardides da
memoadria, mas com a transformacao dos museus @estffassou-se a valorizar a educacéo nao
formal e a abordagem sociolégica, inovando na Boa@io do conhecimento cientifico com o

estimulo a aprendizagem de ciéncias e a divulgaieatifica.

[...] um museu é uma instituicdo permanente, sesliicrativos, a servico da
sociedade e de seu desenvolvimento, aberta accpuplie adquire, conserva,
pesquisa, divulga e expde, para fins de estudaagdo e lazer, testemunhos
materiais e imateriais dos povos e seu ambienteNICL986).

Loureiro (2003, p. 89) considera esta tipologialkdssificacdo, criada pelaternational
Council of Museums ICOM, simplificadora por ndo conhecer a “interpgacao dos territorios
tematicos dos museus cientificos e também selcin#Emento” com outros museus de natureza
distinta, & guisa de exemplo, os de historia. Bagator a diversificada tipologia de museus

cientificos esta vinculada aos seus objetivos a&ctaristicas naturais.

Dentro desta perspectiva, Chagas (2002, p. 54)emattiza essa natureza tipologica dos
museus a partir da ampliacdo das fronteiras disai@s e do aparecimento dos campos hibridos.
Com isto, afirma nao haver especificidades quensejapazes de distinguir os museus de

ciéncia, de arte e de historia.

O que torna um museu cientifico ndo é o acervo, amabordagem que ele
desenvolve, a forma como ele se oferta e interagea sociedade. Admitindo
gue seja importante identificar a missao e definia tipologia museal, sugiro
gue a busca seja orientada pelas seguintes pesgdatgue modo determinados
museus lidam com as func¢des de preservacao, pasjuo@municacdo? De que
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modo as suas préticas estdo conectadas com ass@eseeducativa e ludica?
(CHAGAS, 2002, p. 54).

O crescimento dos centros de ciénsidgnce centeje centros de descoberthscovery
centery se deu, conforme Cleaver e Studart (1988, p.0052p. 66), ao final da década de
sessenta, nos Estados Unidos principalmente. Dastr@azdes para o grande aumento desses
museus estdo o desenvolvimento da psicologia emedc “que levantou novas discussdes
sobre o desenvolvimento cognitivo infantil”; e ovwitnento de popularizagdo dos museus, que
trouxe novas estratégias e formas de comunicac&sesmiemuseus. Como resultado desse
movimento, surgem, na década de 1980, os prim@mneseus de ciéncias do Brasil com o
objetivo de “se projetar como instituicoes de coiwagio, educacdo e difusdo cultural, voltados

para um publico amplo e diversificado” (GOUVEA; VENTE; CAZELLI; MARANDINO,
2001, p. 171).

O movimento dos museus interativos de ciéncia fewe base a idéia do
“aprender fazendo”, inspirada em um momento no gaaleducacéo
fundamentava suas teorias nas psicologias compenmtaie e quando a empiria

na ciéncia era tida como a “base do método cieatifi(GOUVEA,
MARANDINO, LEAL, 2003, p. 101).

Ao relatar os aspectos historicos da divulgacaatifiea no Brasil, as Ultimas trés
décadas sado consideradas por Moreira e Massar&@i2,(2p. 59) como um periodo
“particularmente rico em experiéncias de divulgac#@mntifica”. Embora suas atividades ainda
ndo possuam a qualidade adequada, é neste peniedseqconstata o surgimento de varias
iniciativas e a divulgagcdo da ciéncia volta a setavcomo significativa para a comunidade
cientifica, principalmente para os que viam a d&rmomo um elemento importante para a
superacéo de crises econdmicas e exclusdes sociais.

Acompanhando a tendéncia internacional, por togimie vém sendo criados
dezenas de centros de ciéncia desde o inicio ds atenta. Atualmente, ha
cerca de oitenta centros e museus de ciéncia asomstituicbes dedicadas a
popularizac¢do da ciéncia. [...] muitos deles sédim a copiar em sua estrutura
modelos do exterior ou do prOprio pais e ndo aptase caracteristicas
inovadoras ou mais adaptadas a situacao localetRefd a desigualdade na
distribuicdo de riqueza, dos recursos em ciénciecaologia e dos bens
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educacionais, essas instituicdes estdo fortememgentradas em poucas areas
do pais. [...] O numero, o porte e a oferta limigdas condicdes econdmicas e
educacionais gerais, além de uma fragil tradicélural nesse contexto,
explicam essa baixa frequéncia aos museus brasilefMOREIRA e
MASSARANI, 2002, p. 61).

Sobre a realizacdo de exposicdes cientificas MoeMassarani (2002, p. 62) observam
gue 0S museus maiores conseguem concebé-las eaal@dm itinerantes, podendo circular por
outros museus e espacos culturais do pais. Mate@ghao entre estas instituicbes precisa ser

ampliada, pois ainda € muito pequena.

Populacbes e comunidades de cidades mais afastiadagrandes centros também
necessitam de servicos de educacédo, lazer e cyltueao seu progresso. A dificuldade de
instalacdo de museus em cidades do interior, d®vias despesas e ao baixo numero de
habitantes, que dificiimente atingiriam a meta makme visitas de um museu. As primeiras
tentativas de solucao desse problema sdo experseratatadas por Trigueiros (1956, p. 77), por
paises como Poldnia e Estados Unidos e referemnstadacdo de museus em 6nibus, chamados
de “museobus A criagdo destes museus itinerantes tem seuopsprovado na resolucdo
adotada pela Unesco, na 72. sessao de sua coidayéral, que aconteceu em Paris em 1952. O
autor descreve o conteudo, a funcionalidade e gantadesses museus moveis e os diferencia
das exposicdes itinerantes. Para a criacdo det@opemo este no Brasil, ressalta-se maior
atencdo para despesas com a montagem deste mugeluenpéra a necessidade de possuirmos
alguns modelos, devido a nossa extensao territéssim teriamos maiores chances de alcancar
mais populagBes interioranas. E proposta uma atiean de convénio entre museus, onde
haveria divisdo nas despesas iniciais e cada ctaueemparticiparia da montagem do museu
moével, com reproducdes de seus acervos. Estasngiaggriam uma boa oportunidade de
considerar a cultura nas comunidades visitadasptguao conhecimento proporcionado ao
acompanhante do projeto, com observacfes rela@dsra@ducacdo. Ressalta-se a atencdo que
devemos ter com as populacdes rurais, a fim daresétu deslocamento para os grandes centros
em busca de maior qualidade de vida e sua impaat@aca nossa existéncia.

Conforme Mezzacappa (2008), a Pesquisa Nacion&edeepcdo Publica da Ciéncia,

realizada em 2007 pelo Ministério da Ciéncia e dtagia (MCT), constatou que apenas 4% da
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populacédo entrevistada de localidades mais afastdda cidades, visitou algum museu nos
ultimos doze meses anteriores a entrevista. A aisée museus em sua cidade foi apontada por
35% dos entrevistados como justificativa para a@dreqiéncia a museus. Diante desta
realidade, os museus itinerantes surgem como afiesnpara o preenchimento dessas lacunas
deixadas pela auséncia de instituicbes de ciéeaagplogia e cultura voltadas para a divulgacéo
da ciéncia a sociedade. Suas vantagens encontramrsiacao custo-beneficio, na facilidade de
divulgar ciéncia em populacdes distantes dos gsameatros urbanos, abrangendo diversas

cidades durante o ano.

A democratizacdo do acesso a informaefosido um assunto abordado por inUmeras
pesquisas. No que tange a relacdo entre musewmnagdo, Castro (2007, p.134) levanta
guestdes sobre como a producao do discurso iratgavaacesso as informacgdes expressas sobre

acontecimentos, objetos e personagens em meiosodmacdo de acesso democratico.

Ao descrever a funcéo do museu e outstguicbes democratizadoras do conhecimento,
a autora destaca a ampliacdo de sua vocacao pécgogio aliado precioso, afirmando que
“[...] ndo somente museus, mas bibliotecas nacso@airquivos publicos séo criados de acordo
com o principio de organizar o saber, reestrut@srbases pedagodgicas e construir uma
cidadania respeitavel” (CASTRO, 2009, p. 49).

De acordo com Cury (2004, p. 91), a comunicacaceniagica so6 € efetivada quando o
visitante incorpora o discurso do museu e o insareseu cotidiano. Conforme sua apropriacao,

surge um novo discurso.

“Pratica essencial e determinante do fendmeno muae@xposicdo museoldgica
caracteriza-se como elemento essencial da integ&el museu/sociedade por meio do qual —
através de aparatos tedricos e técnicos — apresnde-construcdo de representacdes”
(LOUREIRO, 2003, p. 89).

As exposicdes sao o principal meio de comunicagéice e museu e a sociedade
(DAVALLON, 2010, p. 17; GRANATO, 2010, p. 255). Bshfirmacdo € compartilhada por
Cury (2004, p. 91) que vé o museu como formuladmomunicador de sentidos, que sao

produzidos por “discursos elaborados a partir de amervo”. Considera que 0 museu como
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espaco produtor de discurso, produz discurso caracional, cuja base é o discurso
institucional, através das exposicOes e da educpefumonial. Seu publico € tido como
“participante criativo do processo” e redefine ecdrso devido a énfase particular dada a sua

recepcao, que € interpretativa.

Conhecer o publico em suas dimensfes sociais,raigite individuais séo
caminhos necessarios para o estabelecimento dmqian& que organizem as
atividades, nos seus aspectos tedricos e pratRas além de conhecer o
publico, é necessario leva-lo também a particigaiodna mais ativa da prépria
elaboragcdo dessas atividades no museu (GOUVEA, MWRNO, LEAL,
2003, p. 100).

Para compreendermos a concepcao das exposicoesssamo considerar a relacao entre
0s objetos, as operacdoes espaciais e 0s visitantesp participantes da producdo de
significados. Na concepcao das exposicoes cadapterdeve levar ao entendimento de outros,
como se estivessem conectados. Nestas conexdespaiagiio de informacdes é facilitada pela

associacdo de elementos de status semioticosrdgsré(dDAVALLON, 2010).

O objeto deposita informacdes, ndo “fala por si sfiliza varios niveis informacionais.
E a chave para a conducdo de informacdes na mugsgos@ndo importante contextualizar e
limitar suas informagdes (CASTRO, 2009, p. 135ud$eflexdo encaminha-se a distinguir dois
tipos de informacéo: cientifica e cultural. A prinaeestaria ligada aos fendémenos cientificos,
enguanto a segunda lida com o valor atribuido @et@imo processo social” (MENSCH, 1994,
p.11).

Na rede dos humanos e dos ndo-humardes par-se “o jogo das mediagdes,” estando
“organizado em torno de um ponto de fuga” [...]l Panto de fuga é explorado por um
deslocamento da “sociologia da mediagdo para uromlggia da entrega”, que transfere e
transforma (DAVALLON, 2007, p. 15).

Além do museu contribuir para a construcao idaiditdo sujeito social e melhoria de
seus aspectos educacionais, este ainda poderd/odlesera “percepcao critica da sua realidade
cultural” e ampliar sua atuagao como produtor deheocimento e de novas possibilidades de
lazer “produtivo e integrador” (CASTRO, 2009, p2).7
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O museu exerce um importante papel no contextornrdoional e de divulgacéo
cientifica, como popularizador da ciéncia, masmagsimo a escola, pode permitir a incluséo ou
exclusédo social, dependendo da mediacéo realizeskannstituicdo social e de seu uso. Com
isso, torna-se necessario verificar a capacidadgesdtdo dos servicos de informacgéo, que
justifiquem a concepcéo de exposicOes acessivieidasd as comunidades, de caracteristicas e

necessidades informacionais variadas.
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4 METODOLOGIA

Sob a o6tica da antropologia da informacéo, levoarmseconsideracdo a natureza social e
humana da ciéncia da informacdo, para a observdedo praticas empiricas e analise
interpretativa das questfes que envolvem o fendrdanmformacdo no espaco museoldgico.
Nesta pesquisa de abordagem qualitativa, foi estmodomo universo empirico, o espaco das
exposi¢cdes do museu itinerante “Ciéncia Mével -avddsaude para todos”. Como instrumentos
de estudo foram utilizados a observacao exploetde campo; analise de documentos sobre
implantacdo e préaticas do Museu da Vida e do Ciéhdvel; relatdrios institucionais da
Fundagdo Oswaldo Cruz - Fiocruz; e técnicas deewsta narrativa com profissionais do

Ciéncia Mdvel.

Tendo a préatica de pesquisa como atividade fundi@inea producédo do conhecimento,
Minayo (2008, p. 24) descreve a expressdo “metgdoqualitativas” como uma “dificuldade
de posicionamento” perante a especificidade saxiafirma que a “investigacdo qualitativa
requer, como atitudes fundamentais, a abertudaxdilidade, a capacidade de observacgéo e de
interacdo com o grupo de investigadores e comaresasociais envolvidos” (MINAYO, 2008b,

p. 195).

Na primeira etapa foi realizada pesquisa de camptoratoria, com observacdes que
seguiram as orientacdes da metodologia qualitdevabservacao, descrita por Minayo (2008b),
e foram registradas em um diario de campo (insesicpessoais de conversas informais,
comportamentos contraditérios, um evento, acon&tios e todo tipo de expressdes ligadas ao
assunto da pesquisa). Esses dados, que tornanguigaede campo mais real, foram utilizados

na analise de nosso objeto de estudo, favorecersdgualidade e profundidade.

Durante a pesquisa exploratéria de campo, aléncdotetdos e atividades realizadas,
foram observados os atores da mediacdo, sua iatecagn o publico das localidades visitadas,
0s mediadores envolvidos na coordenacdo do musetaiite e na concepcao das exposicoes e
atividades. Para compreensao das mediacdes infioma#e realizadas neste espaco, foram

descritos seus dispositivos, praticas, comportamentlacdes. Esta etapa foi finalizada com a
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entrada no campo e intercalada com a analise deragtos, pois como afirma Minayo (2008,
p.199) as etapas se intercalam e o esfor¢co deedelesse comeco de caminho faz sentido pela

necessidade de demarcar tanto a teoria como agrati

Na segunda etapa foi realizada andalise de docuséigedos a criacdo do Museu da
Vida e do Ciéncia Movel, além de trabalhos escripgda equipe do Ciéncia Movel e
apresentados em eventos cientificos e relatériagedi&io e atividades da Fiocruz e da Casa de
Oswaldo Cruz - COC. De acordo com Minayo (200819%), a utilizacdo destes documentos
tem como finalidade apoiar a investigacdo da radédna construcdo do objeto de pesquisa.

Estes instrumentos tedricos auxiliaram no uso ksendos instrumentos empiricos.

Em uma terceira etapa, como parte do trabalho m@aabuscou-se com a realizacdo de
entrevistas narrativas, possibilitar maior aproxiam dos sujeitos envolvidos na pesquisa e
resgate de histOrias e experiéncias trazidas adanfmrma mais natural possivel, através do
relato de seu trabalho. Conforme Bauer e JovchelyR003, p. 94), a narrativa possibilita o
contar historias. E dessa forma, as pessoas lembgracontecimentos, sequenciam suas
experiéncias e possibilitam uma organizacao de fguie fazem parte de seu cotidiano individual
e social. “Contar historias implica estados intenais que aliviam, ou ao menos tornam
familiares, acontecimentos e sentimentos que cota#no a vida cotidiana normal” (BAUER;
JOVCHELOVITCH, 2003, p. 91). Como vantagem dessefapdamento na realidade do
entrevistado, percebemos, seguindo orientacdesinkey® (2008, p. 261), que a coleta de dados
pdde tornar-se mais pertinente a construcédo deniaigbes e aprofundamento quanto ao objeto
de pesquisa.

4.1 Nos bastidores de um museu de ciéncia itineranteontextualizacao do espaco

Passaremos agora a um breve esclarecimento sasteuturacdo e funcionamento do

Ciéncia Movel, obtidos através de documentos,neteg dialogo com seus coordenadores.
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O Ciéncia Mével, Museu itinerante e parte integgatd Museu da Vida, leva em suas
viagens videos sobre meio ambiente e saude, egRpssitematicas temporarias, com
experimentos e atividades cientificas acompanhddadebates e discussbes. Além de oferecer
materiais interativos, o Ciéncia Movel abre esppaoa que a prefeitura local, escolas ou
liderancas sociais promovam palestras no espac€atninhdo, que possui auditério para
exibicdo de videos e debates. A cada viagem o f@iévidvel traz também uma equipe de
mediadores (a quantidade pode variar), dois coaditmes desta equipe, mais dois auxiliares
técnicos, responsaveis pelo transporte do CiénoiweM parte elétrica e montagem das
exposicdes. Tal equipe contribui para a mediacdre exs objetos e o publico e tem papel
importante nas relagbes a serem estabelecidas ®mmahecimento cientifico e a sociedade,
servindo de ponte entre ciéncia e publico. Nediragdo se da o fluxo de informacdes, que
favorece a apropriagao social do conhecimento.

Para que o Ciéncia Movel consiga atingir suas dapeas sao necessarias acodes
estratégicas pré-estabelecidas que envolvem diyéga garantia de publico, realizadas antes de
sua chegada a cada cidade visitada. Estas estisatEgéio estritamente ligadas as relacdes que se
formam entre os coordenadores do Ciéncia Movelpeeteitura da cidade a ser visitada, e a
interacdo desta com as escolas e liderancas loCaispatrocinadores e parceiros estao
diretamente ligados ao Ciéncia Movel e sdo ataraddmentais na promocédo e realizacao de
cada evento. Investimentos exigem retorno e paeaogprojeto continue sendo financiado, é
necessario atingir metas de publico.

Aceita a solicitagdo de visita do caminhdo, feitalapprefeitura da cidade, os
coordenadores do Ciéncia Mével solicitam que aejitghr disponha de espa¢o adequado para a
montagem das exposicdes e faca o agendamento dzases liderancas locais. Através do
preenchimento de planilha com horarios pré-estaioele, sdo escolhidas entre duas ou trés
exposicdes tematicas itinerantes pertencentesramlit@o (inicio do fluxo de informacdes) - a
serem montadas para exibicdo durante a perman@odziéncia Movel no municipio. Com a
devolucéo da lista preenchida pela prefeitura, otemomes das escolas e grupos agendados, um
dos coordenadores marca com a prefeitura uma \isita apresentacdo do projeto ao(s)
representante(s) da secretaria de educacdo, pmadssse lideres comunitarios, com

esclarecimentos e prévia do evento a ser realipatto Museu da Vida, através do Ciéncia
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Mével, para maior interacdo destes atores, figumgertantes da mediacdo e que também fazem
parte do fluxo de informacbes que se da em cad&riéxgia ou atividade do evento,
contribuindo desta forma com seus alunos paraapdapcao de saberes.

7

Independente de agendamentos, o evento € abermildimo em geral, e costuma
receber, trezentos e sessenta (360) visitanteBguar o que faz com que mediadores pratiquem
e melhorem cada vez mais seu poder de articulagftese a cada atividade realizada.

Entre os anos de 2006 e 2010, o Ciéncia Movel peeonunicipios do Rio de Janeiro
(25), Sao Paulo (9) e Espirito Santo (10), com ndaidrezentas e cinquenta mil visitantes.
Algumas cidades foram visitadas mais de uma vez.

Viagens do Ciéncia Mével 2006/2010 QUANTIDADE
Total de viagens 66

Total de municipios visitados 46

Total de visitantes 352.597

Média de visitantes por viagem 5.356

Média de visitantes por ano 81.470

Quadro 1 — Viagens do Ciémdbvel 2006/2010
Font€iéncia Mével vida e salde para todos: dados quantitativo®destos
realizados até 2010.

No Ciéncia Mével, assim como no Museu da Vida, natese o uso frequente de
mediadores humanos, que sdo jovens graduados duagdos, na maioria das vezes, em
Biologia, Pedagogia, Museologia e Fisica. Poderdtasnbém alunos do ensino médio e/ou ex-
monitores do Museu da Vida. A sele¢cdo de mediadérésita com certa frequéncia, pois o
trabalho é temporario e exige tempo disponivelrdediadores para as viagens. O treinamento é
feito duas vezes ao ano pelos coordenadores, madeet/luseu da Vida, e pelos mediadores
veteranos, durante a realizacdo de um evento. Meatdo o mediador recém-chegado tem a
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possibilidade de interagir com o publico sob ardegéo de outros colegas e supervisao de seus
coordenadores. Estes preocupam-se em verificastigan seu poder de discurso, evitando que
haja reproducéo do discurso de terceiros e querfigem apenas uma atividade. E exigido dos
mediadores que circulem pelos materiais interatipasa que todos estejam sempre preparados

para media-los na auséncia de algum membro daesquip

Com base no edital, textos cedidos pela equipei@ocfa Mével e na observacao de
campo realizada, listaremos a seguir os seis mgdidoatividades que compdem a exposicao
itinerante do Ciéncia Movel. Os contetudos dos ¢iges estruturantes abordados pelo museu
itinerante — salde, meio ambiente e histéria — mr@m-se interligados através desses seis
modulos.Estes modulos de atividades fazem parte das exjgsses da rotina de atendimento e
mediacbes do Ciéncia Mdével junto ao publico. O aveto Ciéncia Movel costuma acontecer
em espacos publicos, através da negociacdo degsiyzeecom 0S municipios e ocupam uma
area de aproximadamente 400 vk cada viagem o Ciéncia Mével leva um niimero rigiteado
de modulos, de acordo com o espaco disponibilizadom as escolhas ou demandas de cada

municipio.

O méddulo 1 é composto pelas ilhas interativas aisdgicroscopia; Olho vivo: funcéo e
saude; A orelha e os sons; Astronomia - GyrotecqiEm é o ovo?; e llusdes de optica. Estas
ilhas possuem equipamentos que pertencem ao comienexposicdes itinerantes que fazem
parte do projeto e estdo presentes em todos evdot@ncia Mdvel, e ndo a uma exposicao

especifica.

O moddulo 2 possui as seguintes exposi¢cdes intagmtdengue; Energia; Mini-Darwin:
nas pegadas de Darwin e Vias do coracdo. Tais egssforam produzidas pelo Museu da
Vida ou através de parcerias com instituicdes pageou patrocinadores e tem como objetivo
divulgar fatos historicos da ciéncia, da tecnolagi@a saude no Brasil. S&o realizadas de duas a
trés exposicdes por evento, de acordo com o espgagQoado a disposicdo pelo municipio e

conforme suas escolhas e demandas.

O conteldo de todas as exposicdes foi elaboradoepeipe do Ciéncia Mével e, no caso

da exposicéo “Energia”, em parceria com outrosigsiminais do Museu da Vida. Nao h& apoio
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de profissionais da area museoldgica na concepedeas exposicdes. A criacdo de algumas
exposicoes teve origem a partir da temética deabja existentes no acervo do Ciéncia Movel,
outras surgem de acordo com as exigéncias dox@atanlores e contextualizacdo com 0s eixos

estruturantes do projeto.

Os seguintes jogos educativos sdo utilizados noutndgt Jogo da agua e o Jogo de
memoaria de cobra ou Biomemo, que auxiliam no debatbee saide e meio ambiente, utilizando

fatos do cotidiano que favorecam o didlogo entrpasicipantes e sua interacgao.

O modulo 4 trata da Mediacdo da leitura: contaddeshistorias — producéo cientifica e
leitura. Tem como objetivo incentivar o publicoeitdra, utilizando como temética principal
conteudos relacionados ao trabalho da Fiocruz acie@igsaude e tecnologia — que sdo sempre
articulados com o cotidiano através da literat@stemas séo contextualizados e discutidos com
0 publico para sua melhor compreensdo, em deba&eogorre logo ap0s a apresentacdo. A
Biblioteca Mével do Museu da Vida ja participou waigas vezes do evento, levando livros

infanto-juvenis para consulta do publico.

Séo realizadas mostras de videos cientificos noulnds - documentérios, filmes de
ficcdo ou desenhos animados - sobre temas ligadi@naia, a tecnologia, meio ambiente ou
saude, que proporcionem reflexdes e discussoes emddiadores, podendo contar com a
participacdo de pesquisadores ou palestrantesdamos, e do publico. A projecdo dos filmes é
realizada dentro do caminhdo, que possui quarentuatro lugares e equipamentos de
multimidia. O material selecionado para exibic@odarte do acervo da Biblioteca do Museu da
Vida; e do projeto “Ver Ciéncia”, estes disponimlios para empréstimo através de circuito
realizado pela Fundacédo Centro de Ciéncias e Edacagperior a Distancia do Estado do Rio
de Janeiro — Cecier]

O mébdulo 6 é composto por palestras, que tambémemmo interior do caminhéo e
servem para que o publico possa se aproximar redisndas da ciéncia e tecnologia, através da
apresentacdo de pesquisadores, educadores e peéss@asnunidade local interessadas em

divulgar a ciéncia.
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4.2 Sujeitos da pesquisa: perfil

Os sujeitos da mediacdo escolhidos para o desemaito desta pesquisa fazem parte
da equipe de mediadores e coordenadores do Ciddeil. Durante a fase de observacao todas
as mediacOes foram observadas, bem como realizatg@gersas informais com mediadores e
coordenadores. Na fase das entrevistas foram &@®llseis pessoas: dois mediadores e o0s
guatro coordenadores do Ciéncia Mdével. Os mediadfoeam escolhidos de acordo com a
disponibilidade e proximidade fisica. Todos os deoadores do Ciéncia Mdvel foram
entrevistados. O coordenador de conteudo cientflicoransferido em 2010 (dois mil e dez)
para outro projeto do Museu da Vida, mas considesamportante o registro de sua historia e
experiéncia no Ciéncia Movel, desde a criacdo deesial de selecdo, e também em outros

espacos do Museu da Vida.

Os dois mediadores entrevistados sao formados eloggi. O primeiro mediador ja foi
monitor do Museu da Vida e fez o Curso de FormalgidMonitores em Museus e Centros de
Ciéncia do Museu da Vida, e até hoje trabalha també Centro de Recepcéo deste Museu.
Esta com o Ciéncia Mdével desde sua primeira vigita, 2006 (dois mil e seis); o segundo
mediador, vem da educacédo formal e ndo possuiiéxpea com o Museu da Vida, apenas com
o Ciéncia Movel onde realiza atividades nas viagendesde 2008 (dois mil e oito). Os
mediadores do Ciéncia Modvel sdo responsaveis ponwdar o publico na interagdo com 0s
conteudos cientificos das exposi¢cOes, através gasatas utilizados nesta mediagdo entre
ciéncia e publico e também podem participar da agerh e desmontagem do material

expositivo.

Dos coordenadores, trés sdo formados em Biologiameem Engenharia. Dois deles
participaram no desenvolvimento do edital de coad@d Ciéncia Mdvel e de sua implantacéo e
ja trabalhavam no Museu da Vida antes da criacéte ggojeto. Um como chefe do Museu da
Vida e o outro como coordenador do Servico de &jdib e Atendimento ao Publico. Os outros
dois coordenadores estdo com o Ciéncia Movel desiécio de suas atividades e vém da

educacao formal.
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As coordenacdes do Ciéncia Mével sdo divididas @ourdenacédo geral; Coordenacao
de conteudo cientifico; Coordenacéo de educac@mofdenacdo de mediacdo € vinculada a de
Educacgédo. A coordenacédo geral € responsavel pslaogdeste projeto — captacdo de recursos
internos e externos; orgcamento; contratacOes;adidés; relacdes politicas do projeto;
coordenacéo da equipe do Ciéncia Movel; e artiéolaspm a Fundacdo Oswaldo Cruz, com a
Diretoria da Casa de Oswaldo Cruz e com a chefidvideeu da Vida. A coordenacdo de
conteudo cientifico fica a frente da concepc¢éocelba tematica de novos aparatos e de novas
exposicoes itinerantes e pelo tipo conteudo a sser/olvido. A coordenacdo de Educacao
realiza negociacbes com as prefeituras dos muogipi serem visitados sobre questbes
estruturais, logisticas e operacionais; visitasités; organizacdo das viagens; contatos com
outras instituicbes para viabilizacdo de parceeasmpréstimo de materiais cientificos que
possam ser utilizados nas atividades de mediacaciéocia Movel. A coordenacdo de
mediacdo integra a coordenacdo de Educacédo e daidselecdo, cadastro, capacitacdo e
orientacdo dos mediadores nas viagens e do agenttadas visitas técnicas e também cuida de

questdes de logistica e infra-estrutura nas negfdesacom as prefeituras.

Com excecdo da coordenacdo geral, as demais cagfiEncostumam viajar com 0
Ciéncia Mdvel, num esquema de revezamento, nornméénaois por viagem. A superviséo e
orientacdo do rodizio de mediadores durante asemgagconta com a participacdo dos
coordenadores que viajam com o Ciéncia Movel, agsimo a montagem e desmontagem de

exposicoes.

4.30bservacao de campo

Relataremos aqui nossa experiéncia de observag@o digrante trabalho de campo,
realizado em outubro de dois mil e nove, durante das, na cidade de Cabo Frio, Rio de
Janeiro. A escolha da observacdo de campo coma etatiminar deste estudo teve como
objetivo conhecer a prética de funcionamento daesgdes do Ciéncia Movel, entender seu

contexto, identificar os sujeitos e objetos da medl, verificar e descrever as interacdes e as
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relagcbes ocorridas em seu espaco por meio dasstiof@macionais entre pessoas e entre
pessoas e objetos.

Foram observados durante a realizacédo das expssip@diacOes de objetos e atividades
ocorridas entre mediadores, professores e aluaodo tsido estabelecidos didlogos apenas com
os coordenadores e os mediadores do Ciéncia Maveratar-se de um estudo com foco nos
atores e objetos condutores da acéao.

Ao iniciar a observagéo, a preocupacdo em tenf@acséudo que acontecia durante as
mediacOes fez surgir interferéncias no processe,ngw estavam previstas neste trabalho, mas
gue acabam fazendo parte da inexperiéncia de agraigiciante ao tentar se inserir em uma
nova rede de relacionamentos. Percebendo certonow® de alguns mediadores, o bloco de
anotacoes teve de ser deixado de lado para quesgmuder vivenciada uma experiéncia de
observacéo, que parece deixar de ser particippata, de acordo com Cardoso (1986, p. 101),
tornar-se participacdo observante, na qual asGetaentre pesquisador e pesquisado parecem
ganhar importancia sobre a compreensdo do outr@sdN@nvolvimento e aproximacao
aconteceu no decorrer de cada mediacdo. Os meekadpre passaram a ficar mais a vontade
apos a desmistificacdo da pesquisa de campo gdsatpue se estabeleceram durante o evento e
geraram relacdes de confiangca. Concordando com ZATQ@U09), ser aceito na rede é
fundamental para qualquer pesquisador que queivastiga-la e contribuir para seu
desenvolvimento, sem causar interferéncias nagsoeda

A existéncia de relacionamento anterior com os dmmadores da equipe e alguns
mediadores - devido ao fato de utilizarem os sesvia Biblioteca do Museu da Vida - facilitou
a boa aceitacdo de uma pesquisadora “observantgiupm. Novas percepc¢des surgiam a cada
momento, e a pratica observante levou a pesquesadoresclar seu olhar antropolégico com o
da profissional da informacé&o, por fazer parte desmma instituicdo realizadora do projeto e
contribuir com o fluxo de informacgdes da rede namanto inicial do processo. O pesquisador
entdo deixa de ser adjetivo, passando a sujeitiicipante, fazendo com que o profissional
reflita melhor seu papel como ator da rede na bpscaontribui¢cdes as praticas mediadoras.

O terceiro dia de atividades do Ciéncia Movel enbcC&rio comecou tranquilo no

Museu e Adro do Convento Nossa Senhora dos Anjgsy lincomum e mais um motivo para
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instigar jovens, criancas e adultos que percorrensatdes da igreja avidos por conhecer as
exposicoes e atividades cientificas trazidas peéémdia Movel. O local em que o evento foi
instalado contribuiu para a interacdo do publicon @ Ciéncia Movel e com outros ambientes
encontrados dentro da mesma obra arquitetonicaiaecidade: uma igreja, um museu e um
cemitério. Intrigados com o cemitério, muitos, r&ocriancas e jovens, tiveram sua atencéo
desviada para aquele local tdo curioso quanto wente\cientifico, o0 que exigiu compreensao e
paciéncia dos mediadores que se encontravam préxXanporta de onde se avistava o cemitério,
mesmo lugar onde encontrava-se uma placa de retelecénergia solar para demonstracées ao
publico. Muitas vezes foi necesséario esperar pam a mediacdo pudesse ser realizada sem
ruidos com outros fatores. Ao mesmo tempo, muiboanfi levados ao interior da igreja pela
curiosidade ao ver em frente a sua porta o bauiéoci@ Mdével (carroceria) interagindo com
aguele local, até entdo apenas religioso e pogsdaam acervo de arte sacra. E muitos foram,
criancgas, jovens e adultos, os que quiseram conbeogerior do caminhdo, que, em principio,

nao precisa de mediagao para que perguntas sepauas.

Foram descritos nesta pesquisa 0os moédulos e olgepustos e utilizados na viagem a
Cabo Frio, com base nas observacfes de campo r@p@sia museografica cedida pela equipe
do Ciéncia Movel, que consiste em uma lista depegmentos e conteddos de suas exposi¢coes
(APENDICE 4).

Muitos visitantes tiveram interesse em ver as ggpes Energia e Dengue, participar das
demonstracbes e atividades oferecidas, dentre @hasequipamento chamado Gyrotec
(APENDICE 4). A maioria dos visitantes aventurarsenneste “brinquedo” e repetiram a
experiéncia. A sensacdo de surpresa estampadastwodo publico ao ver-se dentro de uma
igreja de 1696, com equipamentos e experimentoemosd e coloridos, onde a ordem do dia
era simplesmente conhecer, podendo participar,cdorire tocar em tudo que instigasse
curiosidade - e sem pagar nada (e nem rezar) eipdhes causar a sensacao de terem ganho um

dia em um “parque de diversdes cientifico”.

Apesar do acontecimento inédito para o Ciéncia Mauee uniu arte sacra e ciéncia, o
espaco religioso (0 espaco da igreja e do conventojocado a disposicdo para montagem de
seus equipamentos e atividades - ndo foi suficienfgor isso, seis objetos interativos néo
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puderam fazer parte do evento, além do planetafi@vel, que por ter sido colocado em outro

espaco distante do evento devido ao seu tamantezguadesvinculado do projeto.

O Museu itinerante iniciou suas atividades na @ddel Cabo Frio no dia 20 de outubro
de 2009, durante a Semana Nacional de Ciéncia erolbgga (SNCT) - evento promovido
anualmente pelo Ministério da Ciéncia e Tecnold®CT), em parceria com a Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC),na@té nacional. Na mesma semana, outros
projetos itinerantes institucionais da Cidade &dtado do Rio de Janeiro também estavam com
atividades e exposicoes em Cabo Frio. Devido ao®aide eventos que aconteceram
simultaneamente, a Prefeitura ndo conseguiu cumpnr a visitacdo das escolas agendadas,
havendo nitida reducéo do publico que era espgradoo Ciéncia Mével. Na tentativa de tentar
solucionar o problema de baixa frequéncia de papio terceiro dia do evento a Prefeitura

conseguiu que mais escolas o visitassem, mas adm&&ncia Movel ja estava comprometida.

A linguagem articulada e adequada ao publico vigt@ seu contexto, bem como sua
criatividade a cada mediacéo e disposicao em tamarque todos os interessados participassem
de determinada atividade, nos fazem perceber gu¢rosamento dos mediadores com o publico
€ instigante, animado e propicio ao acesso e p@acao de informacdes - seja ho empréstimo
de acessorios proprios (ténis para crianca poderagir com o Gyrotec); pegando criancas no
colo para colocé-las em equipamentos; levando rdetados objetos até quem tem algum tipo
de deficiéncia ou simplesmente, pedindo a doacaonge flor levada a visita, para que seja

dissecada e tenha seus 6érgédos reprodutores sepaedoisualizacdo no microscopio.

Em dois dias de observacéo, verificou-se nas maelsae didlogos informais, muito
trabalho, dedicacéo, sensibilidade e bom humor, mumo quase sempre acelerado, que comeca

bem antes da realizacéo de cada evento.

4 .4Documentos analisados
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Foram selecionados documentos institucionaiseefes a criacdo do Museu da Vida e
do Ciéncia Movel, sua implantacao, filosofias etipe®, além de relatorios de atividades e de
gestdo da Fiocruz de 2005 a 2008; e o relatérin-phual da Casa de Oswaldo Cruz — COC
2008-2011. A fim de verificar dados oficiais qudicassem a relacdo do Ciéncia Movel com o
Museu da Vida e a Fiocruz, formas de interagdo reuoicacdo, proposta de organizacdo e
relacbes com a divulgacao cientifica. Também foraitizados planilhas estatisticas e textos
sobre o Ciéncia Movel - apresentados em eventaslida@s pela sua equipe. Estes dispositivos
também auxiliaram na formulag&o dos capitulosivelsatao Museu da Vida, ao Ciéncia Movel e
as entrevistas realizadas, incluindo sua analipermitiram nosso aprofundamento na pesquisa
e a percecdo do ambito deste projeto e seu impactoa Casa de Oswaldo Cruz, a Fundagao
Oswaldo Cruz e outras unidades desta instituiche também realizam servicos de
disseminacao da informacéo e compartilham do deseinopdo Ciéncia Movel.

4 5Entrevistas realizadas

Para realizacdo das entrevistas individuais, foedaborados trés tipos de roteiros de
entrevistas abertas. O grupo entrevistado foi catoppor seis integrantes da equipe do Ciéncia
Mével, sendo um seu coordenador geral, trés coadiens (de educacédo, contetdo cientifico e
de mediacao), além de dois mediadores. Estesaiib atores envolvidos na organizacéo e
realizacdo do evento, desde sua administracdoepoé@c das exposicoes, desenvolvimento de
atividades, selecdo e capacitacdo de mediadokesuatinteracdo com o publico visitante e
contribuiram para nosso aprofundamento nessasdgsegis seis entrevistas foram realizadas
no periodo de dezembro de 2010 a janeiro de 2@Mi,tempo total de cinco horas e quarenta
minutos. A diferenca entre as entrevistas se joatipelos trés diferentes tipos de cargos que
existem no grupo de entrevistados, o que nos lavowdar um pouco o enfoque da entrevista,
de acordo com a funcdo de cada um. Todas as est@®viveram como temas centrais a
mediacéo, a producdo de informacdo, a comunicac@mca de experiéncias e as relagdes -

entre a equipe, com parceiros, patrocinadores|assequblico, apresentando algumas questdes
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em comum. Além das perguntas contidas nos roteousas foram formuladas durante a
realizacdo das entrevistas, mediante a necessittadprofundamento em determinados temas.
Conforme Bauer e Jovchelovitch (2003) a técnicardeevista narrativa nos permite este tipo de

adaptacédo a fim de possibilitar maior percepcéaeadiédade dos fatos.

Para o coordenador geral do Ciéncia Mével foramagealgumas perguntas com enfoque
no carater histérico do projeto. Aos coordenadateseducacdo, conteudo cientifico e de
mediacdo, maior enfoque foi dado a organizacdo dojetp, estrutura e processos
informacionais utilizados para sua realizacdo. Ggdra o coordenador geral como para 0s
outros coordenadores as entrevistas também abpordaimportancia do Ciéncia Mével como
parte do Museu da Vida e da Fiocruz, as vertergedivlilgacédo cientifica seguida por este
museu itinerante e o papel da mediacdo e da fidmmediador no Ciéncia Movel e no Museu
da Vida. Nas entrevistas com os mediadores, meacao foi dada a mediacao e interagdo com
0 publico, seu preparo e busca de informacbes eelagdes estabelecidas com o publico

visitante e a equipe.

Com as entrevistas pudemos aprofundar mais nossndémento sobre a concepc¢éo de
exposicoes, relacbes estabelecidas, mediacdo peb gzs mediadores e do Ciéncia Mével na

divulgacéo cientifica.

4.6 Andlise de dados: procedimentos

A técnica estabelecida para a analise dos dadetadok a partir da observacao direta,
entrevistas e documentos institucionais, visoulaumna identificacdo de como e quando ocorre
a mediacdo informacional e como se relaciona comcaweitos aqui estudados. Para
interpretacdo dessas informacdes, utilizaremos @dahdade de andlise tematica, originaria da
analise de conteudo - que mais do que utilizari¢asn“faz parte de uma histérica busca tedrica
e pratica no campo das investigacdes sociais” (MNA 2008, p. 303)Conforme Bardin

(2005, p. 33), a anélise de conteudo ndo € unumsinto, mas um conjunto de técnicas em um
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anico instrumento, com formas variaveis e de flekiadaptacdo ao vasto campo das
comunicacgles. A andlise tematica, analise catdguarimvestigacdo dos temas, € a técnica mais
antiga da anélise de conteudo e a mais utilizadprética. Nela o texto € desmembrado em
unidades, em categorias através de operacdes glepamentos analdgicos. “E rapida e eficaz
na condicdo de se aplicar a discursos diretosi{sgroes manifestas) e simples” (BARDIN,

2005, p. 199). Apoiada em Bardin, Minayo (20083p6) coloca que a analise tematica visa
identificar os ndcleos de sentido que pertencemma& @omunicagdo, “cuja presenca ou

frequéncia signifiquem alguma coisa para o objatdiico” em questao.

Para aplicacdo da analise tematica, passamos gidtasntes fases da andlise de
conteudo que organizam-se em trés polos, que, moafdinayo (2008, p. 316), ndo se
sucedem obrigatoriamente, conforme uma ordem adgica: a pré-analise (consiste na escolha
dos documentos a serem submetidos a andlise, além®o das hipéteses e dos objetivos e a
elaboracéo de indicadores que fundamentem a ietagdo final); a exploracdo do material; e, 0
tratamento dos resultados.
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5 RESULTADOS: ANALISE DE DADOS

As observacdes, leitura de documentos e realizalghcentrevistas, resultaram na
categorizacdo de dez temas a serem analisadogfexeRciais e outros projetos itinerantes; b)
Campo da saude; c) relagbes internas e externasyndepcao de exposicdes; e) Registro e
recuperacdo de informacdes; f) Mediacdo; g) Figloamediador; h) Papel do professor na
mediacéo; i) Vertentes de agcdo e concepcao dosusaleeciéncia; j) Ciéncia Movel ontem e

hoje: mudancas e necessidades.

Com esta andlise verificaremos como a mediacaon@cional é construida e utilizada
neste ambiente, quais os tipos de mediacdes reatizaseus principais atores nesta ac¢do. Além
de registrar parte da historia deste museu itineran seu papel para a sociedade como
divulgador da ciéncia e da saude.

a) Referenciais e outros projetos itinerantes

O projeto “Ciéncia Movel: vida e saudegy#odos” teve como referencial de
itinerancia o Projeto Museu ltinerante — PROMUSigjeto de grande visibilidade no Brasil,
criado pela Pontificia Universidade Catélica do Bi@ande do Sul (PUC/RS), que por sua vez
foi inspirado no projeto australiano Questacon.dwra-se o Ciéncia Movel um dos pioneiros
em sua atividade por ter feito parte da primei@nde implantagdo de museus itinerantes no
Brasil. Antes existiam projetos isolados, como dORRISIT. ApOs esse momento historico
para 0os museus itinerantes brasileiros, 0 que anées atividades isoladas, possui hoje grande
potencial para tornar-se uma rede, num momento w@rbgsca-se seguir modelos nacionais e
internacionais e também criar novos modelos deeréiimcia que possibilitem o acesso da
populagéo a ciéncia.

[...] algumas liderancas de popularizacdo da cémnc Brasil ja viam essa
possibilidade, quer dizer, desejavam, desenvolgeina coisa semelhante, até



61

por que vinham fazendo... N&do um “movimento”, vamdiger, nessa

perspectiva, que tinha um anseio da comunidade leyo®i o Ministério da

Ciéncia e Tecnologia, no governo Lula, a lancarediital especifico pra ciéncia
moével (Coordenador 1).

Dentre os projetos de ciéncia itinerante existentesBrasil, treze foram citados pela
equipe em entrevista e em documentos. Sao elegradata Museu ltinerante — Pontificia
Universidade Catdlica (Promusit/PUC/RS); Ciénciaestrada - Fiocruz/Centro de Pesquisas
Gongalo Muniz (BA); QuestacofiCamberra,Austrélia); Caravana da Ciéncia — Fundacao
Centro de Ciéncias e Educacao Superior a Dist@liclastado do Rio de Janeiro - Cecierj (RJ);
Zoomoével — Fundacdo Jardim Zoolégico do Rio de idanreRIOZOO0O; Ciéncia para Poetas na
Escola — Casa da Ciéncia (RJ); Caminhdo com ciéntlaiversidade Estadual de Santa Cruz
(lhéus, BA); Ciéncia Movel — Espaco Ciéncia/Seariet de C&T e Meio Ambiente (PE);
Clorofila Cientifica e Cultural dos Manguezais dar& - Grupo de Acdo Ecologica Novos
Curupiras (PA); Experimentoteca Movel (Universidade Brasilia - UnB); Laboratério
Itinerante Tecnologia com Ciéncia (Universidade éfadldo Rio Grande do Sul - UFRGS);
Laboratério Mével de Arqueologia Universidade Fedlde Pernambuco (PE); Oficina desafio —
Museu Exploratorio de Ciéncias/Universidade Esttde&ampinas - UNICAMP (SP).

O coordenador 1 participa de um circulo de ciéitgiarante internacional, que realiza
congressos mundiais sobre museus itinerantes at&sdanos. O préximo sera em dois mil e
onze na Africa do Sul. Existe a possibilidade @ear mais informacdes com as equipes de
outros projetos e convites para eventos destectypdinuam sendo feitos. A equipe costuma
participar de eventos desse tipo e também de ev@mmo os da Rede de Popularizacédo da
Ciéncia (RED-POP), onde apresenta trabalhos reladms ao Ciéncia Movel com mais

frequéncia.

Depois da aprovacdo no edital e do inicio da iéineia, o projeto Ciéncia Movel
continuou a ser desenvolvido, “conseguindo novgsosgdes, ter uma amarracdo tematica
maior ao conjunto de material expositivo, e chegamoonfiguracdo hoje de varias exposicoes,
tematicas, com um nivel de qualidade melhor” (Ceoadlor 1).

[...] em termos nacionais, a proposta desse tigmrajeto € levar o trabalho que
0s museus de ciéncia ja vinham fazendo as popuag@enao tinham acesso a
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esses museus de ciéncia. Ou seja, ampliar o sedea&¢ao e incorporar novos
publicos. No caso dos municipios do interior dosadmss que nao tenham
condicdo, que ndo tem estrutura propria, que macetfipamentos cientifico-
culturais, museus etc. Entdo, 0 museu da vidasseeémessa proposta, de tentar
levar essa proposta de popularizagéo da ciénd@piacdo em salde, a essas
populacdes mais distantes do Rio de Janeiro, diakdya verdade a gente até
ampliou um pouco isso e levou para o Sudeste, @opta de ir aos estados do
Sudeste... Mas, de preferéncia, nos municipiosntiridr, municipios cujas
populacBes ndo dispbem desse tipo de equipametitoatuEntdo era uma
forma de ampliar o raio de acédo e incorporar pai@a que ndo tem condi¢cdes
de ir visitar o Museu da Vida (Coordenador 1).

b) Campo da saude

No campo da saude, verificamos a importancia demd@éMovel enquanto parte do
Museu da vida e da Fiocruz, a partir de depoimermtoservacdes e da analise de documentos
institucionais.

A primeira coisa, que é fundamental, é entendimebéoquando a gente esta
indo para o municipio, o Ciéncia Mével esta indmoaim veiculo da Fiocruz.
O importante é isso. Esse “veiculo” vocé pode elgefisico ou um veiculo
que a gente pode entender também de uma manejedivgaibE a Fiocruz que
esta se fazendo presente naquela regido. Entdmda dessas, de outras
instituicdes em parceria é importante para a ingéib que esta vindo, é claro,
gue é interesse deles, interesse deles de serfapeesentes, interesse deles
também de divulgar o trabalho deles, mas o prihcipaator principal é a
Fundacéo Oswaldo Cruz. Entdo, o Ciéncia Mével évaiaulo, objetivamente
falando e subjetivamente falando da Fiocruz. E ad&g&o que esta naquela
regido (Coordenador 2).

Verificamos que o Ciéncia Movel, através de sebalfe itinerante, leva informacdes
em ciéncia e saude para localidades mais distamtpsssibilita a divulgacdo da Fiocruz. A
equipe técnica esta em sintonia com a importanestedprojeto no campo da saude, como
veiculo da Fiocruz e de sua contribuicdo para eedade.

A Fiocruz é uma das instituicbes de ciéncia maitheoidas... Foi feita uma
pesquisa [...] quem mais eles conhecem é Oswalda. Gx Fiocruz eles
conhecem, ja ouviram falar. Entdo vocé espalhaoresatidar a imagem da
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Fiocruz, o que a Fiocruz faz e deixa de fazer éapte. E o Ciéncia Mével
tem a oportunidade, tem a possibilidade de lewar, Ber um outdoor ambulante
da Fiocruz, mostrar... E claro que € dificil mastwalo que a Fiocruz faz. Nem
0 Museu da Vida consegue fazer isso hoje! (Coorditamd).

Dentre os depoimentos, também ha sugestbes de miaidgacdo do trabalho da
Fiocruz, a fim de tornar perceptivel ao publico selagdo com Ciéncia Movel e o Museu da

Vida, seja na forma de expositores ou outros negasomunicacao.

Com certeza a gente tem em mente que uma partesdo trabalho é divulgar,
ndo digo o trabalho da Fiocruz em termos de trabdl pesquisa que esta
sendo feito aqui, mas o nome da instituicdo, e &30 super importante. Eu
acho que tem no projeto original sim, o objetivo dieulgar o trabalho da
Fiocruz... Fazer com que a sociedade conheca unoptauinstituicdo também.
Eu acho que isso talvez pudesse ser feito ndo ki nmsso material de
divulgacédo, uniformes e esse tipo de coisa, masalgam momento, se existe
essa possibilidade, como se fosse um modulo, uandsstinho, algo que
falasse da Fiocruz, um banner, uma exposi¢do.si&ide que tamanho seria
isso mas poderia acontecer em algum momento. Gohoais essa imagem do
Ciéncia Mdvel com a Fiocruz. As pessoas perguntantont’Ah vocés séo da
onde?”... Muita gente pergunta. Isso ja& demonsieaales nao estao vendo isso
claramente, mas a gente sempre fala, “é da Fioc(Gpordenador 3).

A divulgacéo do trabalho da Fiocruz aparece noakdi¢ criagcdo do Ciéncia Movel
como um de seus objetivos e ja acontece em segoesgpositivo, mas de forma muito sutil,
através de material doado por unidades da Fiocamo o video dengue e exemplares de larvas

e mosquitos da dengue a serem observados no ndprosc

Quanto a percepcao do publico em relacdo ao Ciéndieel como parte do Museu da
Vida e da Fiocruz, ha davidas se esta relagdoogiass pelo publico mais jovem, em especial o

publico escolar, ou mesmo se eles sabem o que@seu da Vida e a Fiocruz.

[...] o jovem, principalmente os estudantes, que géande maioria dos
visitantes, ndo sei se eles conseguem ter essappacc porque essas coisas
estdo, na prépria arte que envolve o caminhdolaeRiocruz, Museu da Vida,
nos folhetos etc... Agora nao sei qual o nivel@eqpcdo desse publico jovem,
gue acho que muitas vezes nem sabe que existe Mas@ida, |4 no interior
do Espirito Santo, no proprio Rio de Janeiro, S@idd?.. Mas, as informacgtes
estdo ali presentes. No caminhdo, nos folders,erpssi¢cdes, nos banners,
tudo. No proprio portal de entrada tem... Infornes;&isuais do Museu da
Vida, logo etc. A questéo é saber até que pon&sgesens, principalmente 0s
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mais jovens, associam as coisas, tém no¢do doequata. Mas as autoridades
e 0s secretarios, as prefeituras sabem exatamepie ® (Coordenador 1).

Em algumas viagens em que sdo levados computagarasuso de multimidias pelo
publico, o site do Museu da Vida foi utilizado compégina principal para que se pudesse
conhecer um pouco mais sobre este museu e a Fiocaszesta atividade ndo acontece em todas
as viagens. Existem logos da Fiocruz, do Museu ida ¥ de patrocinadores desde o bau do

caminhdo, até o uniforme dos mediadores e mat&idivulgacao, entre outros.

Eu acho que ela pode se tornar mais visivel, acdeongo € téo visivel assim
ndo. Talvez uma associagcdo com a Fiocruz, tem algoms acho que com o
Museu da Vida pouco. [...] Quando exibe uma sesfwideo, dentro do
caminhdo, a gente sempre orienta os mediadoreradia Museu da Vida;
sempre que a gente tem por acesso a Internet |§emta consegue colocar
Internet no caminhdo a gente bota a pagina do MdseVida, pro pessoal
conhecer também... A gente fala que esse é umt@rdgeFundagcdo Oswaldo
Cruz junto com a Fundacdo Cecierj... E, sempreupsodestacar essas coisas.
Na nossa prépria programacao visual mesmo. Nogiaiatde propaganda tem,
tem o folder, tem um cartaz, ou entédo tem o jatp@a gente usa, ou o portal
de recebimento do publico... Tem todos os logas,ddogo da Fiocruz, tem o
logo do Museu da Vida... No préprio caminhao tambhéBmtédo a gente procura
colocar a marca do Museu da Vida e da Fiocruz semgsociado ao projeto
(Coordenador 4).

As prefeituras sdo responséaveis pela divulgaca€idocia Mével no municipio a ser
visitado. Algumas pessoas, entre professores eblicpladulto, parecem notar esta relagcéo e

perceber o caminhdo como uma extenséo da Fiocruz.

[...] nos discursos, normalmente eu participo mdibg discursos de abertura,
que prefeito, secretario de educacao faz na cidadefala deles é muito clara:
“nés estamos aqui com o caminhdo da Fiocruz”, ‘asda Fiocruz”, eles
identificam isso muito como “é a Fiocruz que esidoi pra 14"... As vezes é
professor, as vezes € a populacdo que fala issezas esta conversando e “ah,
vocé que € da Fiocruz!...”. E uma identidade melwa, de que “olha, é a
Fiocruz que esta aqui” (Coordenador 2).

Para alguns visitantes essa relacdo pode ficaariastlara, e para outros incompleta.

Diante dessas referéncias de divulgacao da irggtdue do museu através de materiais variados,
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0s mediadores também podem transmitir informagéleeso vinculo institucional deste projeto

e estimular o publico a obter mais informacdes.

c) Relagbes internas e externas

Sobre as relacdes estabelecidas com as unidadésadaz, verificamos na proposta de
implantacdo do Museu da Vida (1994), a participatgiprofissionais de quase todas as areas da
Fiocruz contribuiu para a elaboragéo de seus gbgtmetodologias e sugestao de atividades. O
gue possibilitou uma maior troca e resultados pseares na construcdo de conhecimento e
ensino em ciéncia. Hoje o Ciéncia Movel tem comogipais parceiros na Fiocruz o Instituto
Oswaldo Cruz/Fiocruz — pela producdo e doacéo dieoviltilizado na exposi¢cdo Dengue, sobre
o ciclo do mosquito Aedes Aegypti, intitulado “O mao macro e micro do Aedes Aegypti”,
criado pelo professor Genilton José Vieira; a ON@a0 Ativista Defensora do Meio Ambiente
— Uadema, localizada no campus da Fiocruz, quersiaguitos vivos da dengue, ovos e larvas
para o Ciéncia Movel possa apresenta-los ao publi@vés de seus microscépios. “[...] eles
sugeriram uma parceria de levarem uns experimelgies com a gente... Mas atualmente é so

isso. Que é super importante” (Coordenador 4).

Existe ainda a possibilidade de retomada de pmjatdo ao Instituto de Comunicacgéo e
Informacé&o Cientifica e Tecnoldgica em Saude — TCkflie ja foi um parceiro, e a formacgéo de
novas parcerias junto a Escola Nacional de SauddicRi— ENSP, ambos localizados no
campus da Fiocruz. Parcerias com unidades da Eicmwmo estas e outras mais, podem
contribuir para a divulgagdo de trabalhos desemdodv por esta importante instituicdo de
pesquisa, nas areas de saude, ciéncia e tecnofmgiaitindo o acesso a informacgdes de
gualidade, ao alcance do publico de localidades diasiantes.

Nas relacbes com a Equipe do Museu da Vid#ou-se que a criacdo do projeto
“Ciéncia Movel: vida e saude para todos”, teve énmeento dos profissionais deste museu.

Participaram da criacdo do projeto, em 2004, mimfigis das areas de educacao, circuito de
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visitacdo, divulgacao cientifica e historia. Alémehvolver também a chefia do Museu da Vida
e a diretoria da Casa de Oswaldo Cruz.

[...] na concepgdo do contelddo, do qué ia ser asido principal mesmo. Os

proprios integrantes do circuito de visitacdo doskbuda Vida, em 2004, 2005
participaram dessa concepcao, entdo eles deramsidei que a gente podia
levar, e tudo mais. [...] a gente trabalhou pegaodpe a gente pode levar que
a gente ja usa aqui no Museu da Vida que da aeiqoe da pra levar, e que é
portatil, e que é facilmente reproduzivel em oulaxzis, nas condicbes de
itinerancia (Coordenador 4).

Foi colocado que na concepcgao das exposicoes doi&iklovel ndo ha participacéo de
um profissional de museologia, do Museu da Vidaxterno. A importancia e necessidade do

olhar museografico foi ressaltada pela equipe.

Acaba que existem profissionais que sdo espedakzastao preparados para
fazer exposi¢cdes. E no nosso caso 0 que acontetea fgente tem essa
coordenacdo de conteudo, que é uma pessoa queesponsabilidade pelo
préprio conteddo mesmo, pela sua afirmacado acadéige, isso é 6bvio que
€ importante [...]. Mas e a parte museolégicaoofdenador 3).

A equipe ja péde contar com o auxilio de um mugg)lq@ue foi contratado como
mediador e participou de discussbes com idéias @grasicdes cientificas itinerantes, a partir

do ponto de vista da museologia, mas este medigaoesta mais na equipe.

Sobre a caréncia de maior didlogo e integracao aueeMda Vida com o Ciéncia Movel,
um dos fatores apontados pode ser a falta de comé@o do projeto, de sua abrangéncia, e de
sua importancia para o Museu da Vida e para aUeoétarte da equipe também reconhece sua
responsabilidade nesta articulagéo:

Nao acontece quase nada de integracdo. Pra vomeieminguém quase que
do Museu da Vida, eu acho, viajou com a gente.sB &stava disponivel,
bastava combinar antes. [...]a gente sempre estaxdo a essa participacao,
poderia haver uma coisa de um incentivo de duaspegio Museu irem a cada
viagem do Ciéncia Mobvel, por exemplo, e a gentepgdleria conseguir
hospedagem pra elas de anteméo... E elas virenaggnte conhecer, até pra
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poder espalhar isso pra dentro do Museu da VidhoAgie tem muito pouco
conhecimento do proprio Museu da Vida em relacdquaoé o Ciéncia Mével,
0 que ele ja fez. Isso em parte é culpa nossa tapt@ Ciéncia Movel, porque
a gente ndo fez a coisa chamada autopromoc¢adptdo, eu acho que precisa
ter essa integracdo maior com 0s outros setoresMdeeu da Vida
(Coordenador 4).

Os integrantes do projeto percebem a necessidadeaie dialogo com a equipe do
Museu da Vida e participacdo no desenvolvimentsuds exposicoes e mediacdes e apontam as
demandas de trabalho como responsavel pela faltdidego e troca entre os setores. O
conhecimento do Ciéncia Movel e suas préticas dagssencial para um maior envolvimento e
participacdo das areas do Museu. Através do auxiiodesenvolvimento de atividades,
aprimoramento das mediagfes, concepcao das expssgdire outros, todos podem contribuir
com este projeto - que € parte integrante do M@seassim como 0S outros setores também

precisa do auxilio de outras equipes.

Outro fator importante sinalizado é a necessidadmaior articulagdo com o Servico de
Educacgédo em Ciéncias e Saude - SEDUCS na questaediacao.
[...] a gente tem que voltar a incorporar mais @®riouicdes na educacao, e
dialogar mais sobre essa questdo da mediacdox@mpt... Apesar de que no
inicio dessa mediacdo a gente teve essa preocypaghalhar junto com a
educacao [...], mas eu acho que na pratica, dadono de trabalho, muita

demanda [...] a gente acaba ndo desenvolvenddrabatho na forma desejada.
Eu acho que a gente tem que se preocupar contdesodgnador 1).

Como principais parceiros do Ciéncia Mével no MuskeuVida foram destacadas as
parcerias com o Servico de Design e Produtos deld@zigdo Cientifica - SDPDC na concepc¢ao
de objetos para as exposicdes, programacao visuehrdinhdo e desenvolvimento de material
de divulgacéo; o Servico de Educacédo em Ciénckalide - SEDUCS, em relacéo a biblioteca -
empréstimo da Biblioteca Mével e de livros; e @uaito de visitacdo, cujos mediadores prestam
auxilio na capacitacdo de monitores do Ciéncia N ®empre que solicitado; e colaboracdo de
duas pessoas do circuito de visitagdo na conceg@dexposicao “Energia’ na organizagcao e

producéo de textos.
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O Ciéncia Mével também depende de seus parceirtesnes, patrocinadores e da
Prefeitura (da cidade a ser visitada) para cunsprim seu planejamento e metas. Caso algum dos
atores ndo cumpra com o acordo pré-estabelecidaento ndo obtém o sucesso esperado,
podendo perder créditos (patrocinios e parceriastoasequentemente, obsolescéncia de

equipamentos e exposicoes, e falta de pessoal.

A Fundacéo Centro de Ciéncias e Educ&iperior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro - Cecierj € o principal parceiro do Ciénblavel. Esta parceria surgiu com o
financiamento da Fundacé&o Vitae na compra do cawaltinico para a Fundacéo Cecierj, a ser
utilizado pelos projetos itinerantes de ambos: 1Ci@ Movel: vida e salude para todos” e
“Caravana da ciéncia”, com a utilizacdo de baugpeddentes. Como outras contribuicdes na
parceria com a Fundagéo Cecierj também foram sadis o empréstimo do Planetario inflavel,
um mediador treinado para mediacdo no planetadmbastivel para as viagens dentro do

Estado do Rio de Janeiro e o motorista do caminhao.

A parceria com a Universidade de Sao Paulo - USiRassravées da doacdo de material
expositivo. O Instituto Butantan cedeu o modul@iiativo “De quem é o ovo?” e a Fundacao
RIOZOO repbe as cascas desse ovos quando ficamodetes. Ja a parceria com o Museu
Nacional, esta em fase de negociacdo, pois demdesenvolvimento e concepcdo de uma

exposicao sobre dinossauros no Brasil, a ser aglaliz

Desde 2006, ja patrocinaram ou patrocinam o Ciélggel, a Wolkswagen; Escelsa
(empresa de energia do Espirito Santo); Anglo Araeri(empresa de mineracdo) e Sanofi-
aventis (empresa de medicamentos). Alguns patrderea, como a Sanofi-aventis e Escelsa,
também sugerem novas exposicdes e abordagensdasnato caso, as exposi¢des “Vias do
coracao” e “Energia”. Ja a Anglo American recomendma visita a cidade de Cubatdo, onde
atua, em consonancia com a equipe do Ciéncia Mdasla visitacdo do caminhdo e a
Wolkswagen solicitou a participacdo do caminhdouena feira agro-pecuaria em Resende, no
estado do Rio de Janeiro, onde exp0e seus camirtbgtes solicitacdes nao fugiram do escopo
do Ciéncia Movel, no que diz respeito aos seusseegiruturantes ou sua relacdo com as
prefeituras, que foi mantida e o publico, escol@cal, atendido. Mas em relacdo ao espaco de

realizacdo, que deve ser publico, houve uma veguemo Ciéncia Movel ficou dentro do museu
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Estacdo ciéncia, em S&o Paulo. O espac¢o ocupadovig@tacao ndo teve tanto a ver com o
escopo do Ciéncia Movel, mas foi uma demanda dm@atdor, que solicitou a visita para
obter mais visibilidade. Houve o cuidado em serl@aparatos e exposi¢cdes com um contetudo
diferente do acervo existente no Estacdo Ciéncique tornou o evento interessante para a
equipe do Ciéncia Movel e para o publico, que B&sso a um conteudo diferente do exposto
no Estacdo Ciéncia: “E como se o Estacdo Ciéntigesse com uma exposicio temporaria”
[Coordenador 4].

Existe uma preocupacgédo da equipe em cumprir cowbpgivos do projeto, a fim de
possibilitar 0 alcance de seu publico-alvo, o guplica no local a ser visitado e o espaco a ser
ocupado. Na relagdo entre patrocinador e patrogigacrucial o entendimento do projeto e de
sua finalidade, por parte do patrocinador, para @u&éncia Movel continue exercendo seu

papel social.

[...] 0 escopo do Ciéncia Mével é ir pra locais @wdcé ndo tem equipamentos
culturais, onde vocé nao tem museu de ciéncia,sesssas. Pro interior

mesmo. Ou entdo pra cidades satélite, vamos disimaou pra cidades que
estdo em grandes regides metropolitanas, mas queefdiaquela, do centro da
cidade. Por exemplo, em S&o Paulo ja tem o Est@igiwia [...]. Mesmo assim

foi legal, eu acho que teve o seu ponto positimabtam. N&o vou dizer que néo.
[...] foi uma exigéncia do patrocinador que a geetee que cumprir porque

vocé assina como se fosse um contrato. E vocé tencgmprir a sua parte.

Mas isso ai € uma coisa que tem que ser melhomdziémcia Movel, essa

relacdo entre o patrocinador e o patrocinado — Risgue as vezes 0
patrocinador tem uma dificuldade de entender oégaeCiéncia Mével e como

gue se da essa negociagdo em cada cidade (Coavddhad

Outros parceiros importantes sdo as prefeiturasmlwscipios visitados, que contribuem
com a hospedagem da equipe, alimentacéo e divaldacal do evento. “Se ndo houvesse essa
parceria, patrocinio e essa cota dos municipioms 8en projeto dificil de implantar na Fiocruz.

Sua viabilidade seria mais dificil...” [Coordenadr

O espaco publico para realizagdo das exposicOesd@agdes também € disponibilizado
pela prefeitura e também é muito importante narorggédo e instalacdo adequada dos modulos

do Ciéncia Moével e de seus mediadores.
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[...] a gente precisa sempre da parceria locappder levar o Ciéncia Movel |a.
O Ciéncia Movel paga alguns custos mas nao pags.téfl a gente ndo tem
como chegar numa cidade sem avisar ninguém e ‘fatza, nés vamos ficar

aqui”... Ndo é como se fosse um circo... E, atdhdoa& um circo, o circo tem
que pedir autorizacdo pras autoridades locaispBdar se instalar, pra poder
pegar luz, etc... Com a gente é a mesma coisad€aador 4).

Nas parcerias realizadas percebeu-se que as releq®eos parceiros vao desde relacoes
de patrocinado — patrocinador, até relacoes ddi@una concepcao do projeto e empréstimo ou
doacdo de material, ao apoio logistico e estrutidak ao falar sobre parcerias, na maioria das
respostas dadas pela equipe, esta associacdoitboiefa relacdo aos patrocinadores e as
instituicOes externas. Sobre as parcerias com ceMds Vida, seus servigos e profissionais
foram considerados como parte integrante da mesidade que o Ciéncia Movel. “[...] a ideia
€ cada vez construir mais possibilidades de desesrvooisas em conjunto. Eu nem chamaria
de parceria, chamaria de estar integrado, vames d&sim” (Coordenador 1). O termo parceria
foi utilizado ao falar sobre o empréstimo de eguipatos como jogos e biblioteca moével, feito

por outros setores para contribuir com as exposie@ividades do Ciéncia Mével.

d) Concepcéo de exposicoes

Na auséncia de um profissional musedlogo, a coagden de conteudo do Ciéncia
Mével torna-se responsavel pela autoria e concemtgmrtes e formatos de suas exposicdes e
procura encontrar outras formas de garantir a suidade. S8o destacadas as buscas por
informacdes relevantes, através da pesquisa naeéttem sites especializados em suportes e
feiras de ciéncias; em conversas com profissicedsareas de abrangéncia das exposicdes; no

interesse em conhecer outros museus de ciéncianaace estrangeiros.

[...] E ndo s6 museus de ciéncia, outras instirsg@mbém que tém maodulos
itinerantes, porque, as instituicbes agora, olitrstifuicbes como o Inmetro, a
Light, como o Detran, tém modulos itinerantes decagao néo formal. Entdo
vocé tem que ver como eles estdo trabalhando, etescestdo desenvolvendo
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pra vocé as vezes ndo se repetir ou tentar fazaicoisa parecida, que dé certo,
gue vocé sabe que da certo... (Coordenador 4).

A experiéncia € outro fator importante no desenuwnto dessas exposicoes itinerantes,
adquirida anteriormente através da participacdaldans integrantes da equipe em outras
exposi¢cdes do Museu da Vida.

Quanto a escolha dos objetos e do conteludo dasiefps, o Ciéncia Mével procura
trabalhar com a tematizacao, utilizando objetosex&tentes em seu acervo para a criacdo de
novas exposi¢cdes tematicas. Nenhum dos objetosngertaos espacos do Museu da Vida.
Alguns séo versoes itinerantes dos que ja existeMuseu. Desde sua criacéo, o Ciéncia Mével
encomenda seus objetos a empresas especializadiEse&volvimento desse tipo de material

para centros e museus de ciéncia.

Ai por exemplo, a exposi¢do “energia” foi boa p@rgugente tem uma série de
equipamentos como a bicicleta geradora, como ausina hidrelétrica, que a
gente pdde integrar dentro de uma tematica de iandtgtdo, a gente fez a
exposicdo “energia”, j& integrou esses equipameqtas ja existiam antes,
dentro de uma nova exposi¢do, e produzimos novaipagentos pra compor
essa exposicdo chamada “exposicdo energia”... Qaedéntro da exposi¢édo
maior “Ciéncia Movel: vida e salde para todos”.ad@ntesses suportes, por
exemplo, [...] na verdade eles existem ai, masueubglei como que a gente ia
usar esses suportes, como a gente poderia predymisicdes novas para esses
suportes, e ai a gente comprou esses suportesié@aoior 4).

Dos médulos utilizados nas mediacdes com o pubbéguns foram elaborados em
parceria com 0 Servico de Design e Produtos del@dgéo Cientifica — SDPDC, do Museu da
Vida, com base na pesquisa e adequacéo de obgeiMasku da Vida para o edital de criacéo do
Ciéncia Movel. Outros foram aprimorados, com o derado tempo pela prépria equipe desse
Museu itinerante; também foram recebidos objet@side por instituicbes de ensino e pesquisa;
ou comprados através de catalogos de empresasatizpeas.

Além das exposicoes, a equipe do Ciéncia Movel émmlblesenvolve atividades de
mediacdo para o publico e oficinas pedagdgicassgoeoferecidas aos professores. Algumas
vezes contratam consultoria externa para o auxitiodesenvolvimento de exposicdes e

atividades, como no caso da “Vias do coracdo” eefga” e de trés atividades com professores,
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sempre sob sua supervisdo. A experiéncia de partndipe na area de educacao facilita na
criacdo e orientacdo de novas atividades, mas escada a possibilidade de participagdo de

outros profissionais do Museu da Vida.

e) Registro e recuperacao de informacgdes

Identificamos nas entrevistas, e nos dialogos caqguipe, que documentos eletrbnicos
sao gerados durante a criacdo de exposicoes,uemas textos a serem utilizados, imagens e
descricdo dos objetos. Nao existe ainda uma palitiem procedimentos para a concepgéo de
exposicdes e os relatorios estatisticos das viagemsao gerados, bem como o relatério anual
também estdo apenas em meio eletrbnico, nos codgratada equipe e sdo enviados a chefia
do Museu da Vida e a diretoria da Casa de Oswatdp. d...] cria-se uma memoria eletrbnica,
gue, vocé tem os textos iniciais, a base de dad®simagens, de textos, para criar essa
exposicao. Estd no computador, e pode ser gerafia.REs0 pode ser impresso e ser guardado”
(Coordenador 2). A preocupacdo com a guarda desgestros existe por parte da equipe, mas

depende de politicas a serem implantadas no Mus¥®iidd.

O pessoal do Museu néo tem registro nenhum dissqué
ao Museu falta politica de registro, de manter éhisb
dessas coisas. Entdo a gente manda relatério B fientro
do computador, a versao final fica dentro do colgart do
chefe... A gente tenta ter uma cépia, todo munadocee ter
uma coépia desses documentos finais [...]. Com cerdeza
Casa de Oswaldo Cruz tem todos eles (Coordenador 4)

E importante garantir a disseminacio e a recuperaghses registros, pois S0
importantes para o conhecimento da equipe do Mdaedida sobre o trabalho desenvolvido

pelo Ciéncia Movel e para a sua divulgacao e céptde recursos.

f) Mediacao
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Quanto a relacdo entre a mediacao realizada nci@i®&dvel e no Museu da Vida, €
visto que o Ciéncia Modvel também segue a cultursemilvida no Museu da Vida, de
valorizacdo da mediacdo humana como forma de apag&o mais calorosa e instigante com o
publico visitante.

Isso tem um embate também muito forte entre digecsamrentes dentro do
Museu da Vida, desde o inicio... Dentro daquelsspmmtiva de algumas
variaveis: reducdo de custos, com uma mediagdo faummis baixa, vamos
dizer assim; tendéncias que achavam que o visitterte que ter mais
autonomia pra fazer o seu circuito, independentaeptéo de outras pessoas; e
guem defende também que a mediacdo humana permie aproximacao
maior, e um envolvimento mais humano, emocional agoela experiéncia, é
um contato mais intimo, digamos assim, com o0 mugea,o visitante pode
ter... Entdo a gente buscou um equilibrio entrasediversas posicoes e resultou
num museu que tem, acho que tem, uma densidadeed@ag&o humana
relativamente grande em relacdo a muitos outroeusu© Museu da Vida. E
isso também passou pro Ciéncia Movel (Coordenador 1

Ao tratar da importancia das atividades experimentpe possibilitem ao publico
interpretacdes e discussoes, independente dosadssilalcancados, a proposta de criacdo do
Museu da Vida (1993, p. 43) considera que mediadbmmanos tem a funcdo de orientar o

processo de forma critica, sem receitas prontagpenas comprovacao de verdades.

“A partir do momento em que partimos do meio, ene gavertemos as setas da
explicacdo, que tomamos a esséncia acumulada @asedtremidades para distribui-la pelo
conjunto dos intermediarios, que elevamos estésiadta dignidade de mediadores de fato”
(LATOUR, 1994, p. 80). Estimulando o publico a mafgfo, ha possibilidade de trocas e
aprendizagem. Desta forma, o museu de ciéncia pstiE integrado ao ensino escolar e
oferecer, através de seus laboratérios experinsgrdficinas de ciéncia e espacgos de criacdo e
investigacdo para o publico escolar e geral.

A diferenca na mediacéo realizada no Ciéncia Méuebntra-se principalmente em sua
itinerancia, que sofre impactos gerados pelo tedgpsua permanéncia em um municipio, tempo
de visitacdo das escolas, espaco disponibilizadm g exposicdes, local e fluxo muito intenso
de pessoas. Esses fatores parecem acarretar umac&oednuito mais dindmica do que a

realizada no Museu da Vida em um dia comum deag&d. “Entdo acho que existe uma
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dindmica por conta da itinerancia mesmo que acabhando essa mediacdo um pouco diferente”
(Mediador 2).

O grande volume de pessoas no espaco das expos$opddsstacado por todos os
entrevistados:

[...] quando a gente sai itinerante, a gente figam dias no local. Entdo existe
uma demanda muito grande de atender muita gemfeitAra ndo quer levar a
gente 14 e deixar 50% das escolas de fora. Engogaerem atender 0 maximo
possivel de alunos. Até porque, principalmente asicfpios pequenos, eu
acho, quer dizer, as pessoas se sentem prejudicadasinda mais numa rede,

gue é a rede municipal, € uma rede sé. Eles fidéitnsapra atender muita

gente em quatro dias. Entdo a nossa exposicaonfiiim cheia. A gente tem

limite estabelecido, mas mesmo assim é muito di@sordenador 3).

Devido ao seu tempo de permanéncia local, o Cidvioiel recebe muito mais pessoas
porque as prefeituras tentam agendar visitas pai@stas escolas do municipio. Esta demanda
gera ndo s6 um grande fluxo de pessoas dentro mhz@sle suas exposi¢cdes, como pode
atrapalhar na qualidade da mediagéo realizada qoiblaco e baixa interagdo com este.

[...] dependendo do fluxo de pessoas os mediadoasam virando tomador de
conta de objetos. Mas isso ndo é o ideal. O idegieéele possa ter um tempo
para poder questionar aquele usudrio, aquela pgssoasta interagindo com o
objeto [...]. Entdo, a gente procura desenvolvderi@s que proporcionem essa
mediacdo, essa atividade do mediador que é chanmiblico pra perto e
interagir com eles com conhecimento prévio dessegnthecimento que esse
publico tem e que o publico saia dali com outragyas (Coordenador 4).

Diante dos imprevistos que acontecem em decorré&weiarganizacdo e agendamento
das escolas pelas prefeituras, quando o local &aes& muito cheio ou muitas pessoas estéao
esperando do lado de fora, ha remanejamento decputd interior do espaco a fim de dar mais
conforto ao publico e ao mediador, mas com o &ltxofde pessoas, torna-se dificil garantir a
gualidade da mediagéo.

[...] por exemplo, no local que vocé esta, estdésbdra, entdo o que vocé vai
fazer? Vai deixar todo mundo torrando no sol l&afoiocé entra e tenta
remanejar 14 dentro dos espacos, por exemplo,retdido, ou o proprio bada,
vocé tenta remanejar esses publicos pra tentasdarespaco, esse conforto pro
mediador trabalhar também e poder explorar esssa cda inquisicdo, de
perguntar ao publico, de interagir mais com o mablQuando fica muito cheio,



75

isso realmente, a qualidade do atendimento cai, €dBs0 cansa mais o
mediador. Com certeza (Coordenador 4).

Nesta mediacdo dindmica, a qualidade depende tamdasmnegociacdes com 0s
municipios, organizacdo das visitas, administrat@espaco, adaptacao local, da seguranca do
publico e da seguranca do patrimonio. O Ciéncia él@ostuma ficar em locais que néao
possuem a mesma estrutura do Museu da Vida, e emnréecia de seu perfil itinerante, precisa

adaptar-se a cada visita que realiza, de acordoooespaco disponibilizado.

[...] nés ficamos em municipios que ndo sdo tawesados quanto um Museu
da Vida, por exemplo, que tem uma estrutura, tem goepcao etc., entdo nds
temos também que ter uma mediagdo para ordenaouocopndo permitir que
0S equipamentos, computadores etc., sejam quebmadosgla visitacédo intensa
gue as vezes acontece, com escolas, muitas esaplagsmo tempo, que a
gente procura ordenar, mas as vezes tem um voluareley de visitantes,
jovens, e as vezes bem novos, bem jovens... E, diergente, com essa
mediag¢do um pouco mais forte, além da questéofilweséfica e pedagdgica do
dialogo e da troca, ainda tem essa questdo de ag@lene de garantia do
patriménio que é mais importante. No Ciéncia Mowegente fica muito, em
lugares que a gente domina menos que no préprieids Vida. [...]Jacho que
a localidade influi. Em areas novas, desconhecias® sempre tem que se
adaptar, vamos dizer, ter uma certa configuracieoffica que acho que
influencia por causa disso: é 0 novo, é a insegarda garantia da qualidade da
visita, e a seguranca do patrimonio, e a seguag@essoas. [...] E raro ter um
municipio com um espac¢o mais generoso, que caitm doexposicdo, entao
muitas vezes a gente tem que eleger também, dématton cardapio que noés
temos negociar com o municipio o que nés levamodugipdo do interesse
deles e disponibilidade de espaco técnico, de mauke de recepcdo da
exposicdo. Entdo nés temos exposicBes que vao,odss telas tiverem
montadas, mais de quinhentos metros quadrados. is&@snormalmente néo
acontece, entdo temos que eleger, que exposi¢éms ém funcdo disso, do
interesse e disponibilidade de espaco técnico (Boador 1).

A itinerancia também influencia a mediacdo em &xago tipo de visitacdo feita pelo

publico no Museu da Vida e no Ciéncia Movel,

[...] a diferenca é que, em geral, a mediacdo ceend4d no Museu da Vida e
acho gue na maioria dos museus, é uma visita guiadao, o publico chega, e
ai tem os circuitos, normalmente, um circuito ptakeelecido que ele vai
visitar. Entdo o mediador vai, pega o grupo, vaspado por algumas etapas
com esse mesmo grupo. Mantendo um ritmo, que cadedimeio que escolhe,
ele que tem a capacidade de dar esse ritmo da. it Ciéncia Mével nao.
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Porque no Ciéncia Mével ndo tem uma ordem pargavias coisas, ndo tem um
circuito, o mediador fica fixo em cada equipamenin.o publico passa
livremente por esses equipamentos. Entdo, o ritmonddiacdo, o ritmo da
visita, o tempo que a pessoa vai ficar em cadd,loc@mpo que ela vai usar
daquele experimento e da exposicdo como um tode guem define. Muito

mais, eu acho, do que numa visita guiada (Cooraergd

Além do tipo de visitacdo diferenciado, na itin@ianseu tempo de permanéncia no
municipio visitado também é visto como um diferahaia relacdo de interacdo entre o

mediador, o publico e o local:

[...] eu nunca vivi a mediacdo no Museu da Vidasrea imagino que seja
diferente. Até por conta da proposta da itinerqret@tem uma pontualidade de
estar no espaco que torna em si, ndo s6 a medimgdotoda a ideia eu acho
que é um pouco diferente. Nao so6 pelo préprio palidue chega la, uma coisa
de como vocé sabe que é pontual, que chega numwdianum dia, acho que
existe uma ansiedade, e uma resposta do publicpauro diferente do que
num espaco fisico, um espacgo que esta semprerigue?dem ou mal, é um
espaco que vocé vai embora, entdo vocé fica “ew egjui entdo eu tenho que
vivenciar o que esta aqui nesse momento”, porqeé vai embora. Entdo eu
acho que, pro mediador isso também transpareceounogMediador 2).

Na mediacdo realizada no Ciéncia Movel, os medemldém a percepcdo dos
sentimentos do publico e parecem interagir de moda@esponder as suas expectativas,

favorecendo e estimulando sua participacéo e eawride vinculos.

Na mediacdo do Ciéncia Movel [...], por exemplon tdias, dependendo do
lugar, que vocé fica as vezes metade do dia comlagpessoas. E como é um
publico de pessoas que ndo tém acesso, geralmeggata vai pra lugares
muito interior, as pessoas ndo tém acesso a essddiinformacdo — a museu,
centros de ciéncias... Entdo vocé tem uma trocaa thisa assim, eles ficam,
assim: o olhinho brilha... N6s fomos, eu nédo lendmial a cidade que a gente
foi, e as criancas falaram “melhor lugar que efujda minha vida!”... Entdo,
as vezes te emociona, vocé ouvir isso assim. Nasggara uma cidade acho
que de trés mil e quinhentos habitantes, ndo tmdda... NOs criamos um
vinculo. E vocé cria vinculo mesmo, as pessoasnpedseu MSN, pedem seu
Orkut, e vocé fica amigo. E as criangas ficaratodids os dias o dia inteiro. No
ultimo dia a gente falou assim: “acho que a geateprecisa mediar mais hoje,
porque é o mesmo publico do primeiro dia...!” Entde pessoas adotam a
exposicdo, adotam os mediadores... A relacdo éedifs porque la vocé é a
sensacdo do lugar. N6s somos celebridades. E mifesesensacio (Mediador
1).
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A itinerancia do Ciéncia Movel faz com que este m@meve a novidade e provoque a
curiosidade aos locais por onde passa, a primegiesacdo do publico € com o caminhédo, que
gera expectativas inusitadas, e contribui paraabatho de mediacdo com o publico. “...]A
impressdo que da € um pouco essa, do visitantadasi. E um pouco aquela coisa do circo
chegando, sabe? [...]S0 que € um museu de ciémegaedo. Mas a impressdo que da é essa...”
(Mediador 2).

Nas entrevistas 0s coordenadores 2 e 4 mostrargimeseupados com a questdo da
mediacdo como forma de aula, no Ciéncia Mével évioseu da Vida, seguindo o modelo
escolar, que estad sendo percebida por eles nogrsbiscde alguns mediadores. No Ciéncia
Movel sdo apontados como provaveis reflexos dgssalé mediacdo, indesejada em um museu
de ciéncia, a baixa qualidade do ensino escolaecassidade de uma parceria com a escola e
seus professores; o0 curto tempo de visitacdo dadass e a falta de liberdade do aluno na
interacdo com 0s objetos de seu interesse. Outiet@ps também sdo trazidas como a falta de
um programa de capacitacdo bem estruturado pamimarhento dos mediadores do Ciéncia
Movel e o pouco tempo disponivel para treina-los gumbém pode influenciar na qualidade da

mediacéo.

A mediacao realizada no Ciéncia Mével procura seguiultura do Museu da Vida e
busca privilegiar a aten¢éo no dialogo com o vis#taa fim de permitir diferentes percepcoes e
guestionamentos sobre as exposicbfes e a0 mesmo graptonomia do visitante durante a
visita.

Para que desde a crianca até o professor consigamavexposi¢do coisas
diferentes, conforme a sua capacidade de percepgod@o, essa possibilidade
de diversas leituras eu acho uma coisa que engqlecentdo é isso, € um
equilibrio que se busca, permitir autonomia e tamip&rmitir esse dialogo

mais forte. E uma configuracdo que a cada momemté tem que medir em
funcéo de cada exposicdo (Coordenador 1).

Ao referir-se ao Museu da Vida, também surgemcastia mediacdo realizada em seu
espaco, cujo formato deve ser diferente do reairadescola. S&o tecidas consideracdes sobre a

necessidade do museu trabalhar junto a escolaytitizando as suas ferramentas de ensino que
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incluem a experimentacdo e o estimulo a questiontmsesem respostas prontas, desvinculado
das técnicas da educacao formal.
[...] dentro de uma realidade brasileira, eu ache g gente tem, como um
museu de ciéncias, tem que trabalhar mais em dongam a escola sim, mais
voltado pro contelido que é desenvolvido na esaola[s.] mas sem o formato

da escola. E o0 que esta acontecendo com o Muséidadoje [...] eu acho que
€ uma escolarizacdo de um espaco de educacaorné@d (€oordenador 4).

Este formato escolar que esta sendo percebido meunypode ser atribuido ao curto
tempo de visitacdo das escolas que prejudica oaeme o mediador tem para fazer e repetir a

mediacao de diversos aparatos devido a divisdordsate seu rodizio.

[...] a forma da mediacéo vira uma aulinha. Masq@? O mediador ndo tem
muito como fugir disso porgue vai ter aquela espolauma hora e meia dentro
daquele espaco. Nessa uma hora e meia, como éajuazer pra escola
aproveitar muito bem aquele espaco: vai dividiredggrupo em quatro, uma
parte vai falar sobre tal coisa, depois vai pramuweanto... Entdo eles tém
“pequenas aulas” depois vao embora (Coordenador 4).

A limitacdo do tempo pode prejudicar a qualidadengaliacdo e a liberdade necessaria
ao visitante para interagir com os objetos de studsse que poderdo instigad-lo mais do que os
outros.

[...] Se vem uma visita escolar e vocé da poucerdiéde para aqueles
integrantes, para aqueles alunos de interagiremo celes quiserem na
exposicao, e ndo como vocé quer que eles interajgenvocé direciona muito a
interacdo, fica uma coisa escolar. [...] vocé ptatedentro de um museu de
ciéncias espacos onde vocé vai dar um show deia®mor exemplo, ou uma

palestra, e vocé pode ter espacos onde o publidéimsragindo como ele
prefere, como ele quer (Coordenador 4).

Com relacao ao Ciéncia Mével, através da aplicaghama pesquisa sobre a mediacao
realizada em um aparato especifico, parte da eqlip€iéncia Movel estd verificando o
discurso de interacdo dos mediadores com o puldi@d iniciarem a analise do material
coletado, surgem criticas e preocupagfes: “Ao setranscricdes, e, ver o video, e ouvir a
gravacao, a gente estd vendo como um ‘auldo’. Bteérum mediador, ele é um professor”
(Coordenador 2).
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A mediacdo humana utilizada no Ciéncia Mével éifjaata pelo coordenador 3 como
necessaria nas exposi¢cdes com objetos interath®®xposicdes do Ciéncia Mdvel ndo séo
consideradas no todo como auto-explicativas. Asoggpes que possuem mais textos sao
consideradas auto-explicativas, mais formais e s@uessidade de mediagdo humana.
Coordenadores e mediadores afirmam que os textosxgsi¢cdes sdo mais lidos por adultos,

incluindo os professores e principalmente familias.

g) Figura do mediador

Nao sei se, todo mundo, mas... Para mim, partimglate, a itinerancia € uma
coisa que encanta. Entdo a minha sensacdo é sesgae de que viajar é
sempre conhecer. Ainda mais vocé, ja partindo @ssmposto que vocé vai
fazer uma troca de conhecimentos (Mediador 2).

Sobre o papel do mediador na interacdo com o mjblpercebemos que sua
responsabilidade esta na interacdo entre ciénpigbkco, em mostrar 0s equipamentos através
do didlogo, da sensibilizacdo e da experimentagiogem incentivar a participacdo, o
guestionamento e 0 uso dos objetos por parte diicpuuanto maior a interacdo durante a
visitacdo, maiores parecem ser as chances de tispegoiblico para que continuem, depois
desta experiéncia, a buscar informacfes de setesste para a obtencdo de conhecimento. Os

mediadores entrevistados parecem bastante cores@miua responsabilidade neste projeto:

[...] a gente faz a mediacao entre a ciéncia ebtiqnl E ai a gente vai para o
local, a gente monta a exposicdo e faz a interagdgente ndo “leva” o
conhecimento, na verdade a gente vai construinddEahi a gente monta a
exposicao e vai mediando isso. Tem temas, de gajrfigica, biologia... E o
maior objetivo é fazer com que eles participem tmbA gente fala, e faz com
gue eles interajam, que eles mexam... Entdo ess®gso papel. Do projeto em
si, que é levar a ciéncia para um publico que teema® acesso a esse
conhecimento, esse tipo de trabalho. E tudo muito rpara essas pessoas.
Ent&o vocé tem que colocar ela a par do assuntdidéer 1).

Os mediadores se véem como sensibilizadores ddcpubl procuram estimular o
interesse deste pelos temas cientificos trabalhzammediagdes.
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O meu papel como mediadora, hoje eu vejo como @msilslizadora, mais do

que trazer um determinado conteldo e que a pessaadali sabendo tudo

sobre, som, luz... E mais um espaco de despedari@sidade naquele aluno
para que ele possa dali pra frente buscar outnménbas, ou buscar por ele
mesmo outras informagdes que venham a interessdar Acho que o papel do

mediador, vendo hoje, pelo o0 que eu passei, € wmopesse, de fazer essa
pessoa enxergar aspectos interessantes que ekl pep®is buscar por ele
mesmo, ou, ndo s6 por ele mesmo, mas também afFd@usos professores de
estimular outras préticas, de estar mostrando giséem outras formas de se
trabalhar determinados conteldos, e de enxergarndeidas informacdes...

Acho que é um pouco essa coisa da sensibilizacédiéidor 2).

A diversédo do publico também é citada pelos co@deres como parte do papel do
mediador nessas interagdes:

[...] o mediador esta ali, pra mostrar aquele exjagnto, ou para mostrar que
conhecimento tem produzido “por tras” daquele emmignto. Entdo, eu diria
gue o mediador ele tem que ter o papel de um edueade um... N&do sei bem
se a palavra seria “animador”, mas... Ele estéadédix aquele aluno ver, mexer,
brincar, perguntar [...]. O papel que o mediador tgie ter hoje nesse museu é
de um educador, mas também de um animador, detistaaE que possa estar
conduzindo um dialogo de forma bastante leve, btstdivertida. Isso nédo é
fazer palhacada, mas por conta daquilo que o emeip@ oferece a ele. O
equipamento oferece, muitas vezes, a possibilidatiese divertir também. [...]
Ele vai estar conversando, dialogando, ele vair emtginando, mas, nesse
sentido, de uma maneira também divertida, de unreimaaleve, que nao seja
de uma maneira de aula, que ele fala, fala, féoordenador 2).

Gore (2002, p. 91), em seu texto sobre a impoésas explicadores para os museus de
ciéncia, afirma que os mediadores tem a funcacodeersar de forma informal com o publico
sobre os principios cientificos apresentados npestgdes. Em um museu interativo, o contato
pessoal com esses mediadores € essencial poisrestiegam traducdes de termos cientificos
para termos do cotidiano. Sobre a importancia desdiadores para o desenvolvimento de
centros e museus interativos de ciéncia, Gore (200B1) ao citar os resultados de uma
pesquisa realizada pelo museu itinerante austea{@aurestacon, coloca que os comentarios feitos
com mais frequéncia elogiaram a simplicidade das;@és e o trabalho dos mediadores, como

responsaveis pela face humana dada a ciéncia.

Em funcdo da alta rotatividade dos mediadores,s@wecontratados por viagem, existe

no Ciéncia Movel um banco de dados com mediadoaslastrados, ja selecionados em
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avaliacbes e entrevistas. Nas viagens do CiénciseM&empre ha substituicdo de alguns

mediadores que ndo podem estar presentes em Bdisias.

Sobre o treinamento dos mediadores do Ciéncia Méwietitada a preocupagédo com o
dominio de conteudo dos mediadores, problemas ctempo de capacitagdo, o uso do espacgo
do Museu da Vida e de seus equipamentos no tremanos mediadores e a falta de

disponibilidade nesse espaco para a montagem dsie&ps maiores do Ciéncia Mével.

A capacitacdo dos mediadores costuma durar em méd@a semana. Nela séo
apresentados aos mediadores 0s objetos utilizadoexposicdes e como trabalhar os contetados
das exposi¢cdes. Durante esse momento os mediaéonea oportunidade de experimentar 0s
objetos, conhecé-los e tirar davidas.

[...] a capacitacdo dos mediadores do Ciéncia Mé¥eita da seguinte maneira:
a gente seleciona um pessoal, que as vezes ecadondpela Coordenacado do
Curso de Monitores (do Museu da Vida), e algumasake pessoas vinham
desse curso, outras a gente passava, chamava icmshela UFRJ, e tudo mais,
para fazer uma entrevista. que a gente comecaunudLear.Depois a gente fazia
como se fosse um mini-curso no proprio Museu daM@u seja, utilizando as
proprias instalacdes do Museu da Vida, para posir érabalhando aqueles
contetdos, de Fisica, de Biologia... Antes de irapa caminhdo com os
mediadores. Entdo a gente programava mais ou mgnasemana, com esse

pessoal, para eles fazerem essa capacitacdo. Bemao assim desde entdo
(Coordenador 4).

Quanto ao material utilizado, existem apostilasattpins aparatos e exposi¢cdes que
costumam ser enviadas por e-mail aos mediadore$.sgmpre que surge uma exposicao nova
OuU um experimento novo a gente recebe materiatgitadar e recebe uma capacitagdo tambéem”
(Mediador 1). Quando o contetudo das exposi¢cOeseéedie do conteudo do Museu da Vida,
entdo monta-se a exposi¢cao no proprio Museu dadligaaso ndo haja espago, no proprio local
da viagem, onde serd realizada a mediacdo com lz@@&Ebantes da abertura das exposicdes é
realizado um treinamento com 0s monitores que naberem tais exposicdes e objetos. Existe
preocupacdo em ampliar a quantidade do materiapd® para que o mediador possa trabalhar
melhor o conteddo com o publico, com maior quakdadseguranca. As coordenacgdes estao

sempre acompanhando a interagdo do mediador carblicq
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O ideal seria que a gente trabalhasse com medmadpre tivessem mais

dominio do contelddo que eles estdo trabalhandoqu#d ai pagar esses
mediadores é mais complicado. A gente trabalha dmjelia com mediadores
de Ensino Médio, graduandos e graduados. De die#seas. Quimica,

biologia, fisica, pedagogia... Se eles tiverem egcithento do que eles estdo
falando, fica muito mais facil. A gente tenta comgs um pouco dessa falta de
conhecimento na capacitacdo. Mas nem sempre a gamegue também, ndo
sei dizer o quanto a gente consegue (Coordenador 4)

A formacéo cientifica, segundo Gore (2002, p. 8&p € elemento essencial para que o
mediador exerca sua funcdo com qualidade, concdodenm a opinido de alguns mediadores
gue contestam a mediacao feita por cientistas, guagimam explicar demais, sem dar espaco
para questionamentos. No entanto, este profissid@ahformacdo deve estar bem preparado
como facilitador do acesso as informacdes e aoemdmento e conforme Almeida (2009, p. 16),
buscar apropriar-se do “conhecimento local” de asusarios. Quando perguntados sobre as
informacdes prévias que possuem sobre a populacixralidade a ser visitada, os mediadores
afirmaram buscar informacdes apenas sobre o egpmugrafico, apesar de se interessarem e
aprenderem sempre um pouco sobre a cultura dessasicades locais durante as viagens e

contato com o publico.

Dentre as fontes de informacdo mais utilizadasspeiediadores entrevistados, quando
tém alguma duvida em relacdo a um ou mais objetomeldiacdo ou quando surgem novas
perguntas do publico para as quais ndo estavanarpdps, estes costumam pesquisar na
internet e compartilhar com a equipe; consultanofivproprios; recorrer a um colega ou a um
coordenador que entenda melhor do assunto em questa

[...] os proprios coordenadores mesmo, acho qus &i#® muito abertos,

conversam bastante com os mediadores, isso acettitafido esse préprio

exercer da mediacéo. [...] essas coisas sao inmpestpra propria articulacéo e
pra propria existéncia do Ciéncia Mdvel. A mediagdao existe sem que haja
uma coordenacado que esteja de alguma forma tradollheo sentido de tornar
aquilo ndo s6 mais agradavel pros mediadores, masugdo funcionar bem.

Entdo, essa conversa tem que haver, e eu achoaglesh eu acho que é um
grande facilitador (Mediador 2).

A area de formacado também é citada como contribuigétroca de conhecimentos entre
os colegas de diferentes formacglOes e os que adéma@stdo na universidade também podem

contribuir por utilizarem olhares diferentes dancié.
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[...] E assim, ao mesmo tempo, vocé tem ali medesique, isso eu acho uma
coisa enriguecedora do Ciéncia Movel, ndo sé deagesp diferentes de

formacédo, um vem da Letras, o0 outro veio da Bi@lpgioutro da Fisica, entdo
eles trazem olhares diferentes para aqueles aparafue torna a prépria

Ciéncia Mdvel, ndo sei se isso foi uma intenciatzale, mas torna o Ciéncia
Mével multidisciplinar. Nao s6 nesse sentido damfagdo de cada um mas
também, nos niveis de escolaridade, vocé tem alilugdos, graduandos,
pessoas do Ensino Médio... Bom, eu ja me formei mlbar de escola, de

Ensino Médio ficou distante, no passado. De repemm pessoas do Ensino
Médio ali trabalhando comigo isso retorna. De olt@smo é o aluno, a escola,
a relacdo com o professor?”. Isso também é um adtahe que eu também
acho muito interessante, que também enriquece.eEvgoé tem pessoas, de
regibes mesmo, ai eu digo de regides fisicas dilese Por exemplo, vocé tem
uma pessoa que mora aqui na Maré, vocé tem umagpges mora, ha Zona
Sul... Uma pessoa de Seropédica... Entdo, acatemtia olhares, até diferentes
mesmo. Regionalmente diferentes. E isso se tornenasaico enriquecedor. E
se da na pratica mesmo, quando vocé esta la mediandai vocé olha o outro

falando uma coisa que vocé nunca pensou. Ai vdaétxa, “espera ai, 0 que
€ iss0?”, e essa dindmica dessa troca, eu achnagfieal das contas é o que
torna esse mediador ai... E, esse resultado... lBe1 @ esse mediador do
Ciéncia Mo6vel. Se da mais nessa organicidade (Medi2).

As feiras, aniversarios da cidades visitadas eotrgas comemoracdes, apesar de
possuirem um fluxo muito maior de pessoas, saccadlis como eventos que garantem uma
participacdo maior da populacdo e amplia o alcatweCiéncia Movel, pois permitem um

publico mais geral, como familias e adultos, alénestudantes em sua maioria.

Na pratica da mediacdo, entre os pontos fortestagosm pelos mediadores estdo as

relacdes de troca que surgem do contato e intecagi@ublicos de locais e culturas diferentes.

[...] O publico interagiu super bem, e € um pubtom outra dimensdao mesmo,
a dimenséo rural, entdo eles, o entendimento, @ecsm passava por outros
didlogos, outras ideias, outros conhecimentosenassava trabalhando com as
mesmas coisas, falando dos mesmos insetos, fatbosjdubos sonoros, mas,
por uma dimensdo bem diferente, e aquilo pra mimmigto... Positivo... De
pensar: eles comem farofa com formiga... E aqudéegdio que eles tinham com
agueles insetos era totalmente diferente da malesaelacdes que vocé via em
outros espacos. Para mim foi muito positivo. Foilugar que me marcou por
conta disso. [...]Pelo jeito, aquilo me trouxe n@ddsque talvez eu poderia ter
trazido pra eles. [...]. Eu lembro que teve um memjue ele foi todo dia pra |4,
e ele ficava explicando tudo pra todo mundo, eeedemudo. Entdo ele ficava
gesticulando e mostrando... Entdo, eu acho quependi muito mais com
aquelas pessoas, por conta de ser uma vida completia diferente da minha,
do que eu tenha ensinado alguma coisa pra eles)dent? Légico que, houve
uma troca, mas foi muito positivo pra mim. [...] @& o encantador da
itinerancia. [...] eu me sinto visitante e me siatbomesmo tempo um espaco a
ser visitado. Isso acho que passa pela mediacadigite 2).
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Em algumas visitas estas interagfes possibilitdorraacdo de vinculos de confianca e
vontade do publico em participar, fazer parte daipsy o que contribui mais para a sua
aprendizagem e para a aproximacdo, questionameaiperimentacdo de outras pessoas da
mesma localidade que se sentem mais a vontade eimipaet da interacdo também por
conhecerem quem esta falando.

[...] a gente tem um papel importante nessa cadawhr o conhecimento para
eles. [...] Aconteceu isso no Espirito Santo, no passado, na Ultima viagem
do ano que a gente fez. Tinham umas meninas ggergai colocar 0 NOSso
jaleco pra poder apresentar o que elas tinham dipgienElas foram todos os
dias, e ai passavam toda hora nos experimentogenta falou: “vem mediar

com a gentel...” E a gente ficava do lado, e eladi@ando, e a gente so6 ia
complementando (Mediador 1).

Os pontos criticos citados sé&o de responsabilidiate prefeituras das localidades
visitadas. Estdo entre eles: o grande fluxo degassdevido a ma organizacdo no agendamento

das escolas; e, em alguns casos, a falta de eatddwespaco cedido.

As relagdes construidas ao longo do tempo entraiaria dos mediadores parece fazer
efeito, até mesmo nos recém-chegados, atravésrifiaagdio de cooperagcédo, em que percebeu-
se que uma mediacgao interfere na outra e todoses@onsaveis pelo sucesso ou fracasso de
gualquer atividade. O rodizio entre as atividadeslece o relacionamento entre os mediadores
e permite sua flexibilidade, a fim de que estejam@e prontos para assumir qualquer uma das
atividades, possibilitando também atualizacdo ooati 0 exercicio do discurso critico e da

criatividade, fundamentais na mediagdo humana.

Mas o sucesso da mediacdo ndo depende somenteed@dares do Ciéncia Movel e
dos equipamentos interativos. Outros atores satafuentais nesta rede para que as interacoes
sejam bem sucedidas e tenham maiores chances ttébwiorpara instigar a curiosidade e

apropriacao de informagdes.
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h) O papel do professor na mediacéo

Foram identificados como atuantes das mediacde®rmacionais, desde o0s
coordenadores e mediadores do Ciéncia Movel, abjeterativos e textos expositivos, até o
publico. Dentre as mediacdes realizadas com o gmblierificamos que a participacdo dos
professores nas mediacdes, pode contribuir paracegso coletivo de troca e transferéncia de
informacdes, estimulando seus alunos e, consequente, 0 mediador nas interagdes ocorridas

durante as exposic¢des do Ciéncia Mdvel.

Em acbes como as praticadas pelo Ciéncia Mévehtquaais agentes sociais estiverem
envolvidos, neste caso mediadores, prefeituragpsofes e o publico local, maior o reforco de
“lagcos invisiveis” no trabalho coletivo (Martelet@dp09, p. 124-127). Ora, mas para que o
professor participe da mediacao, este precisatdracimento prévio sobre o evento e atividades
a serem oferecidas. Desta forma, foram observamkesiveis falhas no fluxo de informagfes que
interferem na interacdo de alunos com os mediadduesnte a exposicdo. O professor é o
principal mediador dos alunos, responsavel potit@ca recepcdo de informacdes e contribuir
para que os alunos saiam da exposicdo motivados.péslerd dar continuidade aos assuntos
relacionados as experiéncias vivenciadas durarggpasicdo, estimulando a apropriacdo de
informacdes e o processo de construcdo de conhettinm@ escola. Sua omissdo parece ser

fruto, mais uma vez, da falta de organizacao ewdattdo das prefeituras com as escolas.

Durante as visitacbes, notou-se que o0s professesss, saber 0 que 0S esperava,
assistindo as demonstracdes junto com suas tumaasparticiparam das mediacfes, e em
alguns casos, influenciaram negativamente seusoglutuja apropriacdo do conhecimento
dificilmente ocorrerd, pois ndo foram preparadas paceber tais informagdes e ndo puderam

contar com a sua colaboracdo como facilitador mgpceensao dos temas abordados.

[...] os professores ndo necessariamente estamipagas para pensar
aquele espaco e como trabalhar com os seus allatmpsla espaco.
Entdo, isso eu acho uma dificuldade, vocé fica wucp perdido no
sentido do que trazer aquelas pessoas e como a@iker, vai se dar
uma continuidade, que a gente também né&o tem d&nelntdo vocé
fica tentando um pouco... na verdade, vocé partent coisa, de uma
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concepcao sua e vai [...]. Ou as vezes pela prdpréamica, a pessoa te
pergunta, vocé responde e ai 0 assunto vai. Maleo que ndo tem
uma coisa articulada, de realmente trabalhar, raté as prefeituras e as
escolas, de avisar, “olha o0 espaco é assim”...bdll&a isso, isso e
aquilo...” (Mediador 2).

Foram percebidas falhas no processo de comuni@agiormacao das prefeituras com
as escolas. Como parceiras, algumas prefeiturascqrar ndo dar muita atencdo as visitas
técnicas realizadas por coordenadores do CiéncigelMantes da ida do caminh&o e realizacdo
do evento nos municipios, pois a frequéncia deepsaires € baixissima. Estas visitas
possibilitam aos professores conhecer, atravepasentacoes em PowerPoint, o contetdo das
exposicoes, seus temas e seu papel na educacaérnems: Desta forma tém a oportunidade de
interagir com seus alunos durante as exposicoggafuadar em sala de aula os temas das
exposicdes. Esta acdo de continuidade poderia foreans alunos o acesso a apropriagdo de

significados e ao conhecimento.

No processo de agendamento do Ciéncia Movel cometeittra de Cabo Frio para
apresentacdo do projeto aos professores e lidmais,| antes do evento, apenas o secretario de
Educacéo estava presente, o que impossibilitounbemimento dos professores sobre o0 projeto.
Esta ndo foi a primeira vez e nem a primeira cidagkeque apresentacdes sdo agendadas e
apenas uma pessoa comparece. Conforme informadantdurconversa com um dos
coordenadores do Ciéncia Modvel, de todos os tenteve municipios visitados pelo Ciéncia
Mobvel até entdo, apenas em um municipio professongito interessados compareceram a
apresentacdo do projeto. Este fato ndo pode indiesinteresse por parte dos ausentes, mas
provaveis problemas nas relacdes entre Prefeitur&seola, que prejudicam o fluxo
informacional.

Deve-se dar maior atencdo ao que parece ser deastia falta de maior participacdo do
professor: a relacdo Prefeitura — Escola — Prefeitu Ciéncia Moével. Para esta discussao
levantamos as seguintes hipéteses: a contribuigddsita para o ensino em ciéncias, depende
também da participacdo do professor nas mediag@izadas durante o evento; a falta de
informacdo do professor sobre o evento e os temasiados fazem com que este assuma o

papel de expectador, na maioria das vezes passivelhoria na divulgacdo do Ciéncia Mével
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pelas prefeituras poderia melhorar o desempenho pdofessores e, consequentemente, a
qualidade das mediacdes realizadas nas exposiaes.maior participacdo de professores e
envolvimento deste na continuidade em sala de desatemas abordados nas exposicoes, as
relacdes entre Ciéncia Movel e escolas poderiamesteeitadas, mas para isso é essencial o

apoio da prefeitura.

Percebemos na observacdo de campo que para peamaitir sucesso na mediacéo, €
necessario empenho dos mediadores, incluindo ofesgares. Mas durante as entrevistas
notamos que, diferente da figura que construimoprdfiessor como mediador durante a visita
ao Ciéncia Moével, os mediadores das exposicoewidaates ndo o vém como tal e sim como
visitante na maioria das vezes. A importancia de articipacdo também é valorizada pelos
mediadores, mas no momento h&4 mais criticas quamteeu papel, muitas vezes neutro, e
também consenso de que lhe faltam mais informasgiim®e as exposicdes e preparo profissional

na formacdo como professor de ciéncias.

[...] ele € mais publico do que alguém que estaredimente tendo

7

preparado algo para aquele espaco. Acho que é wisa que vai
surgindo na hora e, aqueles que sdo mais ativasensentido de
trabalhar com os seus alunos, acabam participamdalgum grau, mas
muito mais como expectador, ou mais um que tamiengupta alguma
coisa, ou que acaba dando uma outra explicacagouo diferente, ou
acaba conversando com o mediador, do que algunsa cealmente
estruturada, no sentido de participar... (Medi&jor

Na proposta de criagdo do Museu da Vida (199486 .sobre o trabalho de reciclagem
e atualizacao de professores, o entdo Centro dadRefa em Educacdo para a Ciéncia, hoje
Servico de Educacdo em Ciéncias e Saude - SEDUBO® uma aproximacdo maior da
escola, através da valorizacdo de seus profesgomsocado que os professores séo essenciais
na aproximacao entre o povo e a ciéncia, sendasé@ae oferecer instrumentos que os auxiliem

guanto a novas formas de perceber, pensar e den@anu

i) Vertentes de acao e concepc¢ao dos museus de @in



88

No que diz respeito as vertentes de agéo e cofigejus museus de ciéncia, 0 Museu da
Vida passa por um momento de discussoes, a finedifinir seu papel enquanto veiculo de
disseminacao cientifica, como divulgador de ciénmia popularizador de ciéncia. Muitos
defendem que o Museu € um divulgador de ciéncikp®ugue sua area de atuacao vai ao
encontro da popularizagéo cientifica e da educagéeiéncia. H4 também os que concordam
gue a popularizagdo da ciéncia € uma das variaddedivulgacdo cientifica, com atuacdes
voltadas para tipos de publicos diferentes, e gluseu trabalha com ambas as vertentes e a
educacao em ciéncia, buscando alcancar difereatés ge publico.

Na proposta de criacdo do Museu da Vida (19948) g. definido como seu publico-
alvo: a populacdo em geral; estudantes e professtEerimeiro e segundo graus; alunos de
cursos de formacédo de professores e licenciatunarideiro grau; e a comunidade cientifica.
Isto faz com que muitos defendam o museu como wuaigdidor e popularizador de ciéncia. No
Ciéncia Mével o publico-alvo, estipulado em seuadie criagdo (2004, p. 13), é formado pelo
publico escolar, incluindo professores e alunosedsino fundamental e médio; familias e
grupos especificos - como jovens na expectativapidmeiro emprego, desempregados e

mulheres.

Em seu edital, o Ciéncia Madvel justifica seu pag@ho popularizador da ciéncia e do
ensino em ciéncia pelo acesso a informacgdes e ciomdgtos cientificos que leva as populacdes

mais distantes, carentes de museus, cultura e lazer

Ah, isso ai tem um debate muito forte, tem vaties, tendéncias que defendem
que a divulgacao cientifica e a popularizacdo @acia sdo a mesma coisa... Eu
particularmente tenho uma sensacdo, uma visdo deagpopularizacdo da
ciéncia explicita mais esse compromisso com a gaeta grande populacéo,
das grandes massas. E divulgacgéao cientifica temcenta tradigcdo de divulgar
por exemplo através de jornalismo cientifico e¢écao publico possivel, ao
publico que tem acesso a esse material. Mas eu @@ohdem uma sutileza
nisso, que a popularizagdo da ciéncia me agrada pwique fica mais
explicito, essa coisa do popular, do tornar poputais ampla, populacdo que
nem sempre tem acesso a jornais, a imprensa..éN#@aa, ainda ndo é um
consenso, e a gente acaba trabalhando com essavid@es [...]. Mas me
agrada mais o termo popularizacdo da ciéncia (@oawtbr 1).
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Ao falar sobre o assunto, a equipe do Ciéncia Mdgweiferiu utilizar o termo
popularizacdo da ciéncia como uma forma de divalgacientifica, com linguagem mais
acessivel ao entendimento da populagcdo, sem oeussrdos técnicos, mas também mostrou-se

flexivel quanto ao uso dos dois termos como umadaite ampliar o alcance do museu.

Ja houve uma discussdao, inclusive aqui no Musebresdiferencas entre
popularizacdo e divulgacdo, um é mais amplo... &usidero os dois com
mesmo objetivo. Que é estar levando a ciéncia papopulacdo de uma
maneira mais facil, sem discussdes tedricas. Asgrasodo, isso. De uma
maneira mais interessante. Sem o academicismaniraisso corresponde a
divulgar, e/ou popularizar. Entéo, eu entendo queuseu, o Ciéncia Mével, e
digo o Museu da Vida, no meu entendimento, ele énuseu que em que uma
das suas miss@es é divulgar e popularizar a ciéDeiatro dessa vertente eu
acho que é aqui que ele se encaixa (Coordenador 2).

O termo divulgacado cientifica também €& visto pajuak coordenadores como uma
forma mais técnica e académica de disseminar a@igi@ara um publico melhor informado,
estando a popularizagdo da ciéncia vinculada a ele.

E uma popularizacdo da ciéncia, um popularizadocidacia mesmo. E a
divulgacdo do que é feito na Fiocruz também. Nadasque € feito na Fiocruz
[...]-Nao é divulgacao cientifica como se faz emista, ou como algumas
concepcgbdes de divulgacao cientifica. [...] popaég@o da ciéncia € divulgacao
cientifica também. E um modo de se fazer. Eu acley § fazer com que a
pessoa entre em contato mesmo com a ciéncia. Nbacat e até ver coisas que
ndo séo do cotidiano. Por exemplo, o Gyrotec (Gamador 4).

A equipe parece aceitar que tanto a popularizagdma@ divulgacao cientifica podem
estar presentes no Ciéncia Movel, no Museu da Vdaa Fiocruz, mas na maioria das

entrevistas a equipe preferiu utilizar o termo papzacdo da ciéncia ao referir-se ao trabalho
de divulgacéao realizado pelo museu itinerante.

Sobre o significado desses conceitos, de acordolanmeiro (2003, p. 91) e Gouvéa
(2000 p. 38) e com o papel de educador em ciértipanlo pelo Museu da Vida e pelo Ciéncia
Mével no espaco da educacdo ndo formal, acreditagues os conceitos divulgacdo e

popularizacdo da ciéncia possuem 0 mesmo objeti\s&ie parte integrante da mediacao
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enguanto canal transmissor de informacdo. Nao Wélgdicao cientifica ou popularizacdo da
ciéncia sem mediadores.

J) Ciéncia Mével ontem e hoje: mudancas e necessitizs

Em relagcdo ao projeto original, muitas mudanca®iam feitas no Ciéncia Movel, no
gue diz respeito as atividades e exposicoes, algummaca foram realizadas, outras aprimoradas

ao longo desses cinco anos. Contudo, na captagZerioke sdo encontradas dificuldades.

[...] o projeto € hoje, eu acho que filosoficamentais ou menos coerente com
0 projeto original. Mas depois a gente acabou dedesndo outros temas,
dando uma amarracdo tematica maior, em exposigmificas, mais bem
acabados, ao invés de um somatéricexleibits de interativos, nés partimos
para uma costura tematica, em varias costurasitam&m que eles estdo mais
contextualizados... Tanto do ponto de vista temdicanto histérico. Com uma
explanacao melhor [...]. Com a captacéo de recuné®sonseguimos fazer isso
— e 0 projeto tem uma visibilidade e uma capacidideaptacdo grande. Mas,
temos dificuldades de ndo ter uma lei especifica pancentivo a divulgagdo
cientifica, & popularizagéo da ciéncia. N6s pratsutilizar a lei da cultura e
muitas vezes 0S NOSSOS projetos ndo sao aprovamosiepeles tém um
entendimento de que esse tipo de atividade naoltérajuque € ciéncia
(Coordenador 1).

O orcamento é citado como maior desafio para ondebgmento de novas exposicoes,
aquisicao de mais aparatos para o acervo e pareemenualidade do projeto. Ha dificuldade
em encaixar o projeto em leis de incentivo a cajtaomo a Lei Rouanet. Pois o Ministério da
Cultura, do Governo Federal, agora interpreta geya@omo sendo apenas de carater cientifico,
sem considerar seu cunho cultural. Desde entdaémci@ Mével ndo ganhou mais orgcamento
pela Lei Rouanet.

Com a dificuldade em serem aceitos em leis derajlas coordenadores apontam para a
necessidade de criagdo de uma lei especifica datimc a divulgacao cientifica e popularizagcéo

da ciéncia.
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[...] n6s temos pessoas do Ministério da Cultura im a nossa visdo, tem
outros que ndo tem, mas a gente tem lutado potitoée pra reverter essa
situacao. De ter um entendimento que nds fazendsgjimulgamos uma cultura
cientifica que faz parte da cultura humana, e qadapto é cultura. E
principalmente esse trabalho que nds fazemos, gomig ligado a questao
cultural do que propriamente a pesquisa basicao emn, a pesquisa basica
acho que tem que ter outros mecanismos de finapoi@mnndo da cultura, mas
a nossa area, da popularizacdo, que tem a ver dooagio, com cultura, eu
acho que poderia estar nessa lei. Ou entdo queesanta lei especifica para
incentivo fiscal, voltada pra questdo da educagdgiéncia e popularizacdo da
ciéncia (Coordenador 1).

Entre as dificuldades de mediacéo, verificou-sefalas de coordenadores e mediadores
a necessidade de mais aparatos voltados paraio@iifantil, pois a maioria dos existentes nao
atendem as criancas muito pequenas. E feita axtoatizacéo do contetdo dos aparatos para a
idade do publico, mas em alguns casos, ndao ha reatiendimento. “[...] o ideal € que a
exposicao permita diversos niveis de leitura” (deaador 1). As atividades citadas como mais
destinadas a este publico foram a exibicdo de Heseanimados educativos e a contacao de
histérias - que é feita por mediadores que estéjaeressados em fazer este trabalho. Esta
atividade depende do espaco disponibilizado petéeipura, que precisa ser um ginasio, com
espaco fisico suficiente para receber um grandeeraide pessoas.

A gente quer contar histéria, mas depende do espaygue na maioria das
vezes a gente fica num ginasio. Quando a gentéagino ginasio, a gente ndo
tem como montar um espaco especifico para o cantiedioistéria. Porque esse
contador de histéria, ele vai estar no meio de mmkiddo. Falando, criancas
gritando, correndo,... Entdo ele ndo tem condigdescontar histéria num
ambiente desse. Quando a gente tem um mediadtemuateresse de fazer e a
gente identifica anteriormente que o local tem esgdésico pra isso... Ai a
gente faz contacdo de histdria (Coordenador 2).

Dentre os aparatos das exposicdes e ilhas intasativais direcionados ao publico

infantil, estdo: “De quem € o ovo?”; planetéaridamél; microscopia e jogo da memoria.

Ha necessidade de um bom espaco fisico, a sernitidpzado pelas prefeituras, que
contribua para maior participacdo do publico e wrelesempenho dos monitores. “[...] com
certeza, € um dos nossos problemas principaise @ gente tem que ter um bom espaco. Isso eu
acho que muda totalmente, o aproveitamento do qmjbb resultado mesmo do trabalho”

(Coordenador 3). Neste ponto, ndo sO no que dieitesa infra-estrutura, a comunicagcdo com a
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prefeitura precisa ser melhorada, como uma teatadesta divulgar melhor a chegada do
Ciéncia Mdvel em seu municipio e cumprir com osndgenentos para visitagdo das escolas, de
acordo com as orientacdes do Ciéncia Movel.

Fala-se da necessidade de se desenvolver melhas @ensaiude, relativos as pesquisas
desenvolvidas na Fiocruz e Fundacéao Cecierj commdale dar maior visibilidade e divulgar

também os trabalhos das instituicdes-mae, prireidabilizadoras do projeto.

Por exemplo, a gente teve o ano do Carlos Chagascaintenario do Carlos
Chagas e a gente nem trabalhou isso. Nem trabatbateido nenhum
relacionado a Chagas pro Ciéncia Mével. Isso fah wwmisa que passou, que a
gente ndo se planejou pra isso nem , a instituigd@bém nao viu no Ciéncia
Mével um local onde pudesse botar uma exposicéerdénte sobre Carlos
Chagas ou sobre doenca de Chagas. [...] a gemteypessa oportunidade nesse
momento. Mas outras virdo. Enfim, eu acho que ¢egem que trabalhar esses
contetdos, se tem diferenca em relacdo a outrossususle ciéncia...
(Coordenador 4).

Outra questdo importante colocada pelos coordeead@ a necessidade de
fortalecimento do dialogo interno com o Museu ddave a prépria Fiocruz, fazendo com que
conhecam mais o trabalho do Ciéncia Movel, paraequendam e apoiem mais esse trabalho,

como uma forma de maior integracéo e divulgacabldeeu da Vida e da Fiocruz.

Sobre os patrocinadores, que déem maior liberdader@eto em relacdo a algumas

exigéncias, como a escolha de locais de visitag&o.

Quanto a possibilidade de investimentos, algungsitivam mais em equipamentos
interativos, a serem no préprio Museu da Vida. éobea de teméticas para novas exposicoes
poderia ser feita também em conjunto com a equipklaseu da Vida, de forma mais coletiva.
Também falou-se da caréncia de equipamentos im@samais modernos, relacionados a
guestbes de informatica e equipamentos mais agitcativos. “[...] eu acho que se a gente
pudesse ter coisas mais auto-explicativas, masaitivas mesmo, por si sO, acho que isso seria
legal de ter” (Coordenador 2). Foi destacada tambémportancia de continuar valorizando
materiais de baixo custo, como modelos mais aré&sana caréncia de mais aparatos sobre
saude. Abordou-se também o uso frequente no Ciéwial de modelos muito didaticos, o que

pode estar tornando a mediacdo uma aula escolar.
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Em relacdo as exposicdes, a preocupacao com aibdaesde fez surgir um novo
projeto, em parceria com o Servico de Design eRosdde Divulgacédo Cientifica - SDPDC, a
fim de aprimorar o conteddo das exposicdes e ocesgda Ciéncia Movel de acordo com
padroes de acessibilidade. Outra questdo é tomaparatos mais atraentes ao publico mais
velho, no final do ensino médio ou fora da idadmlks, para que sintam interesse em visitar o

espaco por vontade propria.

by

Quanto a criacdo de um procedimento para concedeadexposicdes, conforme o
Relatorio pluri-anual da Casa de Oswaldo Cruz - CQQ08-2011, p. 10), em 2008 foi
formulada por esta unidade uma “Politica institnaiopara exposi¢cdes”, desenvolvida por suas

vice-diretorias. As ac0es propostas aguardam tamghes do Museu da Vida.

A infra-estrutura do Museu da Vida e da Fiocruz néota com espaco de guarda das
exposi¢cdes do Ciéncia Movel, com isso, o caminh@bréggado a levar todo o seu material
itinerante, incluindo as exposi¢cdes em todas agems que faz. Foi citada a necessidade de
criacdo de um espaco técnico para guarda desteiahaveque possibilitaria maior flexibilidade
do caminhdo na viabilizacdo de visitas a perifepi@ximas, com duracdo de apenas um dia e
exibicdo de um numero menor de aparatos e expasi@ém disso, esta infra-estrutura
facilitaria também a manutencédo do caminhdo, quaamento € complicada, devido ao volume

de material que ele guarda.

Conforme andlise dos relatérios de atividades gedéio da Fiocruz (2006, 2007 e 2008)
e dos relatorios bianuais (2006-2007, 2008-2008)uk-anual (2008-2011) da Casa de Oswaldo
Cruz), desde sua implantacdo, os numeros de \sitdp Ciéncia Movel tornaram-se fator
impactante nas estatisticas do Museu da Vida eedie He Bibliotecas da Fiocruz. Em 2005,
antes da implantacdo do Ciéncia Moével, na arealmferinacdes de ciéncia e tecnologia em
saude”, o indicador Rede de Bibliotecas em Salgesgmava o nimero de usuarios da Rede de
Bibliotecas, Museu da Vida e prédios histéricoxgosicdes cientificas correspondia a 139.511
usuarios. Nota-se no ano de 2006, com a implantdgaGiéncia Movel no final do segundo
semestre, um aumento consideravel nesses numepastiAde 2007, a area na qual encontrava-
se 0 numero de usuarios de bibliotecas e do Muaéedidh, entre outros ja citados, teve sua
classificacéo alterada para “Comunicacéo e infoédmagn ciéncia e tecnologia em saude”. No
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mesmo ano, com o Ciéncia Moével tendo funcionadoduis semestres correntes, 0 nimero de
usuarios subiu, tendo quase dobrado e superadtezestabelecida em 14%. Em 2008 o niumero
de usuérios continuou subindo de forma bastantsfetatia, refletindo, em grande parte, o

sucesso no numero de publico atingido pelo Ciévddeel.

Tabela 1 - Usuarios de bibliotecasMiiseu da Vida e de prédios historicos
Fiocruz 2005/2008

383.499
343914

205.737
183.097,

168.116
124.663  139.511
e

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Fonte: Relatério de atividades da Fipc005-2008. Rio de Janeiro, 2009.

Através desses numeros comprova-se a importancimatlalho do Ciéncia Movel e do
Museu da Vida para a Fiocruz e suas areas de ateat&ducacao, informacdo e comunicacao

em saude. Este pode ser um fator bastante relevarmi&@ptacdo de orcamento e novos projetos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esperamos que esta pesquisa contribua para oeforte@nto de lacos com variados
parceiros do Ciéncia Mdével, internos e externosoarbz; auxilie na analise e aprimoramento
das acOes realizadas pelo Ciéncia Movel; possitalicaptacdo de novos parceiros e auxilie na
criacdo de novos projetos itinerantes; além dequoignar reflexdes e debates sobre a mediacao
informacional no ambito dos museus de ciéncia ge® itinerantes, favorecendo a ampliacédo

de suas redes.

Compreender o processo informacional e comunicatigne se da nas mediacdes do
Ciéncia Movel, é repensar o fluxo de informacfes gcorrem em seu espaco, ha Concepcao e
realizacdo de exposi¢des. Verificamos ai a presdacam complexo campo de mediacdo e
transferéncia de informacdes, que circulam nessgaces e sdo produzidas através das relacdes
dindmicas que se estabelecem com a contribuicdovdisos atores e autores identificados nesta

pesquisa.

Percebemos que a mediacao € o principal veicllpaagkd pelo Ciéncia Mdvel na busca
pela divulgacdo e popularizacdo da ciéncia. Sobte pocesso de concepg¢ao e autoria, 0S
autores envolvidos nesta democratizacdo da ci@mgantram-se nos bastidores deste museu
itinerante e lidam com a construcdo de seu prodessonacional no desenvolvimento de suas
exposicoes; na pesquisa de informacdes Uteis acoseeido de forma tedrica e pratica, atraves
de meios de informagao e comunicagao - como angttelivros ou outras instituicbes nacionais
ou estrangeiras - e na geracao, comunicacdo eassaglinformacdes; na escolha e criacdo de
aparatos cientificos e materiais de divulgacdo déndla Movel; na infra-estrutura das
exposicoes; desenvolvimento de atividades de m&alimpnfeccdo de material para capacitagédo
de mediadores; selecdo e preparo de pessoal; aggocde parcerias internas e externas a
Fiocruz; captacdo de patrocinadores e orcamendo ala gestdo administrativa do Ciéncia
Mével. Contudo, nessa construcdo do processo i@ftional, alguns profissionais do Museu da

Vida também exercem importante papel, estando icmidesse processo, contribuindo com o
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desenvolvimento de novos equipamentos, concepcaxpuesicdes, auxilio na capacitacdo de
mediadores ou com 0 empréstimo de materiais - dvmos e jogos, entre outros.

As interacbes com a equipe do Museu da vida podem nelhor articuladas,
principalmente em relagcdo a concepcdo de exposideSiéncia Movel com a parceria de
museodlogos do Museu da Vida, mas ainda nado existitbuicbes e procedimentos que
orientem este tipo de participacdo na concepcaexgesicbes como pratica essencial para a
gualidade deste servigo.

Recentemente, em fevereiro de 2011, durante duaanss, o Ciéncia Mdével pode
realizar suas exposicdes no espaco de exposicobtusleu da Vida e conseguiu colocar em
pratica seu plano de autopromocéo interna. Profiags do Museu da Vida e seu publico
puderam conhecer e interagir com suas exposicoe®dso fazer com que a divulgacdo interna
deste trabalho seja continua e variada. A criagéisponibilidade de textos e documentos sobre
as atividades e experiéncias do Ciéncia Mdével podemtribuir para esta divulgacdo e

possibilitar trocas e discussdes com a equipe dgellda Vida e com outros museus de ciéncia.

Diante da importancia e necessidade do olhar mageol colocada pelos
coordenadores do Ciéncia Movel, apontamos paraessiglade de reflexdo sobre a criagdo de
uma politica museologica para a concep¢cao de edEssicientificas, que também atendam ao
perfil itinerante do Ciéncia Movel e sejam formwadu supervisionadas por profissionais do
Museu da Vida especializados em museologia. Ouggastéo seria a criacdo de procedimentos
museoldgicos a serem estabelecidos como auxilicomeepcdo de exposicdes cientificas

itinerantes.

Na identificacdo dos principais atores das medmgdeorridas no Ciéncia Movel,
identificamos que além dos mediadores - e tambéseds coordenadores - alunos, professores
e familias podem fazer parte do processo inforrmatioomo atores. Tudo dependera de sua
atuacdo e interacdo durante cada mediacdo. Destmmediacdes e trocas informacionais,
constatou-se que a interagcdo com os professoreegtidma importancia, havendo necessidade
de maior estreitamento de sua relagdo com o Cidhave!.
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Como forma de combater a baixa frequéncia dos gsofes as visitas técnicas realizadas
pelos coordenadores do Ciéncia Movel no Municipservisitado, propomos aqui, como teste,
gue esta seja feita em um fim de semana, ja quenttua semana os professores, provavelmente

nao tém quem os substitua em sala de aula.

Em sua parceria com as escolas, o Museu da Vidandase oficinas voltadas para
professores que antecedem a visitacdo do musewgarturma. Nela o professor conhece os
espacos de interacdo do museu e suas atividadedeeepcolher quais espacos serao visitados
por sua turma. A finalizacdo da oficina ocorre seoda, apos a visitagdo dos alunos, quando os
profissionais do museu podem constatar como agdadies realizadas e experiéncias
vivenciadas estdo sendo utilizadas pela turma oalasSabemos, contudo, das dificuldades
financeiras que envolvem o projeto Ciéncia Movalir@ formas de relacionamento com as
escolas devem ser pensadas e experimentadas, toscanaior participacdo dos professores

nas mediacoes.

Com isto, reforcamos a necessidade do entendingen@iéncia Mdvel, seu contetdo e
objetivos, pelas prefeituras locais e que estagpcam com os acordos estabelecidos durante as
negociacdes, principalmente com o limite de escalasrem agendadas e com a adequacao do
espaco a ser disponibilizado. E importante também ay Ciéncia Mével continue destacando

para as prefeituras a importancia da participagdgdofessores nas visitas técnicas realizadas.

Percebemos que para potencializar a socializacdprepriacdo das informagdes
comunicadas nas exposi¢cdes cientificas, faz-sess@ta a ampliacdo e aprimoramento
constantes das relacdes entre museu e publico.nfecimento do publico em seu contexto
social, cultural e individual pode ser essenciaa@aadequacao e contextualizacdo de atividades
de interagdo que instiguem a sua curiosidade ecipatdo, dando movimento e inicio a
mediacao de informacgdes que circulam nas redesaftasnentre mediadores e publico, e entre o

publico, as escolas e as familias, e possibilit@prandizagem coletiva.

Quanto ao papel exercido pela equipe nas interagd@®so publico, os mediadores do
Ciéncia Movel demonstraram consciéncia de sua nsgididade como profissionais da
informacédo, que necessitam estar bem preparadasepta atuacdo. Nas mediacdes do Ciéncia

Mével, o trabalho do mediador demanda conhecimenémtifico e pratico, atualizacdo
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constante, habilidade em utilizar linguagem aces$sia transmisséo de informacdes, de acordo
com o contexto local e o perfil do publico. Suassgfidade em lidar com o publico também

mostrou-se de suma importancia na interagao.

Sobre os meios de informacédo e comunicacdo utdzgmblos mediadores do Ciéncia
Mdvel, durante sua capacitagdo estes recebem daniaformacional através de apostilas e
aulas préticas sobre o0s objetos a serem mediaddipe de didlogo e interacdo que deve ser
estabelecido com o publico. Mas é durante a dirdimiés atividades de mediagéo, que ocorre
maior geracdo, comunicacdo e uso de informacdesesie momento que os mediadores do
Ciéncia Mével apropriam-se de mais informacdesojdnéquipe e ao publico, que traz questdes
e ndo soO sdo estimulados, mas também estimuland@achoe a buscar respostas e dessa forma
obter maior conhecimento. Nesta busca por respastasiosidade do publico, assim como na
mediacdo com este, as fontes de informacdo mdiadas sdo os proprios colegas de equipe e
seus coordenadores. Esta troca evidencia que apesamteddo da mediacdo ser o mesmo, a
bagagem cultural e cientifica que cada um dos gyeatites desse evento traz, auxilia no
movimento de informac¢cfes mediadas que aconteced@ ittstante e enriquece também o
contetdo das exposicoes.

Diante da preocupacdo com o discurso de seus noedgdfoi percebida pelos
coordenadores do Ciéncia Mével a semelhanca nadelalguns mediadores, do museu
itinerante e do Museu da Vida, com o didlogo i@ na educacao formal. Alguns pontos sao
apontados como provaveis causas, mas ha necessdielagea avaliacdo mais aprofundada das
mediacdes realizadas no Ciéncia Movel e no Muse&Vidia que verifique junto aos mediadores
0s motivos dessa acédo formal. O Ciéncia Movelifdn este trabalho, e seu desenvolvimento e
articulacdo em parceria com a equipe Museu da padizra resultar em ganhos para ambos. Os
objetos de mediacdo e uso podem ser os mesmogpasgdes do Ciéncia Movel, no entanto o
uso que cada mediador faz durante a mediacdo -do rde realizar sua conexao com um
fenbmeno, traduzir seu conteldo e interagir comubligp - pode resultar em mediacdes

contrarias as propostas em um museu de ciénciafenchr o seu papel com o da escola.

by

Nesta dificil busca por um caminho que possibititeacesso a cultura cientifica, a
mediacdo da informagéo é realizada pelos musewusdeia, junto ao seu publico, através da
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palavra museoldgica, que expressa sua realidadepdele ser realizada sem o uso de suportes,
mas necessitara sempre da palavra para contrituir & socializagdo do conhecimento
cientifico. No Ciéncia Mdével esta mediagcéo parecear propor¢cdes diferentes, pois seu carater
itinerante possibilita contribuicbes com novas ppgbes da ciéncia e visdes de mundo e do
outro, que podem acontecer com ambos os lados mettiador e do publico. Quando isto
acontece o objetivo da mediacdo parece ter sidopdm A mediacdo contribui para a

transmisséo de informacdes e é através dela queseunpodera exercer seu papel social.

Com o desenvolvimento, cada vez mais aceleradoodasntecnologias e caréncia da
populacdo em competéncia informacional, percebaqneso ser humano ainda € essencial na
representacdo da realidade para compreensdo dersmie sua complexidade. Dessa forma, os
projetos itinerantes contribuem para o movimentgadgularizacdo e divulgacdo cientifica no
alcance as populagbes mais distantes, fisicamentgekectualmente, do acesso a cultura
cientifica. Mas para podermos responder quais asagies necessarias para que a recepcao e a
exposicdo deste tipo de informac&o possibilitemoeiaizacdo da ciéncia, e 0s seus reais
resultados, serdo necessarias outras pesquisadecoenpares a esta, que avaliem, junto ao
publico visitante, incluindo alunos, professoremnilias e publico em geral, a eficacia das
exposicoes interativas e mediacdes do Ciéncia Mosgelelacdo entre ciéncia, tecnologia e
sociedade (CTS). Para tentarmos responder estéras questdes e para que as necessidades
possam ser supridas, esperamos que nossa pesquiséua para reforcar os lagos com
variados parceiros do Ciéncia Movel, internos eemxts a Fiocruz; estimule a andlise e
aprimoramento das acdes de divulgacdo e populaozda ciéncia realizadas pelo Ciéncia
Mével e pelo Museu da Vida junto ao publico; podiséba captacdo de novos parceiros e auxilie
na criagdo de novos projetos itinerantes; além rd@qgocionar reflexdes e debates sobre a
mediacdo informacional no ambito os museus de kiéacde outros projetos itinerantes,

favorecendo a ampliacdo de sua rede e 0 seu foneeto.
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APENDICE 1 — ROTEIRO DE ENTREVISTA DIRECIONADA AO @ORDENADOR

GERAL DO CIENCIA MOVEL

1. Em gue momento surge o Ciéncia Mével e qual a ithpoia deste projeto para o Museu
da Vida, no ambito de uma instituicdo de saude cafimcruz?

2. O projeto desenvolvido para criacdo do Ciéncia Mdewe algum outro projeto
itinerante como referencial? Qual o diferencial@éncia Mdvel em relacdo a outros

projetos de ciéncia itinerantes? Podemos consldguéneiro em sua tematica?

3. Qual o seu papel nas atividades do “Ciéncia Mogeldmo vocé desenvolve sua fungéo?

4. NOs sabemos que o edital de criacdo do Ciéncia Mfnedesenvolvido com a
colaboracédo de profissionais de outros servicogokeos do Museu da Vida. Ainda h&a
algum tipo de participagéo de profissionais deasurquipes do Museu no projeto do
Ciéncia Movel?

- Que tipo de participagcdo? Vocé poderia citar guzs principais parceiros desse
projeto? E qual a importancia das parcerias ingemaxternas (Prefeituras, escolas,
instituicbes e outros setores do MV)?

5 Diante das varias vertentes de acdo e concepcaandssus de ciéncia, como vocé
conceitua o Museu da Vida e o Ciéncia Moével? Exatrima diferenca (divulgacdo

cientifica, popularizacdo, educacdo em saude)?

6 Hoje existem diferentes formas de mediacdo nos ususeomo ela é entendida em

relacdo ao Museu da Vida e ao Ciéncia Mével?

- Como vocé entende a figura do mediador? O qumédiacdo em um museu cientifico

itinerante?
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Em relagcédo ao que foi proposto no edital de criati@projeto “Ciéncia Movel: vida e
saude para todos”, aprovado pelo MCT em 2004, guaoé realizado hoje no Ciéncia

Movel:

- Quais as dificuldades encontradas, as superadasio, e as expectativas em relacédo ao

futuro do Ciéncia Movel?

- Dentre os materiais utilizados, em quais inviestirais?
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APENDICE 2— ROTEIRO DE ENTREVISTAS DIRECIONADAS AOS COORDENAIRES
DE EDUCACAO, CONTEUDO CIENTIFICO E DE MEDIADORES

1. Qual o seu papel nas atividades do “Ciéncia Mogeldbmo vocé desenvolve sua fungéo?

2. Vocé acha que a relacdo do Ciéncia Movel com o MdseVida e a Fiocruz é percebida
pelo publico das cidades visitadas? Como é feitsa emticulagdo e qual a sua

importancia?

- Vocé poderia citar quais 0s principais parcettesse projeto? E qual a importancia das
parcerias internas e externas (Prefeituras, esdokiguicdes e outros setores do Museu
da Vida)?

3. Como séo desenvolvidas e concebidas as exposigirsdades do Ciéncia Movel?

- Como a equipe interage? Qual o papel de cadaExs?em procedimentos para a
concepcdo das exposicbes e atividades? S&o gerat#drios (documentos) para

registro dos eventos realizados (memaria)? Con@&mestanizados e quem os faz?

4. Hoje existem diferentes formas de mediacdo nos ususeomo ela é entendida em

relacdo ao Museu da Vida e ao Ciéncia Mével?

- Como vocé entende a figura do mediador? O qumédiacdo em um museu cientifico

itinerante?

5. Como a equipe do CM prepara-se para a mediacdo pticos de localidades
diferentes? E quais as dificuldades encontradas?

6 Diante das varias vertentes de acdo e concepcamukesus de ciéncia, como vocé
conceitua o Museu da Vida e o Ciéncia Movel? Exafiema diferenca (divulgacao

cientifica, popularizacdo, educacdo em ciéncia) ?
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7 Em relacdo ao que foi proposto do edital de criaghprojeto “Ciéncia Mével: vida e
saude para todos”, aprovado pelo MCT em 2004,qac realizado hoje no Ciéncia

Movel:

- Quais as dificuldades encontradas, as superadasio, e as expectativas em relacédo ao

futuro do Ciéncia Movel?

- Dentre os materiais utilizados, em quais inviestirais?
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APENDICE 3 — ROTEIRO DE ENTREVISTAS DIRECIONADAS AOMEDIADORES

1. Qual o seu papel nas atividades do “Ciéncia Mogeldbmo vocé desenvolve sua fungdo?

- Qual o seu entendimento sobre a mediacao realgadvocé e sua equipe no Ciéncia
Mével? A mediagcdo em um museu cientifico itinergrdeece diferente da realizada no

Museu da Vida?

2. Como vocé se preparou para ser um mediador? Reeddpem tipo de treinamento ou
informacédo. Vocé realiza pesquisas para o seult@®ande (livro, artigo, periddico,

evento, contato pessoal ou profissional)?

3. Quais os fatores complicadores e facilitadores ddiagdo durante a interacdo com o
publico? Exemplos: Escola (alunos e professoreg)ycditos; Colegas de equipe;

localidade; objetos (exposicao; textos; filmesyidédes).

4. Nas diferentes viagens, das atividades das quais participou, de qual ou quais mais

gostou? E quais foram as mais complicadas (fataneplicadores)?
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APENDICE 4 - DESCRICAO DOS MODULOS E OBJETOS OBSH®OS NAS
EXPOSICOES DO CIENCIA MOVEL EM CABO FRIO

Do modulo 1, foram levadas as sete ilhas interativa Microscopia consiste em
desvendar o mundo dos seres microscopicos e mapiogs, através da visualizacdo de
variados organismos, a fim de aproximar o univeisatifico do cotidiano. Nela, através das
explicacdes do mediador, o visitante, pode conheienoorganismos pesquisados na Fiocruz e
informacdes sobre seu ciclo de vida, tipos de gifes ou doencas que podem causar etc. Sado
utilizados nesta ilha um microscépio e uma lup&, estdo interligados a duas cameras digitais e
um monitor, de onde € possivel a visualizacdo nagens captadas do microscopio para um
publico maior. Uma colecdo de 175 laminas permaserdom partes de plantas, animais e
tecidos de animais, fungos e protozoarios é pategliante desta ilha e permite ao publico
observacdes e interacOes variadas. Ainda podentradmihadas nesta ilha questbes de meio

ambiente e saude.

Crédito: Luciana Barbio

- e |

ettin aluna observa no microscopio as
larvas do mosquito da dengudaczrio, out./2009.

Foto 2: Com o auxilio do m
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Na ilha interativa “Olho vivo: funcéo e saude”, seabalhadas questdes da salude ocular.
Com a utilizacdo de camaras escuras o publico pbter informacdes sobre a formacdo das
imagens no olho humano, e compreender na pratigans conceitos relacionados a esta
formacgéo. O moédulo possui também alguns modelana@siveis do olho humano que auxiliam
na demonstracdo de algumas doencas da visdo cecatarata, miopia, astigmatismo e outras,
gue sdo explicadas, conforme questionamento ddantss. Esta ilha conta com o apoio de
equipamentos interativos como camaras escurasrdabens variados, uma com altura adequada
para adultos e outra para criancas; modelo de ghohtar; modelos de olhos tridimensionais
gue, com o auxilio dos mediadores, podem demordifexentes doencas oculares entre outros

objetos deste tipo.

Crédito: Luciana Barbio
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Foto 3: Olho vivo funcéo e salde — Alunos olesere ambiente da
exposicdo com caixas escuras. Cabo Frio, 008/20

s

A “orelha e os sons” € uma ilha que possibilitaxpotaracdo do funcionamento e
anatomia da orelha humana, entre vibragbes e slagadas ou graves. Foram levados para
compor esta ilha, modelos de orelhas de trés didesnespelhos sonoros e tubos musicais. Os

equipamentos desta ilha tiveram que ficar separatksdo ao espaco disponibilizado,
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prejudicando a sua mediacao. A orelha ficou naepatérna da igreja e 0s tubos sonoros em seu

jardim interno.

No “planetario inflavel”, pertencente a Fundacaci€g sdo simuladas as imagens
noturnas do céu visto da terra, possibilitando eo @iblico infantil observar e conhecer suas
constelacbes zodiacais, as fases da lua, o cidodds, das noites e também do sol. Possui
capacidade para 40 pessoas ou 70 pessoas, depemitentbdelo levado. Na viagem a Cabo
Frio, por falta de espaco, esta ilha também foi taen em outro local publico, diferente do
disponibilizado ao Ciéncia Movel, desvinculado dmss exposicdes e identidade. Devido a
distancia do local onde esta ilha encontrava-se rogso tempo, nao foi possivel observar a

mediacéo nesta ilha.

No Gyrotec - um equipamento inventado pela NAS#a pigeinar astronautas - € possivel
se movimentar em todos os angulos, simulando adig@®s encontradas por eles em um
ambiente de microgravidade. A ilha é formada pés tnéis concéntricos. Como medidas de
seguranca para sua operacdo o equipamento exiga alfnima do usuario, possui ajuste de

regulagem da altura do usuario e é cercado poegmaetalicas.

Crédito: Luciana Barbio

Foto 4: Alunos observam visitante no Ggtaecebendo
instrucdes do mediador. Cabo Frio, odO&2
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Na ilha “llusbes de optica” sdo mediados em umne&tapainéis com figuras que
consistem em variados tipos de ilusdes de épticgoca velha e a mocga; as retas “tortas”; os
pontos pretos que se “movem”; entre outros, alénm‘pwquinho virtual”, que permite ao
publico a visualizacdo de um holograma. As iluséasiprovam que nosso cerebro pode se
confundir devido a influéncia de padrdes e culty@sestabelecidas do que € visto e percebido.
Nesta atividade pode-se perceber que o olho forimagem, mas € o cérebro que a enxerga. No
porquinho, sdo demonstrados conceitos da fisicaesabformagcdo de imagens, atraves de
equipamentos Opticos, como espelhos concavos, @ue dnpressdo de fazer o objeto flutuar

em um sistema abstrato.

Crédito: Luciana Barbio

Foto 5: Modulo intexati“llusdes de optica” — de forma
muito divertida, mediadhstiga o publico a interpretar o
desenho. Cabo Frio,/2009.

7

Com foco na educacdo ambiental, “De quem € o o¢o@ma ilha que contém sete
“ninhos” com ovos de animais, sendo seis de avas de réptil. Nos ninhos existem textos com
informacdes sobre o comportamento de cada anigeiagteristicas e aspectos da sua biologia e
reproducédo. Os ovos encontram-se trocados em mliésraninhos e com a leitura do texto e
auxilio do mediador o publico é incentivado a idfaratr qual ovo pertence a cada animal e a

organizar oS 0vos em seus ninhos respectivos.
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Crédito: Luciana Barbio

Foto 6: Alunas naailinterativa “De quem é 0 ovo?".
Cabo Frio, out./2009

O modulo 2 teve as seguintes exposicdes interathv@stadas: Dengue e Energia. A
exposicdo Dengue, possui informagfes sobre o tgtdesta doenga no Brasil e no mundo e
sua propagacdo. O publico pode obter informacbéseso virus, transmissdo, sintomas,
reproducdo do mosquito e estagios do ciclo de simanosquito. O objetivo da exposicdo €
mobilizar o publico de modo que este participe dmigate a dengue tomando cuidados para
evitar a proliferacdo do mosquito Aedes aegypto Sfilizados nesta exposi¢cdo textos, e um
monitor de LCD e equipamento de DVD para a exibigddilme “O mundo macro e micro do
mosquito Aedes aegypti”, produzido pela Fiocruzeslimdo pelos mediadores do Ciéncia Mével
junto, principalmente, ao publico infantil. Os mo#&qgs e suas larvas sdo observados no
microscopio do modulo 1.
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Crédito: Luciana Barbio

Foto 7: M6dulo interativo egposicdo Dengue — exibigéo de video
Educativo — sem falas - raddi por monitora. Cabo Frio, out./2009.

A exposicdo energia ocupa uma area de aproximadam@0 m?2 e através de textos e
objetos interativos utilizados nas mediacdes, eaps conceitos de varias formas de geracéo de
energia e permite a reflexdo de questdes sobre analicente e os impactos causados a ele em
decorréncia do seu uso inconsciente; busca pronmusio sustentavel e consciente de fontes
energéticas. Os objetos de mediacdo que constiastaexposicdo sdo compostos por: uma
“pilha humana”, que demonstra a conducédo da enetgtdaca produzida pelo corpo humano;
uma “mini-usina hidrelétrica”, que simula a produgutilizagdo da energia hidrelétrica; uma
bicicleta geradora, que possui um gerador/altemade € acionado pelo visitante e conforme a
velocidade com que pedala acende lampadas numdetdl0 watts; além de uma cidade-
maquete que demonstra o0 consumo de energia des@bvapos de eletrodomeésticos em uma

casa.
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Crédito: Luciana Barbio

Foto 8: Estimulado por mediadora, aluno pedalaicieléta
geradora. Cabio Fout./2009.

O auditério do caminhdo (médulo 6) foi utilizada exibicdo de dois filmes: “llha das
flores” e “Ta limpo!” — este mais voltado para obpco infantil. Apos cada exibi¢do, foi
realizada conversa informal dos mediadores combtiquia fim de estimular questionamentos e
percepcdes sobre os temas tratados nos filmes. émarfdyram realizadas palestras por pessoas

da comunidade sobre a importancia da preservacédoalenentos e do patriménio cultural.
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Crédito: Luciana Barbio

Foto 9: Bal do caminh&o, utilizado ocamditorio.
Cabo Frio, out./2009.



